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Bùi Quang Tín

Tóm tắt: Mục tiêu của nghiên cứu này là kiến nghị các giải pháp nhằm bảo 
vệ tốt hơn quyền lợi của người vay tiền tại các ngân hàng thương mại (NHTM) 
thực hiện sáp nhập và hợp nhất (M&A) trên cơ sở những quy định của pháp 
luật. Quyền lợi của người vay tiền được quy định bởi nội dung hợp đồng tín 
dụng, hợp đồng thế chấp tài sản hay hợp đồng bảo lãnh vay vốn ngân hàng. 
Đối với các ngân hàng thực hiện M&A, quyền lợi người vay còn chịu sự tác 
động từ quá trình thực hiện M&A. Vì vậy, ngoài nội dung thỏa thuận trong các 
hợp đồng, quyền lợi của người vay tiền cần được bảo vệ trong suốt quá trình, 
trong và sau khi khách hàng vay vốn ngân hàng thực hiện M&A.
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Bùi Quang Tín(1) 

Bảo vệ người vay tiền tại các ngân hàng thực 
hiện sáp nhập và hợp nhất

1. Đặt vấn đề
Quyền lợi của người vay tiền được chia 

thành ba nhóm với các tiêu chí khác nhau: (i) 
về tiền vay và tiền lãi vay; (ii) liên quan đến 
thông tin người vay tiền; (iii) sự lựa chọn ngân 
hàng tốt nhất khi vay tiền. Cũng giống như 
quyền của người gửi tiền, quyền của người 
vay cũng bị ảnh hưởng nhất định khi các ngân 
hàng cho vay thực hiện M&A. 

Điển hình như, khi ngân hàng lớn nhận 
sáp nhập ngân hàng nhỏ, chính sách lãi suất 
sẽ thay đổi để hài hòa về lợi ích của các nhà 
quản trị khác nhau đến từ các ngân hàng sau 
sáp nhập. Thông thường, lãi suất huy động của 
ngân hàng nhận sáp nhập được điều chỉnh 
tăng lên so với mức lãi suất của họ trước khi 
sáp nhập, có thể là để tăng cường huy động vốn 
để cho vay nhiều hơn, có thêm nguồn tiền để 
bù đắp rủi ro tín dụng từ ngân hàng nhỏ. Khi 
đó, các khách hàng vay từ ngân hàng nhận sáp 
nhập bị thiệt hại do lãi suất vay tăng mặc dù 

công thức tính lãi suất cho vay vẫn không thay 
đổi trên hợp đồng vay. 

Từ đó, việc đánh giá thực trạng và tìm giải 
pháp trong việc bảo vệ quyền lợi khách hàng 
(QLKH) vay tiền khi ngân hàng tiến hành 
M&A là rất cần thiết trong điều kiện hiện nay 
khi hoạt động M&A trong lĩnh vực ngân hàng 
đang trở nên ngày càng phổ biến tại Việt Nam. 

Hầu hết các nghiên cứu trước về chủ đề này 
chỉ phân tích sơ sài cơ sở lý luận chung về hoạt 
động M&A NHTM. Chẳng hạn, Phạm Minh 
Sơn (2012), Lý Hoàng Ánh và Phan Diên Vỹ 
(2014),... Các quy định pháp luật và thực trạng 
áp dụng pháp luật về M&A NHTM ở Việt Nam 
đã lạc hậu và hơn nữa, có một số văn bản đã hết 
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