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Toùm taét: Söû duïng döõ lieäu töø baùo caùo taøi chính, baùo caùo thöôøng nieân cuûa 26 ngaân 
haøng thöông maïi (NHTM) Vieät Nam giai ñoaïn 2006-2014, nghieân cöùu tìm hieåu 
moái quan heä giöõa ña daïng hoùa thu nhaäp (ÑDHTN) vaø hieäu quaû kinh doanh cuûa 
caùc NHTM Vieät Nam. Keát quaû öôùc löôïng hoài quy döõ lieäu baûng vôùi caùc moâ hình 
taùc ñoäng coá ñònh (Fixed effects) vaø taùc ñoäng ngaãu nhieân (Random effects) cho thaáy 
ÑDHTN coù taùc ñoäng tích cöïc ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa ngaân haøng. Noùi caùch 
khaùc, caùc ngaân haøng caøng ÑDHTN thì khaû naêng sinh lôøi caøng cao. Beân caïnh ñoù, 
keát quaû nghieân cöùu cuõng cho thaáy thu nhaäp thuaàn ngoaøi laõi, dö nôï cho vay, quy 
moâ voán chuû sôû höõu, quy moâ ngaân haøng, toác ñoä taêng tröôûng kinh teá vaø laïm phaùt 
ñeàu coù taùc ñoäng tích cöïc, trong khi chi phí hoaït ñoäng vaø tieàn göûi khaùch haøng coù 
taùc ñoäng tieâu cöïc ñeán hieäu quaû kinh doanh cuûa caùc NHTM. 

Töø khoùa: Ña daïng hoùa thu nhaäp, thu nhaäp ngoaøi laõi, hieäu quaû kinh doanh 
ngaân haøng.

TAÙC ÑOÄNG CUÛA ÑA DAÏNG HOÙA THU NHAÄP ÑEÁN HIEÄU QUAÛ KINH DOANH 
CUÛA CAÙC NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI VIEÄT NAM 
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Giôùi thieäu

Heä thoáng ngaân haøng ñoùng vai troø quan troïng 
laø "huyeát maïch" cuûa neàn kinh teá vaø ngöôïc 
laïi, söï phaùt trieån cuûa heä thoáng ngaân haøng 
phuï thuoäc raát lôùn vaøo caùc nhu caàu veà dòch 
vuï taøi chính cuûa xaõ hoäi. Ñeå tìm kieám lôïi 
nhuaän, hoaït ñoäng huy ñoäng tieàn göûi vaø cho 
vay khoâng phaûi laø nhöõng hoaït ñoäng duy 
nhaát mang laïi lôïi nhuaän cho ngaân haøng. Ñaëc 
bieät, xu theá hoäi nhaäp quoác teá ñaõ mang laïi 
cô hoäi vaø thaùch thöùc lôùn cho neàn kinh teá 
noùi chung cuõng nhö ngaønh taøi chính - ngaân 
haøng noùi rieâng. Ña soá nguoàn thu nhaäp hieän 
nay cuûa NHTM Vieät Nam laø töø hoaït ñoäng 
tín duïng, moät hoaït ñoäng tieàm aån nhieàu ruûi 
ro hôn caùc saûn phaåm, dòch vuï khaùc. Chính 
vì vaäy, ñònh höôùng veà môû roäng dòch vuï ngaân 
haøng ngoaøi dòch vuï truyeàn thoáng laø chieán 
löôïc mang laïi trieån voïng lôùn cho NHTM Vieät 
Nam. Cuøng vôùi hoaït ñoäng cho vay truyeàn 
thoáng, nhöõng dòch vuï nhö tö vaán ñaàu tö, cho 

thueâ taøi chính, cho thueâ keùt saét an toaøn, 
dòch vuï theû ñaõ môû ra moät xu höôùng kinh 
doanh saùng taïo döïa treân ñoäi nguõ nhaân vieân 
chuyeân nghieäp, maïng löôùi hoaït ñoäng chuyeân 
saâu cuûa caùc ngaân haøng. Töø ñoù naâng cao khaû 
naêng caïnh tranh cho ngaân haøng khi chuyeån 
sang chieán löôïc môùi laø tìm kieám thu nhaäp 
ngoaøi laõi (TNNL). ÔÛ caùc nöôùc phaùt trieån, 
nguoàn TNNL taêng nhanh hôn caû thu nhaäp töø 
laõi, nhaát laø khi tyû leä laõi bieân ngaøy caøng suy 
giaûm thì caàn khuyeán khích caùc ngaân haøng 
ñaåy maïnh caùc hoaït ñoäng thu phí.

Veà maët lyù thuyeát, ña daïng hoùa coù theå giuùp heä 
thoáng ngaân haøng taêng hieäu quaû hoaït ñoäng vaø 
giaûm thieåu ruûi ro. Vieäc keát hôïp nhieàu dòch vuï 
taøi chính coù theå laøm taêng lôïi nhuaän nhôø tính 
kinh teá theo quy moâ (Klein vaø Saidenberg, 
1997). Trong nhöõng naêm qua, ñaõ coù nhieàu 
nghieân cöùu thöïc nghieäm veà vaán ñeà hieäu quaû 
kinh doanh vaø ÑDHTN cuûa caùc ngaân haøng. 
Moät soá nghieân cöùu chæ ra raèng vieäc keát hôïp caùc 


