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Téom tdat: St dung dit liéu tw bdo cdo tai chinh, bdo cdo thuong nién ciia 26 ngan
hang thuong mai (NHTM) Viét Nam giai doan 2006-2014, nghién ciu tim hiéu
méi quan hé gitta da dang héa thu nhdp (DDHTN) va hiéu qud kinh doanh cia
cdac NHTM Viét Nam. Két qud uéc luong héi quy da liéu bdng véi cdc mé hinh
tdac dong c6 dinh (Fixed effects) va tdc déng ngdu nhién (Random effects) cho thdy
DDHTN c6 tdc dong tich cuc dén hiéu qud kinh doanh ciia ngédn hang. N6i cdch
khdc, cdc ngdn hang cang PDHTN thi khd ndng sinh loi cang cao. Bén canh do,
két qud nghién ciuu cing cho thdy thu nhdp thudn ngoai ldi, du no cho vay, quy
mé vén chiu sé hitu, quy mé ngan hang, téc dé tang trudng kinh té va lam phdt
déu c6 tdc dong tich cuc, trong khi chi phi hoat dong va tién gui khdch hang cé
tdc dong tieu cuc dén hiéu qud kinh doanh ciia cac NHTM.

Tw khoéoa: Pa dang héa thu nhdp, thu nhdp ngoai lai, hiéu qud kinh doanh

ngdn hang.

Gidi thiéu

Hé thong ngdn hang déng vai tro quan trong
la "huyét mach" cia nén kinh t& va ngugc
lai, su phdt trién cia hé théng ngan hang
phu thudc rdt 16n vao cdc nhu cau vé dich
vu tai chinh ctia xa héi. P€ tim kiém lgi
nhudn, hoat dong huy dong tién gii va cho
vay khong phdi 1la nhing hoat ddong duy
nh4t mang lai 1gi nhu4an cho ngdn hang. Pic
biét, xu thé hoi nhdp quéc té€ d4 mang lai
cd hoi va thdach thdc 16n cho nén kinh té&
n6i chung ciing nhu nganh tai chinh - ngin
hang néi riéng. Pa s6 ngudén thu nhap hién
nay cia NHTM Viét Nam la tu hoat dong
tin dung, mot hoat dong tiém 4n nhiéu rdi
ro hon cdc sdn phdm, dich vu khdc. Chinh
vi vay, dinh huéng vé mé rong dich vu ngan
hang ngoai dich vu truyén théng 1a chién
lugc mang lai trién vong 16n cho NHTM Viét
Nam. Cung véi hoat déng cho vay truyén
théng, nhing dich vu nhu tu vdn d4u tu, cho

thué tai chinh, cho thué két sit an toan,
dich vu thé dad md ra mét xu hudng kinh
doanh sdng tao dua trén d6i ngd nhan vién
chuyén nghiép, mang luéi hoat dong chuyén
sdu cua cdc ngan hang. Th d6 nadng cao kha
ning canh tranh cho ngan hang khi chuyén
sang chién luge mdi la tim kiém thu nhép
ngoai 1ai (TNNL). O cdc nuée phét trién,
nguén TNNL ting nhanh hon cd thu nhép tu
1ai, nhat 1a khi ty 1é 14i bién ngay cang suy
gidm thi cdn khuyén khich cdc ngdn hang
ddy manh cdc hoat dong thu phi.

Vé mit ly thuyét, da dang héa c6 thé gitip hé
théng ngan hang ting hiéu qua hoat dong va
gidm thiéu rai ro. Viéc két hgp nhiéu dich vu
tai chinh c6 thé lam tidng lgi nhuan nho tinh
kinh t& theo quy mé (Klein va Saidenberg,
1997). Trong nhiing nidm qua, d4 c6 nhiéu
nghién cdu thuc nghiém vé van dé hiéu qua
kinh doanh va PDHTN cda cdc ngan hang.
Mot s6 nghién ciu chi ra rdng viéc két hop cac

congrnahe NgANhang m
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