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TOM TAT

Pay la mét nghién cizu thuc nghiém cung cdp cho nguwoi doc mét birc tranh tong quat vé thu nhdp
ciia lao déng khu vuc dich vu tgi Viét Nam va chi ra cac yéu té anh huéng d@én thu nhdp cia nguoi lao
dgng trong khu vuc dich vu. Nghién cizu thyc hién bang phicong phdp phén tich dinh hrong dya trén dir
ligu ciia “Cude diéu tra khao sat mizc song hé gia dinh Viét Nam nam 2012 cua Tong Cuc Thong Ké va
sir dung md hinh héi quy phan vi d@é thdy dwoc si khac biét trong phan phai thu nhdp trén ting khodng
phan vi. Két qua nghién cizu cho thdy sé nam di hoc, kinh nghiém, thei gian l1am viéc trung binh, nam
gidi, thanh thi, lanh dao, lao dong bdc cao, lao dong bdc trung, lao déng cb ky thudt, khu viee Dong Nam
B4, khu viee Pong bang sdng Hong cé tac déng thudn chiéu véi thu nhdp cia ngueoi lao dng, trong khi
logi hinh kinh té nha miréc, khu vire Bac Trung Bg va Duyén hdi mién Trung lai ¢é tde dong nghich chiéu
vai thu nhdp cia nguoi lao dong.

T khoa: thu nhdp cia lao déng, khu vuec dich vu.
ABSTRACT

This is an experimental research that supplies for the readers a general picture about labor income
in Vietnam’s service sector and shows factors that affect labor income in this sector. The research is
conducted by quantitative analysis method based on the data of “Vietnam household living standards
survey 2012 of the General Statistics Office (GSO) and used Quantile Regression Model to identify the
differences in distribution of income on each percentiles. The research findings show that number of
years on school, experiences, average of working time, male, urban percentiles, leaders, high level labor,
mid-level labor, technical labor, Southeast region, Red River Delta region have positive effect on labor
income, while state-ownship, North Central region and Central Coast region have negative impact on
labor income.

Keywords: labor income, service sector.

1. Gi6i thigu

Khu vuc dich vu 1a mot khu vuc cia nén
kinh té rat duoc quan tdm phat trién trong thoi
gian gan day ¢ cac qudc gia trén thé gioi dac
biét 1a & cac qubc gia dang phat trién trong d6
6 Viét Nam. Mac di tée do ting truong kinh
té Viét Nam trong ca nam 2012 1a 5,03% (tinh
theo gia 1994) - dat toc d6 tang truong thap
nhat ké tr nim 2000, nhung nganh dich vu
van chiém ty trong 16n nhit trong téng san
luong cua nén kinh té trong 5 nim qua Vi
khoang 40-42% (Nguyén Puc Thanh va cong

su, 2013). Thu nhap ciing 1a méi quan tam
chinh cia nguoi lao dong khi ho quyét dinh
lya chon gia nhap vao luc lugng lao dong
trong khu vuc dich vu.

Pén nay, di c6 rat nhidu nghién ctu nhan
dinh cac yéu t6 anh huong dén thu nhap,
nhung ddi véi khu vuc dich vu thi it, bén canh
d6 nhiéu nghién ctru chua cha y dén viéc cac
yéu t6 anh huong dén cac khoan thu nhap
khac nhau. Do d6 viéc nhan dang duoc cac
yéu t6 anh huong dén thu nhap (thu nhap tur
tién luong, tién céng) cua ngudi lao dong khu
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vuc dich vu tai Viét Nam, xem xét cac yéu to
anh huong dén thu nhap c6 tac dong thé nao
trén cac khoan thu nhap khac nhau va danh
gia thuc trang thu nhap 1a tién dé& dé xac dinh
chinh séach tién luong hop ly nhim tao diéu
kién khuyén khich lao dong cai thién trinh do
ban than dé nang cao hiéu suat lao dong.

2. Co sé ly thuyét va phwong phap
nghién cau

2.1. Co sé ly thuyét va khung phan tich

Theo xu huéng phat trién kinh té - x4 hoi
cling nhu sy tién b cua vin minh nhan loai,
dich vu phéat trién ¢ tat ca cac linh vuc san
xuat, doi sdng vat chat, tinh than, linh vuc
quan 1y ciing nhu cac cong viéc cd tinh chat
riéng tu. Dén thoi diém hién tai, van chua c6
mot théng nhat that cu thé gitra cac co quan
cdng quyén, cac nha khoa hoc vé phan loai
chinh xé&c cac nganh kinh té quéc dan thudc
khu vuc dich vu tai Viét Nam. Tuy nhién,
theo “Quy dinh noi dung hé théng nganh kinh
té cua Viét Nam 2007” (Ban hanh kém theo
quyét dinh sé 337/QDP-BKH) do Tong Cuc
Théng Ké Viét Nam bién soan thi khu vuc
kinh té dich vu bao gém cac nganh kinh té
gom: (1) Ban buén va ban Ié; sta chira 6 10,
mo to, xe may va xe c¢6 dong co khac; (2) Van
tai kho bi; (3) Dich vy luu tra va in udng; (4)
Théng tin va truyén théng; (5) Hoat dong tai
chinh, ngan hang va bao hiém; (6) Hoat dong
kinh doanh bat dong san; (7) Hoat dong
chuyén mon khoa hoc va cong nghé; (8) Hoat
dong hanh chinh va dich vu hd tro; (9) Hoat
dong cua Pang Cong san, t chic chinh trj -
x& hoi; quan 1y Nha nuéc, an ninh qudc
phong; bao dam xa hoi bat buoc; (10) Giéo
duc va dao tao; (11) Y té va hoat dong trg
gilp xa hoi; (12) Nghé thuat, vui choi va giai
tri; (13) Hoat dong dich vu khac; (14) Hoat
dong lam thué céc cong viéc trong ho gia
dinh, san pham vat chat va dich vu tu tiéu
dung cua ho gia dinh.

Smith (1904) chi ra rang xa hoi c6 3 giai
cap tuwong ung vai 3 hinh thic thu nhap: dia
chu - dia t6, nha tu ban — lgi nhuan va cong
nhan — tién luong. Trong d6 luong 14 thu nhép
cua nguoi lao dong lai phu thudc vao trinh do
phat trlen kinh t& ctia mdi qudc gia, c6 nghia
1a néu tdc d6 tang cua cai ctia qudc gia ting
thi luong tdng va nguoc lai. Ngoai ra, luong

cling bi anh huéng bai mot sd dic diém lién
quan dén lao dong nhu diéu kién lao dong,
tinh chat cong viéc, trinh d0 chuyén mon,
nghé nghiép. Tai Viét Nam, theo Nguyén
Ngoc Quén va Nguyén Vin Diém (2010), tién
lvong co thé dugc hiéu 1a khoan tién ma
nguoi lao dong nhan dugc khi ho da hoan
thanh mét cong viéc nao d6. Ngoai ra, can cu
theo diéu 90 Bo Luat Lao Pong 2012, tién
lwong duoc dinh nghia nhu sau: “Tién lwong
1a khoan tién ma ngudi sir dung lao dong tra
cho ngudi lao dong dé thuc hién cong viée
theo thoa thuan. Tién lwong bao gébm muc
luong theo cong viée hodc chirc danh, phu cap
lwong va cac khoan b sung khéc”.

Theo Samuelson va Nordhalls (2001), thu
nhap la ludng tién luong, tra 13i, co tic va cac
ngudn thu khac ma mét ca nhan hay mot qudc
gia nhan duoc trong mot khoang thoi gian
nhét dinh (thuong 13 mot nam). Tai Viét Nam,
theo Téng Cuc Théng Ké (2014), thu nhap
nguoi lao dong duoc dinh nghia nhu sau:
“Thu nhap tir viéc lam 1a khoan tién cong
du6i dang tién mat hodc hién vat tra cho
nguoi lam coéng an lwong d6i véi thoi gian
hodc cdng viéc di lam, cung voi khoan tién
tra cho thoi gian khéng lam viéc nhu nghi
phép hoic nghi hé hang nam, nghi I& hoic cac
thoi gian nghi khac duoc tra lwong, bao gom
ca nhitng khoan tién coéng khac dugc nhan
thudong xuyén cé tinh chat nhu lwong trugc
khi nguoi chu khau trir [cac khoan ma nguoi
chu da dong cho nguwoi lam cong an luong
nhwe: thué, dong bao hiém xa hoi, tien dong
cho ché d@é huu tri, phi bdo hiém y té, bdo
hiém x& héi tra thay lwong (trd cho nguwoi lao
déng trong thoi gian nghi viéc Vi 6m dau, thai
san, tai nan lao déng), phi doan thé va céc
khodn nghia vu kKhac cua nguwoi lam cong an
lwong]. Khong tinh vao thu nhap tir viéc lam
cac khoan sau: tién bao hiém x& hoi va tién
cho ché @6 huu tri ma nguoi chu da dong cho
nguoi lam cong an luong va nhitng phuc loi
ma nguoi lam cong an luong da nhan duoc tir
cac khoan nay, tién chi tra cho két thic hop
ddng, cac khoan phtc loi khong thuong xuyén
(nhu tién thuong cudi nam, tién biéu,...)”.

Tém lai, thu nhap cta nguoi lao dong
theo céch hiéu trong nghién ctru nay c6 nghia
la tit ca cac khoan tién lvong ma doanh
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nghiép, nguoi st dung lao dong tra cho nguoi
lao dong can ct theo sb lugng va chat lugng
cong viéc ho da thuc hién, bén canh luong
con ¢ cac khoan tién phu cap, cac khoan tién
thuong, ... duogc tinh chung vao thu nhap cua
nguoi lao dong.

Mincer (1958, 1974) va Becker (1964)
chi ra riang gi4o duc va dao tao 1am ting ning
SUit ctia cac c& nhan bang cach ting ky ning
va kién thirc cua ho. Va ki nang, kién thie do
lai dan dén két qua 1a 1am tang loi nhuan cho
cac ca nhan. Vi vay, theo ly thuyét von nhan
lyc thi gido duc va dao tao la yéu té quan
trong cho hoat dong kinh té caa mot c& nhan.

Pic diém ca nhin: s6 nam di hoc, gidi
tinh, kinh nghiém lam viéc. (Burki va
Abbas, 1991; Bhattarai va Wisniewski,
2002; Vernon, 2002; Lee va Lee, 2006;
Dohmen va Lehmann, 2008; Bhatti,
2013)

Pac diém nghé nghiép: nghé nghiép va
thoi gian lam viéc. (Pefersen vé cong sie,

Mincer (1974) d& xuit ham thu nhap va né
dugc sir dung rong rai dén bay gio, né ciing
duoc goi 1a ham Mincer hozc mé hinh hdi quy
thu nhap Mincer. Nghién ciu nay phat trién
mo hinh nghién ctru dua trén mé hinh Mincer,
trong d6 bd sung them mot sé bién kiém soat
khac dya trén dit liéu thu duoc tir “Cudc diéu
tra khao sat muc sdng ho gia dinh Viét Nam”.

Di c6 rat nhiéu cong trinh nghién cau
nhan dién cac yéu tac dong dén thu nhap cua
ngudi lao dong. Tong hop céc yéu té tac dong
dén thu nhap ciia ngudi lao dong dugc mod ta
qua Hinh 1.

Thu nhiip cia lao dong

2006; Sir Thi Thu Héing, 2012)

Loai hinh kinh té va khu vyc: kinh té
cong/loai hinh khic, khu vuc dia 1y.
(Brunello va cong s, 2000; Campos va
Jolliffe, 2002; Campos va Jolliffe, 2002;
Phan Thi Hitu Nghia, 2011; Bhatti
2013)

khu vwce dich vu

Hinh 1. Khung ly thuyét cho nghién ciru

2.2. Phwong phap nghién curu

Dua trén co so ly thuyét va céc nghién ciu
trudc bén canh d6 1a xem xét bang cau hoi khao
sat cua “Khao sat mic sdng ho gia dinh Viét
Nam 2012” nham dinh trudc cac yéu té co thé
dura vao md hinh nghién ctru, sau do bat dau
xay dung md hinh nghién ciru so bo. Ké tiép, tir
co so ly thuyét va xem xét cac yéu té anh
huong dén thu nhap nguoi lao dong trong cac
nghién ctru trude, xay dung moé hinh nghién
ctu chinh thire cho dé tai nghién cu. Sau khi
c6 dugc md hinh nghién ciu chinh thac, trong
qua trinh tiép theo, xtr Iy dir liéu duwa trén di
licu thu dwoc tir “Khao sat mic song ho gia
dinh Viét Nam 2012” cung cap bai Tong Cuc
Théng ké trén phan mém STATA 12.

DPbi véi phuong phap hdi quy phan vi,

nghién ctu thuc hién theo phuong phap cua
Koenker va Bassett (1978). Goi Qp (WitlXi)
v6i 0(0,1) biéu thi phan vi thir 8 cua logarite
luong w cua cd nhan i trong nam t theo nhiing
bién giai thich X. Cho tirng nim, mé hinh héa
nhitng phan vi c6 diéu kién theo:
Qo (Wit i Xjp) = X,it’ﬁt(e)

Trong do £:(0) 1a hé so cua vector phan
vi va X la vector cua nhitng bién giai thich. Hé
s6 duoc wdc luong theo ham wéc lugng cua
Koenker va Bassett (1978). Néu ching ta vé&
dd thi dang Line cho hé sé cua bién giai thich
theo nhitng diém phan vi cho timg nam thi tir
d6 thi nay ta co thé quan sat tac dong cua bién
theo khoang cach thu nhap va theo thoi gian.

Dt liéu duoc stir dung trong nghién ctru la
bo dir lieu “Khao sat mac séng ho gia dinh
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Viét Nam 2012”. Trong d6, nghién ctru loc ra
nhirng quan sat la lao dong thuoc khu vuc kinh
té dich vu, bao gébm nhimg lao dong c6 thu
nhap tir tién cong, tién lwong tir cdng viéc
minh dang lam. Nganh kinh té quéc dan dugc
lya chon dé lay dir liu phuc vu cho nghién
ctru cin cu theo phan loai cua Téng Cuc
Théng Ke.

Sau qua trinh chat loc, 1am sach, xu ly
outlier, ... sb lugng quan sat thu duoc phuc vu
cho nghién ctru nay la 3.054 quan sat la lao
dong (thu nhap nhan duoc 12 tién luong, tién
cbng tur céng viéc minh dang lam) lam viéc

trong cac nganh kinh té quéc dan thudc khu
vuc dich vu.

M6 hinh héi quy theo ham thu nhap
Mincer dugc trinh bay nhu sau:

Inincome_month = Ry+ R;schooling+
B.exp+ Rzexp_2 + Rshours_month + Rssex
Beurban + [;professionl + Rgprofession2
Roprofession3 + Rioprofessiond
Riiprofession5 + Ri,state + Bizregionl
Bisregion2 + RBisregion3 + Bigregiond
Ri7region5+ ¢

Trong d6, cac bién trong mo hinh trén
dugc mo ta tong quat qua Bang 1:

=+

+
+
+
+

Bang 1. Téng hop cac bién

Bién phu thuéc

Inincome_month
(dom vi: 1000d)

Logarite tu nhién thu nhap trung binh theo thang cia nguoi lao dong
nhan duoc tir cong viéc chinh dang lam trong khu vuc dich vu

Bién ddc lap

Ky vong dau

schooling
(dom vi: nam)

exp
(dom vi: nam)

exp_2
(don vi: nim?)

hours_month
(don vi: gio)
sex
urban
professionl

profession2

profession3

Bién dai dién cho di hoc, dinh lwong bang téng sé
nam da di hoc cua ngudi lao dong lam viéc trong khu
vuc dich vu

Kinh nghiém cta nguoi lao dong tinh theo nam

Binh phuong kinh nghiém cta nguoi lao dong

S6 gio l1am viéc trung binh mét thang cua ca nhan
theo cong viéc chinh dang lam trong khu vuc dich vu

Bién gia biéu thi gisi tinh cua lao dong dang lam
trong khu vuc dich vu (Nam = 1; N = 0)

Bién gia biéu thi noi ¢ cua lao dong dang 1am trong
khu vuc dich vu la thanh thi hay néng thén (Thanh thi
= 1; Néng thén = 0)

Bién gia biéu thi lao dong dang lam trong khu vuc
dich vu 1a 1anh dao (Pung = 1; Khong dting = 0)

Bién gia biéu thi lao dong dang lam trong khu vuc
dich vu Ia nha chuyén mon bac cao (Pang = 1; Khéng
ding = 0)

Bién gia biéu thi lao dong dang lam trong khu vuc
dich vy la nha chuyén moén bac trung (Pung = 1;

(+)

(+)

()

(+)

(+)

(+)

(+)

(+)

(+)
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Bién phu thudc

profession4

profession5

profession6

state

regionl

region2

region3

region4

region5

region6

Khoéng ding = 0)

Bién gia biéu thi lao dong dang 1am trong khu vuc
dich vy la nhéan vién (Bang = 1; Khong dung = 0)

Bién gia biéu thi lao dong dang lam trong khu vuc
dich vu la lao dong c6 ky thuat (bang = 1; Khong
ding = 0)

Bién gia biéu thi lao dong dang lam trong khu vuc
dich vu 1a lao dong gian don

Bién gia biéu thi loai hinh kinh té cua noi lao dong
dang lam trong khu vuc dich vu 14 loai hinh kinh té
nha nudc hay loai hinh khac

(Kinh té nha nudc = 1; loai hinh khac = 0)

Bién gia biéu thi cho noi lao dong dang 1am trong khu
vuc dich vu sinh sdng va 1am viéc la viing Bdng bang
séng Hong

(Ptng = 1; Khong ding = 0)

Bién gia biéu thi cho noi lao dong dang 1am trong khu
vuc dich vu sinh séng va lam viéc 1a ving Trung du
va mién ndi phia Bic (Pung = 1; Khong ding = 0)

Bién gia biéu thi cho noi lao dong dang 1am trong khu
vuc dich vu sinh séng va lam viéc 1a viing Bic Trung
B6 va duyén hai mién Trung

(Pung = 1; Khong dung = 0)

Bién gia biéu thi cho noi lao dong dang lam trong khu
vuc dich vu sinh séng va lam viéc 1a ving Tay
Nguyén (Pung = 1; Khong ding = 0)

Bién gia biéu thi cho noi lao dong dang lam trong khu
vuc dich vu sinh séng va lam viéc 1a ving Péng Nam
Bo (bung = 1; Khong dung = 0)

Bién gia biéu thi cho noi lao dong dang 1am trong khu
vuc dich vu sinh sbng va lam viéc 1a vang Dong bang
séng Cuu Long

(+)

(+)

Tham chiéu cho
nhom bién nghé
nghiép

(+)

(+)

¢

(+)

Tham chiéu cho
nhém bién
viing/mién
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3. Két qua va thao luan

Bing 2. Kiém tra hién twong da cdng tuyén

Bién VIF UYVIF

profession2 (chuyén mon bac cao) 4,32 0,231

profession3 (chuyén mon bac trung) 3,14 0,317

schooling (s6 nim di hoc) 2,84 0,352

profession4 (nhan vién) 2,46 0,406

professionl (1anh dao) 1,90 0,527

state (loai hinh kinh té nha nuéc) 1,88 0,532

regionl (ddng bang song Hong) 1,86 0,538

profession5 (lao dong c6 k¥ thuat) 1,84 0,542

region3 (bic trung bd & duyén hai m.trung) 1,76 0,567

region5 (dong nam bg) 1,62 0,618

region2 (trung du & mién ndi phia bic) 1,54 0,651

exp (kinh nghi¢m) 1,33 0,753

region4 (tay nguyén) 1,25 0,797

urban (thanh thi) 1,15 0,872

sex (nam) 1,13 0,881

hours_month (s6 gio lam viéc tb/thang) 1,04 0,962
Mean VIF 1,94

Theo két qua nhan duoc tir kiém dinh VIF tai Bang 2, cac bién doc Iap khong co hign
tuong da cong tuyen.

Bang 3. Két qua hai quy OLS véi ham thu nhap Mincer

Panh gia chung vé md hinh

R’ R? hiéu chinh F-statistic P-value N
0,42 0,417 131,27 <0,0001 3054
Gi4 tri cu thé tirng bién

Bién Heé s6 Pj léch chuin p-value
schooling 0,0632*** 0,0051 0,000
exp 0,0643*** 0,0042 0,000
exp_2 -0,00125*** 0,0000 0,000
hours_month 0,00368*** 0,0003 0,000
sex 0,126*** 0,0238 0,000

urban 0,168*** 0,0237 0,000
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Panh gia chung vé mo hinh

professionl 0,335***
profession2 0,564***
profession3 0,399***
profession4 0,065
profession5 0,311***
state -0,195%**
regionl 0,0841*
region2 -0,0264
region3 -0,0928**
region4 -0,0192
region5 0,271***
_cons 5,400%**

0,0685 0,000
0,0594 0,000
0,0569 0,000
0,0432 0,133
0,0479 0,000
0,0335 0,000
0,0350 0,016
0,0405 0,514
0,0357 0,009
0,0526 0,715
0,0381 0,000
0,0960 0,000

Ghi chu:

- Mtrc y nghia: * p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

- Bién tham chiéu la: Bién tham chiéu: sex, urban, professionl, profession2, profession3,
profession4, professionb, state, regionl, region2, region3, region4, region5

Két qua hdi quy tai Bang 3 cho thy kha
nang giai thich caa md hinh thong qua R? Ia
42%, cac bién doc lap da giai thich duoc gan
42% sy bién thién cua bién phu thuoc. C6 4
bién dinh lwong anh huéng dén thu nhap
ngudi lao dong khu vuc dich vu, cac bién nay
bao gém: s6 nam di hoc (schooling), kinh
nghiém (exp), kinh nghiém binh phuong
(exp_2), thoi gian lam viéc trung binh trong
thang (hours month) c6 y nghia thong ké &
mic 0,1%. Di véi cac bién dinh tinh, cac
bién nhu: gidi tinh (sex), thanh thi-néng thdn
(urban), 1a 1anh dao (professionl), lao dong
bac cao (profession2), lao dong bac trung
(profession3), lao dong cO ky thuat
(profession5), loai hinh kinh t& nha nudc
(state) va khu vuc dong nam b (regionb) la
co y nghia thong ké & muc 0,1%; hai bién
Dong bang sdng Hong (regionl) co6 nghia
thong ké & muc 5% va bién Bic Trung Bo va
duyén hai mién Trung (region3) co6 nghia
thong ké & mac 1%.

Bén canh két qua hdi quy OLS, véi muc
dich danh gia cac tham sb thay d6i nhu thé
nao trén cac khoang phan vi, két qua hoi quy

phan vi dugc ghi nhan va thé hién trén d6 thi
theo cac khoang phan vi 5% 15% 25% 35%
45% 55% 65% 75% 85% 95%. Céc khoang
hdi quy duoc lya chon phan b déu vé 2 phia
so voi hoi quy OLS (hdi quy phan vi muc
50% chinh 1a hdi quy OLS) véi khoang céch
10%, khoang céch nay 1a pht hop dé d6 thi va
cac tham sé hdi quy duoc trinh bay rd rang.
Ngoai ra,véi viéc trinh bay10 khoang phan vi
nhu trén, xu huéng thay do6i cua tham sé trén
d6 thi dwoc thé hién twong déi day du va
chinh xac.

Hinh 2 biéu dién hé s hdi quy cua gido
duc va kinh nghiém theo cac khoang phan vi.
Qua Hinh 2, ta c6 thé thay suat sinh loi cua
gi4o duc twong d6i 6n dinh va c6 xu hudng
tang dan theo céc khoang phan vi tir thap dén
cao voi ty ¢ tir dudi 6% dén trén 6,5%. Suat
sinh loi vé gi4o duc & thi truong lao dong Viét
Nam khong chi thip so véi suat sinh loi caa
thi truong lao dong My, ma n6 ciing khong €6
su thay d6i dang ké o cac khoang phan vi
khac nhau. Suét sinh lgi Ve gi4o duc van con
tuong dd6i thip trong tit ca cac khoang.
Buchinsky (1994) b&o céo rang suat sinh loi
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cua giao duc tai phan vi thar 90 vao nam 1987
la 11%, trong khi d6 suét sinh loi tai phan vi
thir 10 14 khoang 8,7%. Do vay, c6 thé tam két
luan rang trong thi trudng lao dong khu vuc

dich vu thi cac nha tuyén dung khdng coi cac
yeu to veé di hoc nhu la yeu to phan dnh néng
suat cao trong lao dong.
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0,06

0,04

0,02

5% 15% 25% 35% 45%

55% 65% 75% B5% 95%

Hinh 2. Giao duc va kinh nghiém

Nguon: vé tir két qua hoi quy

Ngoai ra, theo két qua tir Hinh 2, ta c6 thé
thdy rang hé sé hoéi quy theo kinh nghiém c6
gia tri giam dan & nhom lao dong co thu nhap
cao, ta tam két luan rang yéu t kinh nghiém it
c6 gia tri d6i v6i nhém lao dong c6 thu nhap
cao hon nhitng nhom lao dong co thu nhap

thap. C6 nghia 1a d6i véi nhitng nhom lao
dong c6 thu nhap thap, cd mdi nam kinh
nghiém ting thém s& dem lai phan trim thu
nhép ting thém nhiéu hon so v4i nhém cé thu
nhap cao.
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Hinh 3. S6 gio lao déng trung binh theo thang

Nguon: vé tir két qua hoi quy
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V& yéu t6 sé gio lao dong, theo xu hudng

giam dan trong hé sé hdi quy ta co thé thiy

theo Hinh 3 cho ta két luan ring & cac nhom

co thu nhap cao, thoi gian lam viéc dem lai
hiéu qua vé thu nhap thap hon so véi cac
nhom thu nhap con lai.

5% 15%

0,245

75% B85% 9 5%

Hinh 4. Ty 1€ thu nhap theo giai tinh nam

Nguon: vé tir két qua hoi quy

Hinh 4 cho thay ty ¢ thu nhap cua lao
dong nam so vai lao dong nir trén cac khoang
phan vi nhu thé ndo. Theo két qua, ta thiy
rang trong tat ca cac khoang phan vi, thu nhap
cta lao dong nam déu co ty Ié lwong cao hon
lao dong nit va c6 xu hudng tang dan, dic biét
cang & mac phan vi cao thi khac biét vé thu

nhap gitra lao dong nam va lao dong nir ngay
cang lon. Tur két qua trén, ta ¢ thé tam két
luan rang viéc phan phdi thu nhap trong lao
dong c6 tac dong kha lon tir yéu t gioi tinh
va ¢ su bat binh dang trong phan phdi thu
nhap gitta lao dong nam va lao dong ntr.
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Hinh 5. So sanh thu nhap theo nghé nghiép

Nguan: vé tir két qua hoi quy



TAP CHi KHOA HOC TRUONG DAI HOC MO TP.HCM - SO 10 (2) 2015 179

Hinh 5 cho thay khéc biét trong thu nhap
gita cac nhom nghé nghiép. Nhom lao dong
cd chuyén moén bac cao duoc tra mot khoan
thu nhap cao nhat so voi cac nhém nghé
nghi¢p khac khi Iay lao dong gian don lam
méc so sanh trong tat ca cac khoang phan vi.
Tuong tw, nhom lao dong bac cao ludn cho
thiy su 6n dinh cua minh. Cé diéu tha vi khi
quan st qua két qua trén, nhin vao sy so sénh
thu nhap cua lao dong la lanh dao, ta thiy
cang dén khoang phan vi cao thi khoang céch
thu nhap cta nhom lanh dao cang ting va &
khoang phan vi cudi cting nhom lanh dao vuot
[én 1a nhém cd céach biét 16n nhat so véi cac
nhém nghé nghiép con lai. Két qua trén Ia
hoan toan hop ly khi trong thyc té thi truong
lao dong Viét Nam, lao dong “cd con tring”
thuong c6 thu nhap cao hon lao dong “cd con
xanh” va lao dong cé k¥ nang cao hon thuong
dugc huong mic thu nhap tot hon so véi lao
dong c6 ky nang thap hon.

Giai thich c4c bién ¢6é y nghia trong mé
hinh:

Bién sé6 nam di hoc (schooling) c6 y
nghia théng ké & mirc 0,1%, véi hé sé hoi quy
mang dau (+) nén c6 quan hé ddng bién véi
thu nhap cta nguoi lao dong, théa ky vong
ban dau. Néu cac yéu té khac khong doi thi
khi s6 nim di hoc tang 1én 1 nim, thu nhap
tang thém 6,32%. Két qua kha tuong dong véi
ly thuyét vé von nhan luc khi s6 nam di hoc
dai dién cho yéu t6 gi4o duc cua nguoi lao
dong va 1a mat trong nhitng yéu té anh huong
dén thu nhap cia lao dong dugc dé cap trong
ly thuyet Trinh d6 hoc van 1a mot yeu t6 quan
trong dé danh gia chat lwong ngudn nhan lc,
tai thi truong lao dong Viét Nam thi xu hudng
tiép tuc hoc tap dé liy bang cap van dang dién
ra, bang dai hoc van duoc xem la gidy thong
hanh cho tuong lai thay vi hoc nghé va cao
dang Thuc té ciing cho thay sy chénh léch Ve
vén con ngudi ciing dan ti sy chénh léch vé
thu nhap gitra nguoi lao dong. Theo nghién
ctru cua Lee va Lee (2006) cho lao dong Han
Quéc, sé nam di hoc c6 quan hé ddéng bién véi
thu nhap va 1 nam tang thém trong di hoc sé
tang thu nhap thém 2,4%. D4i vai nghién ciu
cua Bhatti (2013) thi ty 1é nay la 4,8% cho dix
liéu cua lao dong Pakistan.

Bién kinh nghiém (exp) c6 ¥ nghia

thdng ké & muc 0,1%, véi hé s6 hdi quy mang
ddu (+) nén c6 quan hé dong bién véi thu
nhap cua nguoi lao dong, thoa ky vong ban
dau. Néu céac yéu té khac khong doi, khi kinh
nghiém ting 1én 1 nidm, thu nhap ting thém
6,3%. Qua két qua c6 thé thiy kinh nghiém
ngudi lao dong cang nhiéu thi thu nhap nguoi
lao d6ng cang cao. Thuc té hién nay trong cac
doanh nghiép ciing cho thdy cac nha quan ly
rat quan tam dén yéu td kinh nghiém voi viéc
quy dinh hé sb luong tham nién trong quy ché
tra luong hay quy dinh vé viéc cobng nhan
muon hoc nang bac nghé phai thoa man diéu
kién vé tham nién cong tac. Theo két qua
nghién cuau cua Lee va Lee (2006) cho lao
dong Han Qudc thi s6 nam kinh nghiém co
quan hé ddng bién vai thu nhap, véi 1 nim
tang thém trong s nim kinh nghiém s& ting
thu nhap thém 3,02%. D4i voi nghién cau cua
Bhatti (2013) thi ty 1€ nay la 3,05% cho dir
liéu cua lao dong Pakistan. Tuong ty Véi yéu
t6 gido duc, két qua tir nghién ctru da ching
minh cho luan diém vé kinh nghiém lao dong
dugc dé cap trong ly thuyét vé vén nhan lyuc
khi kinh nghiém cuaa lao dong la mét trong
nhiing yéu t6 anh huong dén thu nhap dén thu
nhap cia lao dong duoc dé cap trong ly
thuyét.

Bién kinh nghiém binh phwong (exp_ 2)
C6 y nghia thong ké & muac 0,1%, vai hé so
hdi quy mang dau (-) nén cé quan hé nghich
bién véi thu nhap cua nguoi lao dong, thoa ky
vong ban dau. Bién nay dung dé khao sat xu
huéng gia ting thu nhap theo s6 nam kinh
nghiém. Trong cac nghién ciru trudc vé cac
yéu té anh huong thu nhap lao dong, két qua
nghién ctu cua cac tac gia Bhatti (2013), Lee
va Lee (2006), Sir Thi Thu Hing (2012) va
Nguyén Duy Tho (2013) déu cho thay quan hé
nghich bién nay.

Bién thoi gian lam viéc trung binh
trong thang (hours_ month) c6 y nghia thong
ké & mac 0,1%, véi hé sb hdi quy mang dau
(+) nén cé quan hé dong bién véi thu nhap cua
ngudi lao dong, thoa ky vong ban dau. Néu
cac yéu té khac khong ddi thi khi thoi gian
lam viéc tang 1én 1 gio, thu nhap tang thém
0,36%. Trong thuc té, nhiéu doanh nghiép (ké
ca nha nudc lan tu nhan) déu c6 quy dinh vé
viéc tra thém luong cho nguoi lao dong khi
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lam tang ca, lam thém gio hay tinh 200%
luong cho ngay nghi, 300% cho ngay I&.
Tuong tu v&i nghién ciru cua tac gia, nghién
ctru cua Bhatti (2013) vé thu nhap ngudi lao
dong tai Pakistan cho thiy néu s gio 1am viéc
tang thém mot gio thi thu nhap nguoi lao
dong tang 0,19%.

Bién giéi tinh (sex) c6 y nghia thong ké
& mtrc 0,1%, véi hé sé hdi quy mang dau (+)
nén c6 quan hé dong bién véi thu nhap cua
nguoi lao dong, thoa ky vong ban dau. Két
qua hoi quy cho thdy néu céc yéu té khéc
khong d6i thi thu nhap cua nam hon nir
13,4%. Trong thyuc té, thi truong lao dong
Viét Nam van la mot thi truong lao dong cé
qua trinh chuyén déi cham, ngoai trir mot sb
vi tri quan ly hay cac céng viéc chuyén danh
cho phu nir thi tién luong tra cho lao dong nix
thudng it hon lao dong nam trong bat ky cong
viéc va vi tri cong tac nao. Bhatti (2013) cho
thiy nam c6 thu nhap hon nit 10,44% tai thi
truong lao dong Pakistan, trong khi do Lee va
Lee (2006) cho thay ty I nay 1a 36,69% tai thi
truong lao dong Han Qudc.

Bién thanh thi-ndng thdn (urban) cé y
nghia théng ké & mirc 0,1%, véi hé sé hoi quy
mang dau (+) nén c6 quan hé dong bién véi
thu nhap cua nguoi lao dong, thoa ky vong
ban dau. Két qua hoi quy cho biét néu céc yéu
t6 khac khong ddi thi thu nhap cua lao dong ¢
thanh thi hon néng thon 18,29%. Lao dong tai
Viét Nam van dang c6 chiéu hudng dich
chuyén tir ndng thon ra thanh thi va ty Ié nay
ngay cang tang khi qua trinh d6 thi hoa néng
thon dlen ra v6i tbc do6 ngay cang nhanh.
Thuc té cho thdy khdng phai lao dong tai
ndng thon khdng thé kiém duoc thu nhap hay
thu nhap tir cong viéc ludn ludn thip hon lao
dong tai thanh thi, ma boi vi co hdi tiép can
dugc cdng viéc cd thu nhap lai khong nhiéu
nén méi dan dén tinh trang dich chuyén lao
dong va chénh léch thu nhap nhu trén. Két
qua nay gidng nghién cau cua Nguyén Duy
Tho (2013) v¢i ty I¢ thu nhap nguoi lao dong
thanh thi/ndng thén la 24,4%.

Bién 1a linh dao (professionl) c6 y
nghia thong ké & muac 0,1%, véi hé s6 hdi quy
mang dau (+) nén cé quan hé ddng bién véi
thu nhap cua nguoi lao dong, thoa ky vong
ban dau. Hé sb hdi quy cho biét néu cac yéu to

khac khong ddi thi thu nhap cua lao dong la
lanh dao hon lao dong gian don 39,7%. Thuc
té tai cac doanh nghiép hay co quan nha nuéc
cho thiy lao dong la lanh dao ludn duoc tinh
mot hé s6 tra luong cao hon, ngoai ra nhirng
lao dong nay con duoc tra thém mot khoan
goi & phu cap trach nhiém hay dugc xem xét
muc thuong hang nam dua trén thanh tich hay
doanh thu.

Bién lao déng bac cao (profession2) c6
y nghia thong ké & mac 0,1%, voi hé sé hoi
quy mang dau (+) nén cé quan hé dong bién
véi thu nhap cua nguoi lao dong, thoa ky
vong ban dau. Hé sé hdi quy cho biét néu céc
yéu t6 khac khong doi thi thu nhap cua lao
doéng bac cao hon lao dong gian don 75,7%.
Két qua nay la hoan toan hop 1y khi nha nuéc
luén khuyén khich c6 sy dii ngd vé thu nhap
cho céc cong viéc doi hoi nhiéu chat xam
trong cac nganh cong nghé hay k¥ thuat cao.
Thuc té cho thay, lao dong lam viéc trong cac
khu cdng nghé cao hay cac cong ty cbng nghé
thong tin thuong cé thu nhap trung binh cao
hon so vai cac cong viéc khong doi hoi nhiéu
vé trinh do chuy&n mén, nghiép vu.

Bién lao ddng bac trung (profession3)
¢6 ¥ nghia théng ké & muc 0,1%, véi hé sb
hoi quy mang dau (+) nén c6 quan hé dong
bién véi thu nhap cia nguoi lao dong, thoa ky
vong ban dau. Két qua hoi quy cho biét néu
cac yéu tb khac khong doi thi thu nhap cua lao
dong bac trung cao hon lao dong gian don
49,03%. Tuong tu véi két qua hdi quy cua lao
dong bac cao, thu nhap cua lao dong bac trung
thuc té cho két qua dong bién khi so sanh véi
thu nhap cua lao dong gian don va ty 1€ nay
phai thip hon khi so sanh véi ty & thu nhap
cua lao dong bac cao vi lao dong bac trung la
nhitng nha chuyén mon ky thuat cé trinh dg,
c6 tay nghé trong linh vyuc ciia minh nhung
trinh do, tay nghé van chua dat dén mac ky
thuat cao nhu lao dong bac cao.

Bién lao ddng c6 k¥ thuat (profession5)
¢6 y nghia thong ké ¢ muc 0,1%, vai hé s6
hoi quy mang dau (+) nén c6 quan hé dong
bién véi thu nhap cua nguoi lao dong, thoa ky
vong ban dau. Hé sé hoi quy cho biét néu cac
yéu t6 khac khong d6i thi thu nhap cua lao
dong co ky thuat hon lao dong gian don
36,4%. Két qua nay la hop Iy khi thu nhap caa
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lao dong c6 ky thuat thuong cao hon so voi
thu nhap cta lao dong gian don vi lao dong cd
ky thuat la nhimg lao dong da trai qua hoc
nghé hoic dao tao ngan han nhu nhan vién
van phong, tho van hanh, tho lp rap, tho gia
cong, co khi, ... Nhitng lao dong nay doi hoi
phai c6 mot qué trinh thuc hanh va quen nghé,
chinh vi thé thu nhap cua nhimg lao dong nay
phai tot hon so v&i lao dong gian don.

Bién loai hinh kinh té nha nwéc (state)
¢6 y nghia théng ké ¢ mac 0,1%, vai hé s6
hdi quy mang dau (-) nén cé quan hé nghich
bién véi thu nhap caa ngudi lao dong, thoa ky
vong ban dau. Hé sé hoi quy cho biét néu cac
yéu t6 khac khdng d6i thi thu nhap cua lao
dong 1am ¢ loai hinh kinh té nha nudc thap
hon lao dong lao dong lam & loai hinh kinh té
khac 21,5%. Bhatti (2013) cho thay thu nhap
cta lao dong thudc loai hinh kinh té nha nudc
thip hon thu nhap cta lao dong thudc loai
hinh kinh té khéc 1 8,4%.

Bién khu vue Pong nam bd (region5)
c6 ¥ nghia théng k& & muac 0,1%, Véi hé s6
hdi quy mang dau (+) nén c6 quan hé dong
bién véi thu nhap caa nguoi lao dong, thoa ky
vong ban dau. Hé sb hdi quy cho biét néu cac
yéu t6 khac khong doi thi thu nhap cua lao
dong khu vuc Bong Nam b cao hon khu vuc
déng bang sdong Cuu Long 31,1%. Theo
Vietrade (2011) thi Ving kinh té trong diém
phia Nam la viing c6 ha tang co s¢ tét nhat, c6
ty 1& d6 thi hoa cao nhit nudc, d6 1a nhing loi
thé dé ving nay c6 GDP tinh theo dau nguoi
cao gap 2,5 lan muc binh quan ca nudc va
hon 2,5 1an so véi Vung dong bang song
Hong. Tuong tu véi nghién cau ndy, nghién
ctru cua Str Thi Thu Hang (2012) da két luan
rang c6 sy chénh léch vé thu nhap binh quan
gitra cac khu vyc trén ca nudc.

Bién dong bang séng Héng (regionl) céd
y nghia thong ké & muc 5%, vai hé s6 hoi quy
mang dau (+) nén c6 quan hé ddng bién véi
thu nhép cua nguoi lao dong, thoa ky vong
ban dau. Két qua hdi quy cho biét néu cac yéu
t6 khac khong d6i thi thu nhap cua lao dong
khu vuc ddng bang séng Hong cao hon khu
vuce dong bang séng Cuu Long 8,7%.

Bién Bic Trung B va duyén hai mién
Trung (region3) c6 y nghia thong ké & muc
1%, véi hé s6 hdi quy mang ddu (-) nén c6

quan hé nghich bién véi thu nhap cua ngudi
lao dong, khéng thoa ky vong ban dau. Hé sb
hdi quy cho biét néu cac yéu té khac khong
d6i thi thu nhap cua lao dong khu vuc Bic
Trung Bo va duyén hai mién Trung thap hon
khu vire ddng bang song Ciru Long 9,6%.

Céc bién khong c6 y nghia: Ngoai céc
bién c6 y nghia & trén, cac bién khong co y
nghia théng k& la: bién Nhan vién
(profession4), bién Trung du va mién nii phia
Bic (reg|0n2) bién Tay Nguyen (regiond).

4. Két luan va khuyén nghi

4.1.Két lugn

Théng qua méd hinh hdi quy cho thay
dugc cac mic d6 anh huong khac nhau cua
c4c yéu té anh huong dén thu nhap cia nguoi
lao dong. Md hinh héi quy cho thay sy khac
biét trong thu nhap gitra lao dong la 1anh dao,
lao déng bac cao, lao dong bac trung va lao
dong c6 ky thuat ddi véi cac loai lao dong
khac. Thu nhap gitra thanh thi khac biét voi
ndng thon, loai hinh kinh té nha nudc khac
biét vai cac loai hinh kinh té khac. Yéu tb anh
huong nhat dén thu nhap cua lao dong khu
vuc dich vu van 13 s6 nam di hoc, sau d6 la sb
nim kinh nghiém va cudi cing la thoi gian
lam viéc trung binh trong thang. Viéc tra
luong nhu vay d6i voi khu vuc dich vy 1a hop
Iy vi d6i vai nganh dich vy, tham nién va hoc
van c6 vai trd quan trong trong viéc phuc vu
khach hang. Pic diém chung cua nganh dich
vu la san pham vé hinh nén yéu t6 con nguoi
dong vai tro cuc ky quan trong.

Khuyén nghi chinh sach

Xay dung chinh sach phu hop cho viéc
phat trién khu vuc dich vu: Chinh Phu can
dua ra nhiing wu tién chinh sach, m¢ duong
cho viéc xay dung cac quy dinh phap luat can
thiét dé phat trién khu vuc dich vy, da dang
hoéa co cau sé hiru cua cac doanh nghiép dich
vu va tang cuong co ché phdi hop quan Iy khu
vuc nay. Bén canh do, phai dat khu vuc dich
vu ngang hang voi phét trién cong nghiép,
nhat 12 vé mat phan bd ngudn luc va cac bién
phép khuyén khich.

Nang cao k¥ nang va kinh nghiém lam
viée cho nguoi lao dong: Can mot co ché
phdi hop gita doanh nghiép va ngudi lao
dong va nguoi dao tao lao dong sao cho hop
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Iy véi chi phi bo ra cta nguoi st dung lao
dong va thoi gian bo ra cia lao dong. Bén
canh d6, chung ta thay rang kinh nghiém c6
tac dong dén thu nhap nguoi lao dong theo
ham bac hai, c6 nghia 1a kinh nghiém cang
tang thi thu nhdp tang, tuy nhién muc tang
giam dan va dén mot luc nao do s& giam
xubng. Piéu nay dugc giai thich 1a do tudi
cang cao thi ning sudt lao dong ngay cang
giam.

Néng cao trinh d9 hoc van dé cai thién
thu nhap: Két qua nghién ctu cho thay thu
nhap cua nguoi lao dong c6 lién quan chat che
dén trinh do hoC Vvan cua nguoi lao dong. Bén
canh d6, mudn c6 thu nhap cao, ngudi lao
dong phai tham gia vao céc nganh nghé can
bo ra nhiéu chat xam, nguoi ta goi 1 “c6 con
trang”. Do d0, viéc nang cao hoc vén la viéc
hét sirc can thiét cho ngudi lao dong nhat 1a
trong béi canh canh tranh ngay cang khéc liét
trén thi truong lao dong viéc it ngudi nhiéu
nhu hién nay. Hién nay, md hinh phét trién
Clia cac nudcC tap trung vao phat trien nganh
dich vy, trong méi truong hoi nhap ngay nay,
ngudi lao dong cang can phai co tri thic de
dap tng mirc d6 doi hoi theo tiéu chuan quéc
té, yéu cau cua thi truong. Chinh vi thé, dé
nang cao thu nhap nguoi lao dong cang can
phai dau tu cho hoc tap.

Tao viéc lam trong cac nganh dich vu:
D6i v6i mot nén kinh té nhu Viét Nam, can
xay dung mot ké hoach nham giup ngudi lao
dong chuyén dich tir nganh kinh té néng
nghiép sang nén kinh té tri thuc. Mot uu thé

cua nganh dich vu la kha nang tao viéc lam
trén toan qudc, chtr khdng chi & cac ving d6
thi.

Nha nuwéc phai cd sw kiém soat chat ché
doc quyén, tranh tinh trang canh tranh
khéng lanh manh: tao moi truong thuan loi
cho cac doanh nghiép thudc moi thanh phan
kinh té tham gia va canh tranh binh dang trén
thi truong dich vu. Trong nhiéu nim qua,
nhiéu loai hinh dich vu cht yéu do Nha nuéc
doc quyén va do doanh nghiép nha nudc doc
quyén thyc hién nhu: “cung cip dién, chiéu
séng cong cong, thoét nudce, cham soc cbng
vién - cay xanh, ...”, tr doc quyén nha nudc
bién thanh doc quyen doanh nghiép, gay ra
tinh trang chat lugng dich vu thap, gia ca cao.

Can uu tién phit trién cac nganh dich
vu ¢6 tiém ning 16N va sikc canh tranh cao:
Tiép tuc ma rong va nang cao chat luong cac
nganh dich vy truyén théng nhu van tai,
thuong mai, du lich, ngan hang, buu chinh -
vién théng. Mé rong céc dich vu méi, nhat 1a
cac dich vu cao cap, dich vu c6 ham lugng tri
tué cao. Khuyén khich dau tu phat trién va
nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong du
lich, da dang héa san pham du lich. Hién dai
hda va mo rong cac dich vu tai chinh, ngan
hang, bao hiém, ching khoan theo kip yéu cau
phét trién thi trudng tai chinh, tién té va hoi
nhap kinh té quéc té. BSi véi nhom nganh
khoa hoc cbng nghé can cé sy lién két véi
thuc té san xuat kinh doanh nham gép phan
cai tién cong nghé, nang cao trinh d6 cua cac
nganh kinh té.
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