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TOM TAT

Muc tiéu cua bai viét nay I1a nghién ctru anh huong cua céc yéu té khoang cach dén lugt khach quéc té tai céc
nuéc ASEAN. Dya vao nghién ciu cua Dow va Karanuratna (2006) nghién ciu gia thuyét rang khoang cach vin
hoa, khoang céach thé ché va khac biét dia ly c6 méi quan hé nghich chiéu véi luot du khach. Dit liéu thu thap tur
Téng cuc Du lich cia nam qudc gia ASEAN bao gom Viét Nam, Singapore, Théi Lan, Philipines va Malaysia dé
kiém dinh cac gia thuyét. Két qua hdi quy OLS cho thay rang, khoang cach thé ché va khoang cach dia Iy anh huéng
nghich chiéu dén luot khach quéc té trong khi khoang céch vin héa c6 quan hé thuan chiéu.

Tir khéa: Du lich quéc té; khoang céch van hoa; thé ché; dia ly.
The effects of distance on international tourist arrivals in ASEAN countries
ABSTRACT

This research aims to investigate the effects of distance on international tourist arrivals in ASEAN nations.
Based on the study of Dow and Karanuratna (2006), we hypothesize that cultural distance, political distance and
geographical distance have negative effects on tourist flow to ASEAN. The study utilizes data from Tourism
Statistic Offices of five countries including Viet Nam, Thailand, Singapore, the Philippines and Malaysia to test the
proposed hypotheses. OLS regressions indicate that political distance and geographical distance are negatively

correlated to international tourist flow while cultural distance is positively correlated to that.

Keywords: international tourism; cultural distance; political distance; geographical distance.

1. Giéi thiéu

Vao cudi nam 2015, cong dong Kinh té
ASEAN duoc thanh 1ap nham thac day mdi
quan hé hop tac giita cac nudc thanh vién dé
cuing nhau phat trién, canh tranh véi cac nugc
trong khu vuc chau A néi chung va thé gioi
noi riéng. Nhiéu su hop tac da xuat hién trong
kh& nhiéu linh vuc, trong d6 c6 du lich. Pay 1a
mot nganh kinh té dong gop nhiéu vao ting
truéong GDP cua cac nudc trong khu wvuc.
Théng ké tir Cong déng Du lich (WTTC) cho
thdy, nam 2014, du lich chiém 4,8% GDP cua
cac nudc ASEAN va con sé uwéc ching
khoang 9,8% vao nam 2015 va giap tao cong
an viéc lam (cung cap 3,7% va 6,5% tong lao
dong trong nam 2014 va 2015. Riéng xuit
khau du lich cua khu vuc chiém dén 7,1%
tong kim ngach xuat khau va wdc ching ting

thém 4,2% trong nam 2015. Do ngudn lgi cuc
I6n caa du lich quéc té, nhiéu nghién cau
trong khu vuc vé linh vuc nay dugc thyuc hién
va cac yéu té thudc dic diém qudc gia nhu
van hoa, thé ché hay co so ha tang...1a nhan
t6 phd bién tac dong dén du lich (Suthathip,
2014; Tharvon va John, 2011; Siti va Normaz,
2012; Mai Ngoc Khuong va Pham Dac Luan,
2015; Mai Ngoc Khuong va Thao Trinh
Nguyen, 2015).

Piém chung cua cac nghién ctu trén la
chi mai xem xét cac yéu té thudc vé nuéc ban
xt chir khdng bao gém dic diém quéc gia cua
ngudi du lich. Céc yéu té nay tac dong dén
cac du khach dén tir qudc gia khac nhau c6 thé
khong nhu nhau. Vi vay, trong nghién cau
nay, cac yéu té giira hai qudc gia s& duoc xem
xét. Co s¢ phén tich cua nghién ctru dya trén
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nghién ciru cuaa Dow va Karanuratna (2006)
dé kiém dinh va phét trién cac lap luan lién
quan dén méi quan hé giira cac yéu té khoang
cach (su khac biét gitra hai quéc gia) va du
lich qudc t& ma cu thé 1a luot khach dén cac
nuéc ASEAN. Thong qua két qua nghién cuu,
van dé phat trién du lich quéc té s& duoc dinh
huéng tét hon vi dugc dua trén dic diém coa
ca nudc ban dia va quéc gia khac. Phan con
lai cua bai viét bao gdm: Muc 2 tom tét co s&
ly thuyét va mé hinh nghién cau, Muc 3 mo ta
s6 liéu duoc sir dung va phuong phap nghién
ctru, Muc 4 trinh bay két qua nghién cau va
cudi cung 1a muc 5, két luan va han ché caa
bai viét.

2. Ly thuyét va gia thuyét

Hiéu ro ly thuyét vé cac yéu té khoang
cach 1a rat can thiét dé co thé hiéu duoc qua
trinh ra quyét dinh cua nguoi du lich boi vi
cac nghién ctu thuc tidn da chi ra cac yéu to
nay c6 anh huong mot cach hé théng dén qua
trinh ra quyét dinh va danh gia diém dén
(Alizera va Bahram, 2015). Viéc tim hiéu cac
dic diém cua diém dén va méi trudng van hoa
— x4 hoi tai d6 va biét duoc sy nhan thuc cua
du khach vé sy giong va khéc so vai dat nude
cua ho 1a quan trong trong cong tac diéu hanh
va xac dinh thi truong du lich muc tiéu. Cac
khoang cach dugc tng dung trong du lich, cho
nhitng nguoi dau tu vao hanh trinh ciia ho
(Gelareh va Badaruddin, 2012) vi quyét dinh
cua ho sé& 1a cac diém dén cd it su khac biét
Vi noi ho séng vi giam thiéu duoc su khdng
chac chan hay rai ro va gia tang tinh an toan.
Néu nhu sy khéc biét nay vuot qua mong doi,
nd s& dan dén sy khdng hai long va tir dé
khach hang s€ khong quay lai nira (Gelareh va
Badaruddin, 2012).

Céc yéu t6 khoang cach dugc xem xét
trén nhiéu phuong dién, gitp phan biét qubc
gia nay véi qudc gia khac. Tuy nhién, khdng
phai yéu té khoang cach nao ciing ap dung
duogc trong linh vuc du lich ma chi cac chi
tiéu sau dugc tong hop trong nghién cau cua
Gelareh va Badaruddin (2012) nhu mac do
phat trién kinh té va coéng nghiép, co sé ha
tang thong tin lién lac, chat luong co sé ha

tang, ty gia, luat 18, mac d6 an toan, ty Ié biét
chit, ngdbn ngit, van hoa va chat luong y té,
dich vu cbéng cong va thirc an. Trong nghién
ctu nay, tac gia chi chon loc céc khoang
cach c6 anh huong dén su tuwong tac giira
ngudi du lich va nudc ban dia thong qua van
héa va thé ché, kém voi d6 1a khoang cach
dia ly gitra cac qudc gia dé kiém tra tac dong
cta n6 nhu thé nao dén du lich trong thé gisi
phang hién nay.

Khodng cach van héa

MJi nhém c6 nén van héa riéng va cac su
khéc biét nay 1a tiéu diém trong kinh doanh du
lich quéc té, cu thé van hoa anh hudong dén
hanh vi caa khach du lich dugce dé cap trong
nhiéu nghién ctru, nhu dong lec caa du khéch,
tim kiém thong tin, 1&n ké hoach va mua cac
san pham du lich quéc té, danh gia dich vu du
lich, md hinh tiéu thy, hanh vi du lich va lua
chon diém dén (Hongbo, 2014). Mot sb
nghién ctu duoc thyc hién nham kham pha
mdi quan hé giita khoang cach van hoa va
diém dén va hau hét trong s6 d6 déu co két
luan du khach thuong dén cac nudc co van
hoa twong dong (Yang va Wong, 2012). Sy
khé&c biét trong vin hoa dn udng, ngbn ngit, so
thich, 16i séng c6 thé gay ra cam giac kho chiu
va khong thoai mai nhu lo au, cing thang va
khéng chic chan (Spradley va Philips, 1972)
hay céi dugc goi 1a sé¢ van hoa. Thém vao do,
khéc biét van hoa lam han ché trong giao tiép
gitra du khach va dan ban dia, viéc tuong
ddng ngdn ngir & gitp du khéch tiép thu dugc
nhiéu kién thac mai sau mdi chuyén di. Do
do, khoang cach van hoa dugc coi la rao can
du lich (Yang va Wong, 2012).

Gia thuyét 1: Khoang cach van hoa giita
dat nudc cua du khéch va diém dén cang Ion
thi khéch tir nude d6 dén diém dén cang giam.

Khodng cach thé ché

Sy 6n dinh chinh tri 12 mot trong cac yéu
t6 hang dau trong viéc ra quyét dinh du lich
(Fusun va cong su, 2013) va nang luc canh
tranh cua nganh du lich (Thavorn va John,
2011). Chinh phu c6 thé 1a nhan té tac dong
dén du lich bai vi ho 1a co quan nim gii
quyén luc dé bao dam su 6n dinh chinh tri, an
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ninh hay ban hanh luat phap (Hadyn va cong
su, 2013). Tuy vay, viéc nim giir quyén lec
trong tay khong c6 nghia 1a su 6n dinh dugc
dam bao ma né con phu thudc bai quyén lec
ciia ngudi cAm quyén, vian héa chinh tri va
nhan thic cia nguoi cam quyén vé nén du
lich, do d6 sy khac biét gitra cac nén thé ché
méi chinh 1a tic nhan anh huong dén du lich
vi nhin chung, vin d& an toan duoc du khéch
dit 1én hang dau (Hadyn va cong su, 2013).
Theo ly thuyét nhu cau khach hang cua
Lancaster (1971), hang hda du lich rat nhay
cam, trir khi diém dén d6 qua riéng biét, néu
khdng né s& dé dang bi thay thé néu bat o6n.
Trong nghién ctu nay, tac gia sir dung khoang
céch thé ché cua Kaufmann va cong su (2010)
vi n6 khéng chi bao gdm su 6n dinh chinh tri
ma con vé cac quan ly caa chinh phi.

Gia thuyét 2: Sy khac biét vé thé ché
gitta nudc cua du khach va diém dén cang 16n
thi lugng du khach cang giam.

Khodng céch dia ly

Khoang cach dia ly gitta khu vuc ma
khach du lich dinh cu v6i noi ma ho s& dén la
mot trong cac tiéu chi quan trong khi dua ra
quyét dinh (Lee va cong su, 2012). Khoang
cach dia ly khong chi la khoang cach bao xa

Khoang cach
van hoa

Khoang cach GT2()

thé ché

Khoang cach GT3()

dia ly

Luwot khach
dén ASEAN

gitta hai nuéc ma con 1a sy khac biét vé nhiét
d6 va mui gio (Dow va Karunaratna, 2006).
Khoang cach dja 1y tac dong dén quyét dinh
du lich chii yéu bai chi phi thoi gian va tién
bac. Nhitng chuyén di xa va dai ngay kém voi
d6 1a cac khoan chi phi kém theo dan dén cac
t6n that vé vat chat va tinh than. Ngoai ra, c6
mot méi lién hé giira khoang cach dia ly va
khoang cach van hoa, tac la nhirng nhom
ngudi séng gan nhau s& ¢6 nén vian hoa tuong
tu, minh chimg la cac nudc ¢ khu vuc Trung
Pong déu c6 van hoa Hoi gido (Heatwole,
2006). Lap luan vé khoang cach van héa da
cho thiy, du khach c6 xu huéng dén cac nudc
¢6 nén van hoa twong ddéng, do Vay, cic nudc
lan can sé la lya chon dugc wu tién hon. Cac
nghién ciru dinh lugng ciing dan ching cho
viéc tac dong nghich chiéu caa khoang cach
dia 1y 1én lugng khéch du lich (Johan va cong
su, 2015). Tham chi, viéc chung bién gidi
cling mang t6i nhiéu du khach tham quan
(Johan va cong su, 2015).

Gia thuyét 3: Khoang cach dia ly giira
nudc cua du khach va diém dén cang lén thi
luong du khach dén cang giam.

Tur c&c bién luan trén, md hinh nghién
ctru dugc tong hop trong Hinh 1.

Céc bién kiém soat:
+ Khoang cach ngon ngir
+ Khoang cach ton giéo

+ Khoang cach kinh té
+ Dan s

+ Khu vuc cac nuéc
ASEAN +6

Hinh 1. M6 hinh nghién ctu

3. Phwong phap nghién ciu

3.1. Dar ligu s dung

Pé kiém dinh cac gia thuyét vé tac dong
cua yéu té khoang cach dén thu hat khéch
qudc té vao ASEAN, dé tai sir dung dir liéu tir
nam ngudn. Thtr nhat 1a tir Tong cuc du lich

cia cac qudc gia bao gom Viét Nam, Théi
Lan, Singapore, Philipines va Malaysia vé s
lieu khach quéc té — trong nim 2014. Cac
qudc gia dugc chon dam bao co déy du sé lieu
can thiét vé sé luong du khach theo qudc tich
va sb liéu vé khoang céch.
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Bang 1
Danh sach website Téng cuc du lich caa cac qudc gia trong nghién ctu
Quéc gia Website

Vigt Nam www.vietnamtourism.gov.vn

Théi Lan www.tourismthailand.org

Singapore www.stb.gov.sg

Philipines Www.tourism.gov.ph

Malaysia www.tourism.gov.my

Thi hai 13 cac khia canh van hoa tr  Date®. Thu nam 1a khoang cach ton giéo tur

trang web Hofstede.com®. Thir ba 1a cd&c  nghién ctu cua Dow va Karunaratna
khia canh thé ché tir website Worldwide  (2006).

Government

Indicators®. The tu 1a khoang 3.2. Pinh nghia va do lwong cac bién

cach dia ly dugc tinh tir trang web Time and  trong mé hinh nghién ceiru

Bién Pinh nghia va do lwong c4c bién
Bién phu |Luot khach qudc té theo qudc tich trong nam 2014 tai 5 quoc gia ASEAN (Viét
thuoc Y |Nam, Thai Lan, Singapore, Philipines va Malaysia). Vi dy, trong nam 2014, co6
847958 luot khach Han Quéc dén Viét Nam, 385789 khach Han Qudc dén
Malaysia. ..
Khoang |Khoang cach vin hoa dugc phan anh qua sau khia canh vé vin hoa cua Hofstede
cach van |(1980) bao gom: quyén luc (Power), chu nghia ca nhan (Individualism), nam tinh
hoa (X;) |(Masculinity), tinh ngai rui ro (Uncertainty Avoidance), dinh hudng dai han
(Pragmatism Long-term) va su chiéu theo (Indulgence). Sé diém cua cac khia canh
dao dong tir 0 dén 100 va duoc tinh toan bai cong thire ciia Kogut va Singh (1988).
Trong do:
Z{ ha = 1y)° }/6
CD;: Khoang cach vin héa giita nuc a va cac quéc gia thi j
lia: Chi s6 khia canh vin hoa tht i cia nuéc a
lii: Chi s6 khia canh vin hoa thir i cia qudc gia dugc khao sat
Vi: Phuong sai
Khoang |Theo Kaufmann va cong su (2010), sy khac biét vé thé ché duoc do luong trén 6
cach thé ché|khia canh véi so diem tr 0 deén 100: Thé lyc va trach nhi¢m (voice and
(X2) accountability), su on dinh chinh tri va khéng bao luc (political stability and
absence of violence), su hiéu qua caa chinh quyén (government effectiveness),
chat lugng thi hanh chinh sach (regulatory quality), tuan thua phap luat (rule of law)
va kha nang kiém soat tham nhiing (control of corruption).
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Bién

Pinh nghia va do lwong cac bién

Trong do :

-3y
ID,;: khoang cach thé ché caa nuéc a va quéc gia thi |
livn: khia canh thé ché tht i cua nude a

li: khia canh thé ché tha i ciia qudc gia thu j

Vi: phuong sai

Khoang céch
dia ly (Xs)

Khoang cach dia ly gitra hai quéc gia trong nghién clru nay dugc tinh toan dya trén
khoang céach (tinh bang km) gitra hai thu d6 cua hai quoc gia

Khoang
cach ngbn
ngir (Xa)

Nghién ctru nay sir dung do lwong khoang cach ngon ngit cua Dow va Karunaratna
(2006) dua trén 120 cap qudc gia. Mot nuéc ¢ thé co nhidu hon mot ton giao nén
ton gido dugc dé cap & day la ngdn ngit chinh duogc trén 20% dan sé nudc do sur
dung. Khoang céach ngén ngir duoc do ludng trén 3 thude do 1a sy khéc biét vé
ngbn ngir chinh, tac dong cua ngdbn ngir chinh cia diém dén 1én québc gia cua du
khach va tac dong cua tac dong ciia ngdn ngir chinh cta du khach 1én diém dén.

Khoang
cach ton
giao (Xs)

Nghién cru nay st dung do luong khoang céch ton gido cua Dow va Karunaratna
(2006) dua trén 120 cap qudc gia. Mot nuéc ¢ thé co nhidu hon mot tdn gido nén
ton gido duoc dé cap & day 1a tén gido chinh duoc trén 20% dan sé nudc do tin
ngudng. Khoang cich ton gido dugc do luong trén 3 thude do 1a sy khac biét vé
ton giao chinh, tic dong cua ton gido chinh cua diém dén Ién quéc gia cua du
khach va tac dong cua tac dong cuia ton gido chinh caa du khach 1én diém dén.

Khoang
cach kinh té
(Xe)

Khoang céach kinh té dugc tinh bang chénh léch GDP binh quan dau ngudi cua
nuée diém dén voi ting qudc gia co6 du khach dén nude d6. Dit liéu GDP dau
ngudi cua cac qubc gia duoc thu thap tir website cua ngan hang thé gi¢i (World
Bank), tinh theo USD.

Dan s6 (X7)

Théong ké dan s trong nim 2014 cta cac qudc gia co khach du lich dén 5 nudc
ASEAN trong nghién cuu.

Khu vuc cac
nudc
ASEAN +6
(Xs)

Nghién ctu st dung bién gia dummy dé do luong tac dong cua viéc tham gia to
chuc hop téc kinh té, cu thé & day 13 nhitg nudc cung chung hiép hoi ASEAN +6.
Vi nhitng nudc thanh vién chung hiép hoi thuong c6 mébi quan hé chit ché hon trén
nhiéu phuong dién. Bién gia nhan gié tri 1 néu thugc ASEAN +6, nguoc lai nhan
giatri 0.

3.3. Phwong phdp wdéc lugng
bé cho sai s6 la nho nhat, dé tai su dung

X, 1a gia tri caa khoang cach thé ché, X 1a gia
tri cua khoang cach dia ly, Bs.>g la hé s6 cua

phuong phap OLS. Phuong trinh udc lugng
duoc thé hién nhu sau:
Y =Bo+ P X1+ B2X2’+...+ PsXs + €
Trong d6, Y 1a bién phu thudc (luot
khéch), Po 1a hé sb chan (gia tri cua Y khi tat
ca gia tri X = 0), B1.-3 1a hé s6 cua cac bién
doc lap, X; la gia tri cua khoang cach van hoa,

cac bién kiém soat, gom khoang céch ngon
ngir (X4), khoang cach tén gido (Xs), khoang
cach kinh té& (Xg), dan sé (X7) va khu vuc
ASEAN +6 (Xg): € 1a sai s6 cua mé hinh hoi
quy. Dic diém cac bién doc lap va céc bién
kiém soat trong md hinh nghién ctu duoc
téng hop trong Bang 2.
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Bang 2
Téng hop céc yéu t6 tac dong dén luot khach quéc té
Bién  Dién giai Phuong phép do ludng Ky vong
X1 Khoang cach St dung 6 khia canh cua Hofstede (1980) va cong thuc cua ()
van hoa Kogut va Singh (1988) dé¢ tinh toan
Xz  Khoang cach St dung 6 khia canh cua Kaufmann va cong sy (2006) va cong ()
thé ché thurc ciia Kogut va Singh (1988) dé tinh toan
X3  Khoang cach  Chénh Iéch khoang céch gitra 2 thu do )
dialy
X4 Khoang cach St dung di liéu trong nghién citu cua Dow va Karunaratna  (-)
ngbn ngr  (2006)
Xs  Khoang cach St dung dir liéu trong nghién ciu cua Dow va Karunaratna — (-)
ton giao (2006)
Xes  Khoang cach Chénh Iéch GDP/ngudi gitra 2 quéc gia (+)
Kinh té
X7 Dan s S6 luong dan sb duogc thu thap tir World Bank (+)
Xg  ASEAN +6 Dung bién gia, nhan gia tri 1 néu thuoc ASEAN +6 va 0 néu  (+)

khong thudc
Nguon: TAc gia tong hop.

4. Két qua va thao luan

4.1. M6 td thang ké va ma tr@n tuong quan

Bang 3 cho biét gia tri trung binh, d6 léch
chuan, gié tri nho nhat va gia tri 16n nhat cua
c4c bién trong mo hinh. Luot khach trung
binh tir 1 qudc gia dén ASEAN la 298.050
lugt. Trong do, lugt khach tir Venuzela dén
Phillipines chiém s6 lwong nhé nhat (228
luot), nguoc lai khach dén tir Trung Qudc dén

Bang 3
Théng ké md ta céac bién

Thai Lan chiém s6 luong I6n nhit (hon 4 triéu
rudi luot). S6 lugng cac quédc gia co du khéch
dén lan luot 5 qudc gia duoc chon 1a khong
gidng nhau. Piéu nay phy thudc vao sé lidu
cua Tong cuc Du lich ctia mdi nuée va phai
dam bao day du thong tin (sb liéu vé khoang
cach). Vi du, sé luong qubc gia duoc thu thap
c6 du khach dén Viét Nam 1a 28 nuégc, & Thai
Lan 1a 42 nudc, ¢ Phillipines 1a 53 quéc gia. ..

Tan sé Trung binh D6 léch chuan Gia tri nho nhat  Gia tri 16n nhit

Cac bién
Luot khach quéc té 191 298.050,90
Khoang cach van hoa 191 1,87
Khoang cach thé ché 191 1,85
Khoang cach dia ly 191  7.344,15
Khoang cach ngon ngir 191 -0,01
Khoang céach ton giao 191 0,52
Khoang cach kinh té 191 29.055,64
Dan sb 191 123.033,4
ASEAN+6 191 0,27

573.413,60 228,00 4.636.298,00
0,97 0,15 4,29

1.63 0,03 6,40
3.947.70 316,00 18.119,00
0.97 -2,43 0,52

0.90 -1,55 1,52
22.440,83 360,20 95.310,80
279.262,1 3.753,00  1.364.270,00
0,44 0,00 1,00

Nguon: Tong hop ter Stata.
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Bang 4 biéu dién gia tri trung binh, do
léch chuan, hé sb phéng dai phwong sai
(Variance inflation factor — VIF) va mdi
trong quan giita cac bién trong mé hinh
nghién ctu. Két qua phan tich ma tran tuong
quan & Bang 3 cho thay hé sb tuong quan giita
céc bién doc lap déu thap hon 0.8. Hé sb
turong quan cao nhit 0,702 14 méi twong quan
gitta khoang cach kinh té va khoang céch thé
ché. Két qua kiém dinh ciing cho thay rang,

tat ca cac bién déu co gia tri VIF dudi 10 nén
khéng xay ra hién tugng da cong tuyén.

Dbi véi mdi quan hé giira cac bién doc
lap va bién phu thudc trong md hinh nghién
ctu, khoang cach dia ly va kinh té c6 méi
tuong quan nghich véi luot khach qubc té.
Trong khi d6, bién dan sé va khu vuc ASEAN
+6 ¢6 méi twong quan duong. Bién khu vuc
ASEAN +6 c6 méi twong quan 16n nhat voéi
hé s6 twong quan 14 0,504.

Bang 4
Pa cong tuyén va ma tran twong quan giira cac bién trong mé hinh (n=191)
Céc bién TRUNG VIF 1 3 4 5 6 7 8
BINH
1. Luot khéch 298.050,90
2. Khoang céach vin hoa 1,87 134 -0,1617
3. Khoang céch thé ché 1,85 2,04 -0,094 058"
4. Khoang cach dia ly 734415 171 -0,364™" 0,349 -0,025
5. Khoang cach ngbn ng -0,01 109 -0,082 -0,067 0,047 -0,065
6. Khoang céch ton giéo 052 1,13 0,087 -0,018 0,041 -0,239"" 0,206
7. Khoang céch kinh té 29.055,64 2,22  -0,076 0,332"" 0,702 0,100 0,006 -0,030
8. Dan sb 123.0334 1,26 0,498 -0,267"" -0,126" -0,214™" -0,106 0,112 -0,198™"
9. Khu virc ASEAN +6 027 1,66 0,504™ -0,218™ -0,080 -0,557" -0,092 0,102 -0,128" 0,380

Nguon: Két qua tir Stata.

* kK

Cudi cung, téc gia st dung kiém dinh
White dé kiém tra hién twong phuong sai sai
s6 thay d6i. Két qua cho thiy Prob > chi2 =
0,000 < a = 1% do d6 ta bac bo gia thuyét md
hinh ¢6 phuong sai sai sé ¢6 dinh hay mé hinh
gap phai hién tuong phuong sai sai sé thay
d6i. Bé khic phuc, tac gia st dung cong cu sai
s6 diéu chinh robust s.e.

4.2. Két qud va thdo lugn

Két qua & mé hinh cho biét két qua wdc
lugng tac dong cua bién doc lap cung véi
cac bién kiém soat dén luot khach qudc té.
Hé sé R® dat 0,385 gia tri nay cho biét su
thay d6i cua bién phu thudc (luot khach)
duoc giai thich 38,5% boi cac bién trong mo
hinh. Két qua hoi quy trong Bang 5 duogc
trinh bay nhu sau:

Khoang cach vin hoa: Két qua ude luong

va " lan luot biéu dién cho gié tri mic y nghia thdng ké tai 10%, 5% va 1%

cho thiy khoang cich van hoa khong c6 mdi
twong quan véi dong khach quéc té dén
ASEAN (B; = 218.226; p < 0, 1). Két qua nay
phan béc gia thuyét 1 cua nghién ctu. Tuy
nhién, két qua hop ly trong thuc tién khi myc
dich du lich ciia du khach québc té 1a da dang
(c6 thé du lich dé tan huong nhimg nét dep
truyén thng, lich sir vin hoa tai diém du lich
hoac du lich thé thao, du lich sinh thai, du lich
thién nguyén...).

Khoang céch thé ché: Két qua udc luong
cho thiy khoang céch thé ché c6 méi quan hé
nghich bién véi dong khach quéc té dén
ASEAN va c6 ¥ nghia théng ké tai 1% (B, = -
40.836,450; p < 0,01). Nghia la khac biét vé
thé ché anh huong tiéu cuc dén du lich québc
té; do do, két qua nay ung ho gia thuyét 2 caa
nghién ctu. Két qua ham y rang cir mdi 1 don
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vi tang thém cua chi sé thé ché s& dan dén
luot khach dén ASEAN giam gan 41 nghin
luot. Su khéac nhau vé thé ché doi hoi phai c6

Bang 5

su tim hiéu dé nim rd nhitng quy dinh, luat 1¢
méi; khoang cach thé ché cang cao thi chi phi
hoc hoi cang Ion (Xu va Shenkar, 2002).

Két qua hoi quy tuyén tinh bang phuong phap sai sd diéu chinh (robust s.e) cua cac yéu tb
khoang cach tac dong dén luot khach tai cac quoc gia ASEAN (n=191)

Céc bién Mb hinh
Hing sé 218.226,000 (114.344,400)"
Bién dac lap
Khoang cach van hoa 18.251,990 (41.676,750)
Khoang cach thé ché -40.836,450 (12.927,480)""

Khoang cach dia ly

-22,120 (6,806) "

Bién kiém soat

Khoang cach ngdn ngi

-10.087,440 (43.977,900)

Khoang cach ton gi&o

-4.886,147 (25.550,080)

Khoang cach kinh té

3,120 (1,540)”

Dan sb 0,765 (0,343)”
Khu vuc ASEAN+6 372.278,300 (81.240,950)
R? 0,385
Gia tri p-value 0,000

Nguon: Két qua tir Stata.

CAc gid trj trong ngodc don la sai sé chudn (standard error); ", va ™ lan ot biéu dién cho gia tri mitc y nghia

thong ké tai 10%, 5% va 1%

Khoang céach dia ly: c6 tac dong &m va co
y nghia thong ké tai 1% (Bs = -22,120; p <
0,01). Két qua cho biét néu khoang céch giira
2 nudc tang 1 kilomet thi lugt khach du lich
s& giam 22 luot. Piéu nay phd hop Véi gia
thuyét 3 ma nghién cu nay dit ra va cac
nghién ciru truée d6 vé mdi quan hé gitra dia
Iy va du lich (Johan va cong sy, 2015). Thu
nhét, khoang cach dia ly cang cao thi chi phi
van chuyén cang cao, ngoai ra, dia ly khong
chi thé hién qua quing dwdng ma con la su
khac biét vé& nhiét do, khi hau hay mai gio
khién con ngudi phai thich nghi (Ghemewat,
2001). Tha hai, viéc di lai cling dé dang hon
trong pham vi cac nuéc cung khu vuc, vi du
nhu cong déng chau Au.

Khac biét ngbn ngi: khdng cé tac dong

c6 ¥ nghia théng ké dén dong khach quéc té
(B4 = -10.087, 440; p > 0,1). Do toan cau héa
dién ra manh m&, viéc hoc ngdn ngir qudc té
d3 duoc cac nudc trén thé giéi xem trong,
tham chi tiéng Anh kha phd bién & mét sé
nudc nhu Malaysia hay Singapore.

Khoang céch tén gido: c6 tuong quan
duong véi bién phu thuoc va khéng cé y
nghia thong ké tai 1% (Bs = -4.886, 147; p >
0,01). Ciing nhu 1ap luan vé két qua cua
khoang cach van hoa, muc dich du lich la da
dang nén van hoéa, t6n gido c6 thé anh huong
dén nhom d6i twong nay nhung khéng tac
dong 1én nhdm khéc.

Khu viuc ASEAN +6: bién co twong quan
cuing chiéu vai bién phu thudc va cé y nghia
théng ké (Be = 372.278, 300; p < 0,01). Két
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qua cho biét du lich gitra cac qudc gia cling
khéi ASEAN c6 lugt khach cao hon 372278,3
luot so vai ASEAN véi cac nude ngoai khu
vuc. Nguyén nhén la khi tham gia vao cong
ddng chung, cac qudc gia s& thira huéng céac
wu dai cua to chirc, vé du lich 1a wu dai vé visa
hay tha tuc hai quan, ngoéi ra, cac qudc gia
trong t6 chic duge thic day hop tac thuong
mai nén lao dong dich chuyén gitra cc qudc
gia cang nhiéu.

5. Két luan, ham y va han ché cia bai viét

Bai viét nay ké thira nghién ciru cia Dow
va Karunaratna (2006) dé phan tich méi quan
hé gitra cac yéu té khoang cach va luot khach
qudc té tai cac nudec Pong Nam A. Két qua
kiém dinh hoi quy OLS cho thay, hau nhu cac
gia thuyét dat ra déu duoc ung ho, ngoai trir
khoang cach van hoa. Két qua nay ngu y rang,
dé tang cuong kha nang thu hat khach du lich;
th nhét, can cai thién méi truong thé ché
nham tao méi truong du lich vin minh, an
toan cho du khéach. Cu thé, cac nude nén diéu
chinh luat phap theo théng 18 qudc té dé gia
tang su twong tac cua du khach vai chinh pha
noi dia, nhu vay ho s& an tdm hon khi di dén
vung dat moi; thém vao do, can that chat an
ninh vi nam vira qua c6 cac cudc bao dong
chinh trj & Thai Lan, ciing nhu thong tin vé su
c6 mat caa khung b & Philipines hay Indonesia

lam anh huong den tam Iy cua du khach. Cuébi
cung phai ¢ gang nang cap co so vat cht, cu
thé 1a ha tang giao thong va thdng tin lién lac
nham gidp khéach quéc té co thé di lai, vén
chuyén dé dang ciing nhu lién lac gira nguoi
v6i nguoi tré nén thuan tién. Nhing yéu tb
khoang céch cd thé chua dugc khic phuc
trong twong lai gan ma can c6 khoang thoi
gian twong d6i dai, do d6, trong ngin han, can
dinh hudng thu hat du lich trong cac nudc
thuoc khdi ASEAN, vi cac qudc gia nay cd
cac chi sé khoang cach tuong d6i thap so véi
cac nudc ngoai khu vuc.

Tuy vay, linh vyc du lich ciing co thé
khé&c nhau ¢ tung giai doan, ting thoi ky ma
nghién ctru nay chua xem xét dén. Do do, cac
nghién ctu sau nay nén dugc thuc hién theo
chudi sé lidu khong gian va thoi gian. Ngoai
ra, yéu t6 khoang cach ngén ngit va ton giéo,
van hoa phuc vu trong nghién ciru khong doi
theo thoi gian. Trong thuc té, yéu té nay co
thé da thay d6i, van hoa caa mot qudc gia co
thé chiu anh huéng ciia cac nudc trén thé gioi
do tac dong cua toan cau héa. Cho nén, cac
nghién cuu trong twong lai nén xem xét cac
tac dong cua cac yéu té khoang cach theo
timg giai doan dé co cai nhin khach quan hon
vé tac dong that su cia chung dén dong khéch
quéc tém

Ghi cha:
1. www.worldbank.org
2. www.govindicators.org

3. www.timeanddate.com
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