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Bai viét nghién ctru nhirng yéu t6 anh hudng dén kha ning doi
maoi cong nghé tai cac doanh nghi¢p vira va nhé (DNVVN) cta Viét
Nam. Nghién ctru st dung phuong phap hoi quy logit véi dir liéu
thoi diém gém 2649 doanh nghiép vira va nhé ctia Viét Nam. Két
qua nghién ciru cho thiy, c¢6 cac yéu té quy mod doanh nghiép, su
kiém tra ctia co quan chirc ning, chimg nhan chét luong quéc té,
xuét khau, ddi méi san phém va hd tro ky thuat tir chinh phu 4nh
huong tich cuc dén dén viée d6i méi cong nghé, trong khi do thi yéu
t6 chi phi phi chinh thitc anh huong tiéu cuc dén viée d6i méi cong
nghé. Tu két qua nghién clru, mot sb kién nghi dugc dua ra nham
gia ting viéc d6i méi cong nghé tai cac doanh nghiép vira va nho
cua Viét Nam.

ABSTRACT

This research focuses on factors affectting technology
innovation at small and medium Vietnamese enterprises (SMES).
Logit regression is used with crossectional data of 2469 small and
medium Vietnammese enterprises. The results show that some
factors have positive effect on technology innovation such as firm
size, technical compliance inspections by government officials,
international quality certification, exports, product innovation, and
technical assistance of Government whereas informal cost has
negative impact on technology innovation. From the results, some
solutions have been suggested in order to increase technology
innovation of small and medium enterprises in Vietnam.

1. Gioi thi¢u

Hién nay, véi cudc cach mang 4.0, cong nghé dang 1a mau chét dé quyét dinh thanh bai
cua nhiéu doanh nghiép. Trén thé giéi, viéc d6i méi cong nghé dién ra mot cach nhanh chdng va
manh m&. Tuy nhién & Viét Nam, dic biét tai cac doanh nghiép vira va nhé, van dé ddi mai cong
nghé dang 1a mét thach thirc. Theo théng ké cua Bo Khoa hoc va Cong nghé (KH va CN) cho
thay, nam 2015 ca nudc c6 gan 600 nghin doanh nghiép, vai hon 90% 1a DNVVN va phan 16n
cac doanh nghiép nay déu dang st dung céng nghé tut hau so véi mic trung binh caa thé gioi
tir hai dén ba thé hé (Minh Nhat, 2015). Va theo bao cao Nang luc canh tranh toan cdu nim
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2019 cua Dién dan kinh té thé giéi (WEF) cho thiy, trinh d6 cdng nghé cua Viét Nam hién nay
dang xép hang 67/141 qubc gia dugc khao sat. Trong khi d6 viéc d6i mai cong nghé co tuong
quan thuan dén ting truéng cua doanh nghiép, tic 1a viéc ddi méi cong nghé co kha ning ting
doanh thu, lgi nhuan, va kha nang canh tranh cho doanh nghiép (UNITED NATIONS
UNIVERSITY, 2015). Theo khao sat cac DNVVN cho thdy nam 2015 chi 4,9% cac DN dugc
khao sat c6 déi méi cong nghé (UNITED NATIONS UNIVERSITY, 2015). Tai sao ty I¢ cac
doanh nghiép vira va nho cua Viét Nam d6i méi cong nghé thap? Céac yéu té ndo anh huong
dén viéc d6i méi cong nghé cua cac doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam? Day 1a nhitng cau
hoi nghién ciru quan trong can duoc tra loi. Tuy nhién, cac nghién cau vé d6i méi cong nghé tai
Viét Nam hau hét chi mang tinh thdng ké va cac nhan dinh cua céc chuyén gia (Kim Hien, 2015;
Minh Nhat, 2015; Nguyen, Vu, & Nguyen 2018), rat it nghién ctu sir dung phwong phap dinh
luong dé xac dinh cac yéu té anh hudng dén viéc doi mai cong nghé tai DNVVN.

Chinh vi vay téac gia thyc hién nghién ciru “Céc yéu t6 anh huong dén doi méi cong nghé
tai cac cbng ty vira va nho cua Viét Nam”. Nghién ciru nham xac dinh c&c yéu to6 anh hudng dén
viéc doi mai cong nghé tai cac DNVVN cua Viét Nam, tir @6 dua ra mot s6 kién nghi nham gia
tang hoat dong d6i mai cong nghé tai Viét Nam.

2. Co sé ly thuyét

2.1. Cac khai niém lién quan

2.1.1. Khai niém lién quan dén doi méi cong nghé

Péi méi cong nghé:

Theo OECD (2005), d6i méi cong nghé bao gdm céc san pham va quy trinh méi va nhiing
thay do1 cong nghé quan trong cua san pham va quy trinh. Mgt d61 méi da duoc thyc hién néu néd
da dugc gioi thi€u trén thi truong. P61 méi cong nghé 1a khong thé tranh khéi doi voi cac cong ty
muon phat trién va duy tri tinh canh tranh canh hoac dat dugc muc ti€éu thim nhép vao thi truong
moi (Souitaris, 2002) D061 mdi cong nghé 1a viée thay thé mot phan chinh hay toan by cong nghé
dang sir dung bang mot cong nghé khéc tién tién hon, higu qua hon. P6i méi cong nghé c6 thé

nham ting ning suét, chit lugng, hi¢u qua clia qua trinh san xuét hodc c6 thé nhim tao ra mot san
pham, dich vu mo1 phuc vu thi truong.

Theo Branscomb (2001), d6i méi cong nghé 1a viéc thuc hién thanh cong (trong thuong
mai hodc quan 1y) ctia mot ¥ tudng ky thuat moi. Nhitng d6i méi duge phan biét voi cac phat minh.
Theo Frankelius (2009) d6i méi c6 lién quan dén, nhung khong giéng nhu phat minh, vi d6i méi
c¢6 nhiéu kha ning lién quan dén viéc trién khai thyc t& mot phat minh (tirc 12 kha ning méi / cai
tién) dé tao ra tic dong c6 y nghia trong thi truong hodc xi hoi, va khong phai tit ca cac ddi moi
doi hoi mot phat minh (Bhasin, 2012).

D6i mé6i cong nghé dong mot vai trd ngiy cang ndi bat trong sy ting truéng cua cac nén
kinh t& cong nghiép hang dau. Cac mo hinh cta qua trinh d6i méi cong nghé di phat trién theo
thoi gian va hién co thé tinh dén nhiéu yéu té bén ngoai cong ty anh huong dén kha nang d6i méi
(Branscomb, 2001).

Theo Cancino, Paza, Ramaprasad, va Syn (2018), d6i méi cong nghé duoc coi 1a phuong
tién dé toi uwu hoa viéc st dung hiéu qua cac ngudn luc quan trong trong cac hé thong kinh té xa
hoi-sinh hoc.

Trong nghién ctru nay, nhom tac gia st dung khai niém d6i méi cong nghé 1a su thay ddi
trong quy trinh hodc trong cong ngh¢ cuia cac may moc thict bi.
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2.1.2. Doanh nghiép vira va nho (DNVVN)

Theo nghi dinh s6 56/2009/NB-CP cua chinh pha, néu doanh nghiép c6 tir trén 10 dén 200
lao dong la doanh nghiép c6 quy mé nho va doanh nghiép cd sb lao dong tir trén 200 dén 300 la
doanh nghiép c6 quy mé vira. Dinh nghia trén 4p dung cho tit ca cac nganh trir thuong mai va dich
vu. Ddi voi nganh thuong mai va dich vy, doanh nghiép nho c6 sb lao dong tir trén 10 dén 50,
doanh nghiép vira cé sb lao dong tir trén 50 dén 100. Trong nghién ciru ndy khéi niém doanh nghiép
nho va vira duoc hiéu theo dinh nghia trén.

2.2. Cac nghién ceru thuc nghiém lién quan

Hién nay, van dé d6i méi cong nghé dang dugc quan tdm manh mé trén thé gisi, dic biét
véi sy phét trién mang mé cua cudc cach mang cong nghiép 4.0. Vi vay cé khéa nhiéu nghién cau
lién quan dén linh vuc ndy. Cac nghién ciu tap trung vé hai khia canh: cac dong co cua dé cac
cong ty doi mai cdng nghé va anh huong cua viéc d6i méi cong nghé dén cong ty nhu doanh thu,
loi nhuan, chi phi, tinh canh tranh.... Trong pham vi lién quan dén dé tai, tac gia lugc khao mot sb
nghién ctru lién quan dén cau hoi cac yéu té nao anh hudng dén viéc d6i mai cong nghé trong cong
ty. Theo Gnyawali va Park (2009) cho rang cac doanh nghiép vira va nho dbi mat véi nhitng thach
thirc to 1on khi ¢b gang theo dudi cac d6i mai cong nghé. Chinh vi vay ho da dua ra mot mé hinh
khai niém gom nhiéu yéu té dé kich thich sy p dung ddi méi cong nghé cho cac nha quan ly
DNVVN va céc nha hoach dinh chinh sach. M6 hinh chi ra rang su hop tac chién lugc tic 12 vira
hop tac vira canh tranh s& gilp cac doanh nghiép vira va nho ¢ kha niang d6i mai cong nghé.
Trong d6 chién luoc hop tac nganh bao gom: vong doi san pham ngan; su hoi tu cdng nghé, chi
phi nghién cru va phét trién cao.

Tiép theo Uzkurt, Kumar, Kimzan, va Sert (2012) nghién cau anh hudng caa su bién dong
clia mdi truong dén sy doi mai tai doanh nghiép. Nhém nghién ctu khao sat 156 doanh nghiép
DNVVN tai Thé Nhi Ky. Két qua cho thay sy bién dong vé thi trudng va su bién dong vé cong
nghé c6 anh huong tich cuc dén ddi mai tai cac doanh nghiép DNVVN. Tir két qua nghién ctu
mot sé goi ¥ dugc dua ra nham tang cuong hoat dong doi méi tai doanh nghiép.

Tiép theo 1a mot nghién cau tai khu vyge Pong Nam A, Thong (2015) nghién ctrtu mot mod
hinh vé d6i mai cong nghé & cac doanh nghiép nho & Singapore. Cudc diéu tra théng qua bang cau
hoi dugc tién hanh tai 166 doanh nghiép, dbi twong tra loi 1a cac CEO cua cdng ty. Két qua phan
tich dir liéu cho thay dic diém tinh cach caa CEO (tinh sang tao, kién thic vé d6i méi); dic diém
ctia d6i méi va dic diém cua to chic (quy moé doanh nghiép va mic do hiéu biét cua nhan vién)
anh huong dén kha niang chap nhan cong nghé. Nguoc lai, dic tinh méi truong canh tranh khdng
anh huong truc tiép dén viéc chap nhan d6i méi cong nghé caa cac doanh nghiép nho.

Gan day, Rangus va Slavec (2017) nghién ciru xem xét viéc phan quyén, kha nang hap thu
va sy tham gia caa nhan vién (dua trén sang kién doi mai) tac dong dén su doi mai cua cong ty.
Nghién ctu khao sat 421 doanh nghiép tai san xuat va dich vu tai Slovenia. Két qua nghién ctu
cho thay viéc phan quyén c6 anh hudng tich cuc dén viéc doi méi tai doanh nghiép. Ngoai ra viéc
d6i méi ciing anh huang tich cuc dén két qua hoat dong cua doanh nghiép.

Tai Viét Nam, trong cudc cach mang céng nghiép 4.0 va su toan cau héa manh mé nhu
hién nay thi viéc ddi mai cong nghé thuc su dang 13 van dé cap bach ddi vai cac doanh nghiép vira
va nho. Tuy nhién theo nhan dinh cua cac chuyén gia thi ty I¢ véi cac doanh nghiép vira va nho
Viét Nam do6i méi cdng nghé rat thap. Chinh vi vay c6 kha nhiéu dé tai phan tich vé cac nguyén
nhan cua viéc han ché dbi mai cong nghé tai DNVVN. Vi du nhu Kim Hien (2015) cho rang st
dung c6ng nghé lac hau, phan Ién céc doanh nghiép cua nuéc ta méi chi tham gia vao khau thap
nhét trong chudi cung wng 1a 1ap rép va gia cong, cung cip cac phu ting thay thé, chir chura tham
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gia san xuit cac san pham c6 gia tri gia ting cao. Ly giai vé viéc nay, Vién Nghién cau Quan ly
Kinh té Trung wong cong bd ngay 26/05/2015 trong bao cao diéu tra Nang luc canh tranh va cong
nghiép ¢ cip do doanh nghiép tai Viét Nam cho thay, tro ngai 16n nhat cua doanh nghiép phai déi
mit chinh 1a tré ngai chinh. Theo d6, ¢ t&i 90% trong tong sé 8.000 doanh nghiép duoc diéu tra
(trong thoi gian 4 nam) cho biét do gap kho khan vé tai chinh nén ho chua c6 chién luoc cai tién
cdng nghé. Béo cdo diéu tra ciing cho biét, mot trong nhiing ly do gay can trd doanh nghiép du
tu cong nghé 14 do méi trudng kinh doanh va diéu kién san xuét kinh doanh cua doanh nghiép van
& trong tinh trang kho khan. “Phan l6n cac doanh nghiép Viét Nam dua vao von chu sé hiru dé cai
tién cong nghé, diéu do cho thay kha ning dau tu cua doanh nghiép bi han ché ngudn vén c6 sin,
Vi du nhu lgi nhuan gitr lai”, bao cao néu rd.

Theo Minh Nhat (2015) trich dan tir théng ké cua B Khoa hoc va Cong nghé (KH va CN)
cho thay “hién nay ca nuée co gan 600.000 doanh nghiép, vai hon 90% 1a DNVVN. Phan Ién déu
dang sir dung cong nghé tut hau so véi mirc trung binh cua thé gidi tir hai dén ba thé hé. Trong d6
c6 dén 76% may mac, day chuyén céng nghé nhap thudc thé hé nhimg nim 60 - 70 cua thé ky
trugc; 75% so thiét bi da hét khau hao; 50% thiét bi 1a d6 tan trang...; chi c6 20% la nhém nganh
sur dung c6ng nghé cao”.

Gan day, theo Nguyen va cong su (2018), DNVVN phai dugc coi 1a trung tdm ctia qua trinh
d6i mai cong nghé tai Viét Nam vi DNVVN chiém khoang 97% tong s6 doanh nghiép cua ca nudc,
dong vai tro quan trong trong viéc tao viéc lam, cai thién thu nhap cho nguoi lao dong va huy dong
nguon luc cho phét trién kinh té. Tuy nhién cac quy nha nudc hd trg doi méi cong nghé cho cac
DNV VN chua phd bién ¢ cac qubc gia dang phat trién nhur Viét Nam.

Tom lai, cac nghién ciru vé doi méi cong nghé tai Viét Nam hau hét chi mang tinh thng
ké va cac nhan dinh cua céc chuyén gia, rat it nghién ctu s dung phuong phap dinh lugng dé xéac
dinh cac yéu té anh huong dén viéc ddi mai cong nghé tai DNVVN. Dé tai nay sir dung phuong
phap dinh luong nham xac dinh cac yéu té anh hudng dén viéc d6i méi cong nghé tai DNVVN
thdng qua phan tich dit liéu 2649 DNVVN tai Viét Nam dé cac nha nghién ciru ¢6 cai nhin khéch
quan va cu thé hon vé van dé nay.

Sau khi lugc khao cac nghién ciu trude, tac gia dé xuat dua vao mo hinh cac yéu té anh
huong dén viéc doi méi cong nghé cua cac doanh nghiép vira va nho nhu sau:

Diic diém chai sé hitu: Theo Thong (2015) dic diém tinh cach caa CEO (tinh sang tao,
kién thuc vé d6i méi) anh hudng tich cuc dén doi mai cong nghé trong khi d6 tai cac cong ty vira
va nho thi CEO thuong la cha sé hitu. Theo Divisekera va Nguyen (2018), dic diém chi so hitu
la yéu t6 anh huong quan trong dén viéc doi méi trong doanh nghiép. Sarooghi, Libaers, va
Burkemper (2015) ciing cho riang sy sang tao caa c& nhan trong to chuc sé anh huong thuan dén
viéc ddi méi. Trong mot doanh nghiép nho, chii s¢ hitu thuong chinh 13 nguoi ra quyét dinh, dic
diém cua chu s hitu 1a rat quan trong trong viéc xac dinh thai d6 d6i mai caa doanh nghiép. Diéu
nay la do pham chat cua chu s& hitu 1a cac yéu t quyét dinh phong cach quan ly chung cua doanh
nghiép. Chinh vi vy, trong nghién ctru ndy, tac gia dua dic diém chi s¢ hiru 1am bién doc 1ap véi
C4C quan sat sau: gidi tinh, trinh d6 hoc van, mitrc d6 chap nhan rai ro va y twong d6i méi sang tao.
Tir d6 nhom tac gia dua ra gia thuyét:

HI: Bdc diém chi s¢ hitu ¢ danh hwong dén viéc doi méi cong nghé tron doanh nghiép,
cu thé: Néu trinh dg hoc van chi s¢ hiru cang cao thi khd nang &p dung doi méi cong nghé cang
cao, Chii s¢ hizu ¢6 nhiéu y fuong doi méi thi kha nang dp dung déi méi cong nghé cang cao va
chui s¢ hazu thich rai ro thi kha néing dp dung déi méi cong nghé cang cao

Quy mé doanh nghigp: Nhiéu nghién ciru da khiang dinh tac dong cua quy md doanh
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nghiép dbi voi d6i méi sang tao. Theo Raisch va Birkinshaw (2008), cac cong ty 16n thudng c6
cac ngudn luc dé thuc hién hiéu qua cac hoat dong lién quan dén viéc tao ¥ twong va thuc hién y
tuong, trong khi cac doanh nghiép nho it tai nguyén phai dua ra lua chon va cd thé khong theo
dudi chién luoc dé khién cong ty cd thé déi mai. Bén canh dé, cac cong ty 16n hon c6 tai chinh,
tiép thi tt hon, kha ning nghién cttu manh mé hon va kinh nghiém phat trién san pham / quy trinh
sau hon s& tao diéu kién cho viéc chuyén ddi y twdng séng tao vao cac san pham va quy trinh méi
(Azadegan Patel, & Parida, 2013; Branzei & Vertinsky, 2006). Cac nghién ctru khac da 1ap luan
rang céac cong ty nho hon gip bét loi so voi cac cong ty Ién hon vi ho khong ¢ hé théng hanh
chinh phan cép dé gitp quan ly cac qua trinh kién thtc, han ché mic d6 doi mai ma ho c6 thé dat
dugc (Lubatkin, Simsek, Ling, & Veiga, 2006). Tir cac nghién ctru trudc, ta thay quy mé doanh
nghiép co vai trd quan trong dén ddi mai. Trong nghién ciu nay, quy mé doanh nghiép duoc dai
dién boi cac bién: chi phi nghién ciu va phét trién, doanh thu va sé luong lao dong cua doanh
nghiép. Tir 46 nhom tac gia dua ra gia thuyét:

H2: Doanh nghiép c6 quy mé cang lén thi kha néng dp dung déi méi cong nghé cang cao

Mirc dg canh tranh: Theo Divisekera va Nguyen (2018) nghién cau sy doi méi trong
nganh du lich tai Australia da két luan dic diém chu sé hiru, canh tranh, quy mé cong ty va moi
truong 1a cac yéu té anh hudng dén ddi méi. Muc do canh tranh cang cao thi kha ning doanh
nghiép can d6i mai cong nghé cang 16n. Chinh vi vay trong nghién ctu ndy, tac gia dua bién muc
d6 canh tranh vao mé hinh 1am bién doc 1ap. Tir d6 nhom tac gia dua ra gia thuyét:

H3: Doanh nghiép c6 mize dé canh tranh cang cao thi khd ndng dp dung déi méi cong
nghé cang cao

Chiing nhdn chdt luweng: Soto-Acosta, Popa, va Martinez-Conesa (2018) nghién ctiu md
hinh ciia d6i mai tai cong DNVVN tai Tay Ban Nha. Két qua cho thiy quan tri tri thic ¢6 anh huong
quan trong dén doi maéi. Trong d6 viéc thiét 1ap mot hé thdng van hanh, céc tha tuc, chuan héa quy
trinh s& anh huéng tich cuc dén viéc di mai. Hé thong nay tuong ddng vai viéc mot doanh nghiép co
chitng nhan hé thong chat luong. Mot doanh nghiép c6 ching nhan hé théng chét lugng s& tao ra mot
co ché quan ly tot, tir d6 thiic day viéc d6i mai. Chinh vi vy trong nghién ciru ndy, nhom téc gia dé
Xuét chirng nhan chat luong 1a mot bién doc 1ap ¢6 anh hudng dén doi méi cong nghé trong t6 chic.

Tir d6 nhom tac gia dua ra gia thuyét:

H4: Doanh nghiép c6 kha néng c6 chirng nhdn chdt lirong cang cao thi khd nang dp dung
doi mai cbng nghé cang cao

Chinh phii: Theo Guo, Xia, Zhang, va Zhang (2018), su hé trg ciia chinh phu thong qua
qui nghién cau va phat trién anh huong tich cuc dén ddi mai tai cac doanh nghiép Trung Quéc.
Jugend va cong su (2018) nghién cau tai cong ty Brazil ciing két luan su hd trg caa chinh phuy rat
quan trong trong viéc &p dung d6i méi. Khong chi hd trg vé mit tai chinh, viéc hd trg vé khia canh
phi tai chinh ciing rat quan trong. Theo Liang va Liu (2018), su hd trg cta chinh phu Trung Quéc
trong viéc thiét 1ap cac mang ludi hop tac gitra cac cong ty da gitp cac doanh nghiép quang dién
mat troi d6i mai cong nghé tét hon. Tir d6, nghién clru nay da dwa cac yéu tb lién quan dén chinh
phu 1am bién doc 1ap véi céc bién quan sét 1a: su hd trg ki thuat caa chinh phu, sé 1an kiém tra vé
khia canh k¥ thuat cua cac co chire nang, va viéc cd phai chi tra cac chi phi phi chinh thirc cho cac
lan kiém tra hay khong.

Tir d6 nhom tac gia dua ra gia thuyét:

H5: Chinh phai ¢6 dnh hwéng d@én kha ning ap dung doi méi cong nghé , cu thé: ¢d hé tro
ky thugt cua chinh phu cang cao thi kha nang dp dung doi maoi cdng nghé cang cao, so lan kiém
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tra vé khia canh kj thudt Ciia cdc co chire ndng cang cao thi kha nang dp dung déi méi cong nghé
cang cao, viéc chi tra cac chi phi phi chinh thic cang thap thi khd nang dp dung doi méi cong
nghé cang cao

2.3. M6 hinh nghién cau

Tt nhitng nghién cau thuc nghiém trén ta thiy c6 nhiéu yéu té tac dong dén viéc ap dung
c4c tiéu chudn chit luong tai cac doanh nghiép. Dé xac dinh dugc nhitng yéu té nao co tac dong
dén viéc ddi mai cdng nghé tai cadc DNVVN cua Viét Nam, tac gia dé xuat md hinh nghién cau
gom cac yéu tb da dugc luoc khao & cac nghién ciru trude nhu sau: Mike dé canh tranh, Pdc diém
chu s¢ hizu, Quy md doanh nghiép, Chizng nhdn chdt lwong va Chinh pha. Bén canh do, sau khi
phong van chuy@n sau mot sé chuyén gia, nghién ciru dé xuat thém yéu té Xudt khdu va Péi méi
san pham, theo céc chuyén gia tai cac Viét Nam hién nay, cac doanh nghiép xuit khau thuong c6
xu hudng ddi mai céng nghé nhiéu hon dé theo kip véi méi truong bén ngoai; va viéc doi mai
cdng nghé thudng theo sau viée ddi mai mot san pham nao d6, nham dam bao doi méi san pham
thanh cong. Vi vay tac gia dé xuat hai yéu té Xudt khau va Béi méi san pham dong vai tro 1am hai
bién giai thich caa mé hinh. Vay mé hinh bé sung thém hai gia thuyét nghién ctu sau:

H6: Doanh nghiép c6 kha ndng xudt khdu cang cao thi kha ndng dp dung doi méi cong
nghé cang cao

H7: Doanh nghiép c6 kha nang déi méi san pham cang cao thi khd ning dp dung doi méi
cdng nghé cang cao

Cudi cuing, md hinh nghién ctru dugc dé xuat nhu sau:

[ Pic diém chu sé hita

Hy
[ Quy mo6 doanh }\‘
Ho>
[ Mirc dé canh tranh ] Hs u D61 méi
- Ha cong nghé
[ Chitrng nhan chat Hs
Hs
[ Chinh phua
- - 7
[ Xuat khau

[ P61 md san pham

Hinh 1. M6 hinh nghién ctu

Ngudn: Téng hop cua tac gia

3. Phwong phap nghién ciru va dir liéu
3.1. Phwong phap nghién cuu

Do bién phy thudc la bién dinh tinh c6 hai trang thai bao gom c6 d6i méi cong nghé va
khong c6 d6i méi cdng nghé nén ta c thé sir dung md hinh hdi quy Logit hodc Probit dé phan tich
dir liéu. Cac nghién ctu thuc nghién cho thay khong cé su khac biét 16n vé két qua hoi quy gitra
mo hinh Logit va Probit (Gujarati, 2004). Do d6, trong nghién ctru ndy, tac gia su dung phuong
phép hdi quy logit nham xac dinh nhiing yéu té c6 anh hudng dén viéc d6i mai cong nghé tai cac
DNVVN.

Theo Gujarati (2004), mé hinh hdi quy logit dugc trinh bay nhu sau:
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P
In(ﬁ):ﬂl—i_ﬂZXi +U; D

Trong d6 Pi= Pr(Yi=1/X;) la xac suat dé Yi nhan gia tri 1 véi gia tri Xi cho trudc hay la xac
suat dé doanh nghiép c6 doi méi cong nghé véi cac dac diém cho truege cua doanh nghiép. Xi la
vector cac bién doc lap, B1 1a hang so6 va B2 1a vecto cac hé so hoi quy, ui la sai s6. M0 ta chi tiét
cho viéc ma hda cac bién so dugc trinh bay trong bang sau day.

Bang 1

Giai thich céc bién sir dung trong md hinh

Tén bién Giai thich/dai di¢n bién

1: Doanh nghiép c6 d6i méi cong nghé, quy trinh

Do6i méi cong nghé )
oLmo 9 nghe 0: Doanh nghiép khong doi mai cdng nghé¢, quy trinh

Chi phi R&D Chi phi dau tu nghién ctiu va phat trién, don vi tinh: trigu VND
Qy md doanh nghiép Pai dién boi tong doanh thu ctia doanh nghiép nam 2014, don vi tinh: trigu
(Doanh thu) VND

Y tudng d6i méi cua chu doanh nghiép hodc nguoi quan ly, mic do tir 1-5:
Y tuong doi méi 1: Khéng c6 y tudng doi mai
5: CO rat nhiéu y tuong d6i mai

Thai do né tranh rai ro cua chu doanh nghiép hoac nguai quan ly, muc do tu
0-10:

0: Rt so rui ro

10: Rét thich rai ro

Né tranh rui ro

T S6 1an céac co quan chirc nang di kiém tra lién quan dén k§ thuat trong nam
S6 lan kiém tra q g q y thug g

2014
S6 lugng lao dong Tong sb lao dong trong cong ty tinh dén cudi nam 2014
1: Nam
Giai tinh chu s¢ httu
& U sG hit 0: Nk
Trinh d6 hoc van chiaso | 1: C6 trinh dd trung cap nghé tré 1én
hiru 0: Khong co trinh do trung cp nghé tro xudng
1: Co canh tranh
Canh tranh '
? 0: Khéng c6 canh tranh
S . 1: Doanh nghiép la doanh nghiép h gia dinh
Loai hinh doanh nghié : T
¢ gnisp 0: Céc loai hinh doanh nghiép khéc
Chung nhan chat luong 1: Doanh nghiép c6 dat gidy chirng nhan chét lugng quéc té
quoc te 0: Doanh nghiép khong dat gidy chuang nhan chét lwong quéc té
Chuang nhan chat luong 1: Doanh nghiép c6 dat gidy chirng nhan chat lugng trong nudc
trong nuoc 0: Doanh nghiép khong dat gidy chang nhan chét luong trong nuéc
s 1: Doanh nghiép c6 xuét khau
Xuht khiu guep o XA ER
0: Doanh nghiép khong xuat khau
Chi phi phi chinh thtc 1: Doanh nghiép c6 phai chi tra chi phi phi chinh thac
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Tén bién Giai thich/dai di¢n bién
0: Doanh nghiép khong phai chi tra chi phi phi chinh thirc

1: Doanh nghiép c6 dbi méi san pham/ dich vu

Do6i mai san pham . N .
Ol Mot san pha 0: Doanh nghi¢p khong doi méi san pham/ dich vu

Chinh phua c6 hd trg k§ thuat (technical assistance) trong nim 2014 cho
doanh nghi¢p khong:

1: C6 ho tro

0: Khoéng hd tro

Su hd tro cua chinh phu

Ngudn: Tong hop cua tac gia

3.2. Dir ligu nghién cearu

Pé tai tiép can dua vao bo dir lidu khao sat DNVVN niam 2015 duoc thu thap bai Vién
khoa hoc lao dong va x& hoi (ILSSA) thuoc Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi (MOLISA), Vién
nghién ctu quan 1y kinh té trung wong (CIEM) thudc Bo Ké hoach & dau tu (MPI), va Khoa kinh
té (DOE) thudc Pai hoc Copenhagen cing Pai st quan Pan Mach tai Viét Nam. Nam 2015 1a 1an
khao sat thir 6 (diéu tra 2 nam mot lan). Trong cudc khao sat ndm 2015 c6 2649 DNNVV ngoai
qudc doanh hoat dong trong linh vuc ché bién, ché tao tai trén 14nh tho Viét Nam. Déi tuong tra
loi phong van 1a cha sé hitu doanh nghiép hoic 1a nha quan 1y.

4. Két qua nghién cieu
4.1. Thong ké mo td

Dua vao két qua théng ké mo ta ddi vai bién phu thudc ta thiy, trong 2649 DNNVV dugc
khao sét thi ¢6 2520 doanh nghiép khong doi méi cong nghé (chiém 95,1%), chi c6 129 DNNVV
doi mai cong nghé (chiem 4,9%).

4.9%

= Khong d6i méi cong nghé = C6 d6i moi cong nghé

Hinh 2. Ty 16 DNVVN d6i méi cong nghé

Tiép theo, Hinh 3 thé hién méi lién hé viéc chinh phu cd hd tro ki thuat va doi méi cong
nghé caa doanh nghiép. Su hd tro cua chinh phi cang cao thi ty 1é dat doanh nghiép d6i mai cong
nghé cang cao. Cu thé, néu chinh phu cé hd tro thi ty 1¢ dat d6i mai cong nghé 1a 29,4%. Nguoc
lai ty ¢ s& 1 4,7% néu chinh pha khéng hd trg.

1 Hién tai bo dit liéu nam 2015 van dang 1a bo dit liéu khao sat DNVVN mai nhit duoc cong bd.
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60.0%
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40.0%
30.0%
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0.0%

Chinh phu khong h tro k¥ thuat

® Khong ddi méi cong nghé

Chinh pht ¢6 hd tro k¥ thuat

B C6 d6i mbi cong nghé

Hinh 3. Méi quan hé sy hd trg cua chinh phu va kha ning déi méi cong nghé

4.2. Két qud héi quy logit

Pé thiy rd hon mbi lién hé giira bién phu thudc va cac bién doc 1ap nhém tac gia da di thuc
hién hdi quy logit vai bién phu thudc 1a kha nang doi méi cong nghé. Chi tiét két qua vé mo hinh

hdi quy dugc trinh bay sau day.
Bang 2
Két qua hoi quy md hinh

Bién s Hésbé  |Saisdchuin| Giatri T | Giatri P | Hé s6 VIF
Hang sb -0.22710 0.0390 -5.83 0.000
Chi phi nghién ctru va phat trién 0.00000 0.0000 0.69 0.490 1.01
Quy md doanh nghiép (Doanh thu) 0.04343*** 0.0059 7.24 0.000 1.20
Y tuong doi méi 0.00006 0.0036 0.02 0.986 1.07
Né tranh riii ro -0.00126 0.0017 -0.73 0.468 1.05
S6 1an kiém tra 0.01463** 0.0065 2.26 0.024 1.19
S6 luong lao dong -0.00016 0.0001 -1.22 0.224 1.42
Giéi tinh -0.00397 0.0084 -0.47 0.638 1.05
Trinh d6 hoc van chu so hitu -0.00690 0.0121 -0.57 0.566 1.42
Canh tranh 0.00100 0.0126 0.08 0.935 1.05
Loai hinh doanh nghiép 0.00270 0.0112 0.24 0.807 1.79
Chung nhén chat luong qudc té 0.04260* 0.0229 1.86 0.063 1.18
Ching nhan chat luong trong nudce -0.01870 0.0125 -1.50 0.134 1.07
Xuat khau 0.03000* 0.0178 1.68 0.093 1.27
Chi phi phi chinh thirc -0.01810* 0.0093 -1.94 0.053 1.31
D6i moi san pham 0.08630*** 0.0101 8.52 0.000 1.08
HO tro ki thuat 0.19470*** 0.0509 3.83 0.000 1.01

Ghi cha: ky hiéu*, ** va *** dai dién cho muc y nghia thong ké 10%, 5% va 1%.

Ngudn: Phan tich cua téc gia
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Céc tac gia tién hanh do tim cac vi pham gia dinh hdi quy theo diing k¥ thuat phan tich
Logit. Cu thé, nhom di kiém dinh phuong sai sai s6 thay d6i va tinh chat da cong tuyén caa md
hinh. Két qua kiém dinh White cho thiy muc ¥ nghia cua kiém dinh Prob(F)>10% nén nhém két
luan khong xay ra hién tuong phuong sai sai s thay doi. Két qua kiém dinh da cong tuyén duoc
thé hién & hé sé VIF ¢ Bang 2. Tat ca cac hé sb phong dai VIF déu bé hon hai nén ta co thé két
luan phuong trinh héi quy khong cé hién twong da cong tuyén.

Cudi cung, nhém két luan vai bién phu thudc 1a ddi méi cong nghé, céc bién doc lap cé
anh huong bao gom: quy md doanh nghiép, so lan kiem tra, chang nhan chat lugng quoc te, xuat
khau, chi phi phi chinh thic, d6i méi san pham, ho tro ki thuat.

4.3. Thdo lugn két qud nghién ciru

Tur két qua phan tich ta thay, quy md doanh nghip (doanh thu), doi méi san pham va hd
trg k§ thuat 1a cac bién sé c6 anh huong 16n nhat téi viéc doi méi €ong ngh¢ véi mic y nghia
thdng ké <1% trong mé hinh. Két qua nay ciing tuong dong véi két qua cua nhiéu nghién ctu
trugc. Néu doanh nghiép c6 doanh thu cang cao thi kha niang d6i mai cong nghé cang cao, diéu
nay da duoc cac nha nghién cau trude giai thich 1a cac cong ty 16n thuong cd ngudn luc vé tai
chinh, kha ning nghién ciru manh m& hon, va hé thdng van hanh tét hon nén dé dang trong viéc
d6i méi cong nghé hon cac cong ty nho. Bén canh d6, néu doanh nghiép co ¥ dinh d6i mai san
pham thi ho thudng ddi méi cong nghé pht hop véi san pham chuan bi san xuat. D6 1a 1y do tai
sao d6i mgi san pham 1a mot bién ¢ anh huong 16n dén d6i méi cong nghé.

Viéc hd tro ki thuat ciia chinh phi mang y nghia quan trong trong viéc doi méi cong nghé
tai cic DNVVN tai Viét Nam. Néu chinh phu c6 su hd trg d6i véi doanh nghiép thi DNVVN s&
dé dang tiép can cac cdng nghé mai, thay doi cac cong nghé lac hau dé cd thé san xuat ra cac san
pham chét luong dap tng nhu cau khach hang.

Bién sé tiép theo anh hudng dén kha nang doi mai cong nghé 1a sé lan kiém tra vé ki thuat
clia co quan chirc nang va viéc ¢6 phai chi tra chi phi phi chinh thic khdng. Néu sé 1an kiém tra
lién quan dén k¥ thuat, cong nghé clia co quan cang nhiéu thi kha nang doanh nghiép doi méi cong
nghé cang cao, nguoc lai néu doanh nghiép phai tra chi phi phi chinh thuc thi kha nang d6i méi
cdng nghé lai cang thap. Két qua nay cho thay, cac chinh sach kiém tra giam sat cia cac co quan
chirc nang ¢ y nghia tich cuc, nham gitp doanh nghiép d6i méi cong nghé¢, tim phuong 4n san
xuat hiéu qua, dam bao méi truong lam viée ciing nhu chét lugng san pham. Tuy nhién cac chinh
sach nay s& thuc sy hiéu qua néu viéc kiém tra minh bach, céng tam va chinh xac. Viéc cé chi tra
chi phi khdng chinh thirc 1a rao can dé doanh nghiép cai tién, nang cao chat lwong san pham ciing
nhu d6i méi céng ngheé.

Cudi cung, bién chiing nhan chat lwong qudc té va xuat khau c6 anh huong 16n dén viéc
doi mai cong nghé véi mic ¥ nghia 10%. Duong nhu cac yeu to nudc ngoai ¢d anh huong tich
cuc dén doi mai cong nghé. Cac doanh nghiép xuat khau va doanh nghiép c6 giay chiing nhan
quoc te déu co xu hudng d6i mai cdng nghé tot hon cac doanh nghiép con lai.

5. Ham y chinh sach

Tir két qua nghién cau ta thay, ¢d bay nhan té c6 anh hudng dén dbi méi cong nghé tai cac
DNVVN. Do d6, dé nang cao kha nang d6i mai cong nghé cua cic doanh nghiép cac nha hoach
dinh chinh sach co thé ap dung cac giai phap sau.

Thit nhdt, hd tro ciia chinh phi ¢6 anh hudng rat 16n dén viéc doanh nghiép c6 doi méi
cong nghé hay khong, chinh vi vay chinh pht can cé nhiéu chinh sach hd trg DNNVV doi moi
cdng ngh¢ dua trén tng dung va chuyén giao cong nghé, lam chu cac cong nghé then chot, nang
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cao ning suat, chit luong va suc canh tranh cua san pham, &p dung hé théng quan ly chat luong
tién tién, cong cu cai tién ning suét, chat lwong thich hop voi DNNVV. Chinh phu c¢6 thé hd tro
tao cac mang ludi lién két chudi dé cac DNVVN c6 thé chia sé cong nghé k¥ thuat véi nhau, thuc
day nhau di méi cong nghé, ning cao ning suét va chat lugng.

Do ngué)n luc ¢6 han nén trude hét Viét Nam co thé tap trung hd trg mot vai linh vuc trong
diém. Vi du nhu linh vuc dich vu an uéng, nha hang khéch san va céc dich vu du lich. Sd lugng
cac DNVVN hoat dong trong linh vuc nay kha nhiéu, va nhu cau khach hang trong linh vuc nay
ngay cang ting. Viéc d6i moi cong nghé s& mang lai loi thé canh tranh vo cung to 16n trong linh
vuc day tiém nang nay.

Thet hai, bén canh viéc hd tro thi viéc thanh tra, giam sat ciing rat quan trong. C6 nhiéu
chuyén gia cho rang Viét Nam dang dan tro thanh bai rac cong nghé cua thé gioi. Nhiing cong
nghé lac hau, gay 6 nhiém méi trudng khi cac chinh phi nudc ngoai cam sir dung, da duoc nhap
vé Viét Nam. Viéc nhap khau may méc, céng nghé lac hau, phé liéu rac thai khdng chi truc tiép
de doa moi trudng, de doa an ninh ning lugng, ma con can tré qua trinh hién dai héa nén cong
nghiép caa dat nudc, giam gia tri canh tranh cia qudc gia. Theo dénh gia cia 6ng Phan Xuan Diing
(Cha nhiém Uy ban Khoa hoc, Cong nghé va Mai truong cia Qudc hoi) : “Tdc do d6i méi cong
nghé trong cac doanh nghiép thoi gian qua rat thap, chua dat nhu mong muén (10%/nam). Mot s6
nganh, linh vuc nhu nhiét dién, xi-ming, mia duong, luyén can thép va khai khoang van sir dung
cdng nghé lac hau. Ching ta van chuyén giao cong nghé théng qua mua may méc, thiét bi phan
I6n d3 lac hau hai, ba thé hé 1a chinh. Piéu nay anh huang truc tiép dén hiéu qua va sic canh tranh
ctia nén kinh té nudc ta”. Con theo 6ng Chu Ngoc Anh (Bo truang Khoa hoc Cong nghé) dénh gia
tinh trang cong nghé trong nudc 1a “rat yéu kém”. Diéu nay thé hién qua cac sé li¢u: nam 2015,
Viét Nam ding thtr 56/140 trong bang xép hang canh tranh toan cau, nhung muc do sin sang vé
cdng nghé chi ding thir 92, mirc do hap thu cong nghé cua doanh nghiép ding thir 121 va kha
nang tiép thu cdng nghé dung thtr 112 trong sé 140 quédc gia duoc danh gia. Pang lo ngai hon,
theo Bo truéng Chu Ngoc Anh, 1 ching ta van thiéu cong cu phap 1y dé kiém soat va ngan chan
c4c ludng cong nghé lac hau dugc nhap vao trong nudc (Song Giang, 2016). Chinh vi vay viéc
hoan thién bo khung phép 1y ciing nhu cac quy dinh chat ché trong viée thanh tra giam sat doi moéi
cong nghé 1a van ¢é ma cac nha hoach dinh can quan tam.

Cugi cuing, cac doanh nghiép cd ching nhan chat lwong qudc té thi kha niang d6i moi cong
nghé cang cao, nén viéc khuyén khich cac DNVVN &p dung cac chizng nhan chat luong quéc té 1a
mot giai phap bén viing. doanh nghiép s& c6 mot hé théng quan ly tot, van hanh hiéu qua giup
doanh nghiép dé dang tiép can d6i méi cong nghé thanh cong hon. Hién nay c6 rat nhiéu phuong
phap quan ly trén thé gigi ma cac doanh nghiép Viét Nam c6 thé 4p dung nhu: ISO 9001, ISO
14001, 1SO 22000 va ISO 27000. Tly vao tirng nganh nghé, linh vuc hoat dong khac nhau ma cac
doanh nghiép tu lya chon cho minh mé hinh quan ly phi hop nhat.

Han ché dé tai: Mac du nghién curu da dat dugc mot s6 két qud, tuy nhién nghién clru con
ton tai mot s6 han ché sau. Dé tai mai dung lai ¢ viéc phan tich dir liéu thoi diém, chua phan tich
duoc ¢ dang dir liéu bang dé thiy duoc sy bién dong cua bién phu thudc theo thoi gian. é tai chi
méi kiém ching két qua bang mé hinh hoi quy loglt ma chua so sanh duoc két qua véi cac md
hinh khac. Téc gia hy vong s& khac phuc cac han ché trén trong cic nghién ctru tiép theo.
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