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Mục tiêu của đề tài là nghiên cứu về các nhân tố có tác động 

đến việc áp dụng kế toán dồn tích hướng đến tính minh bạch thông 

tin kế toán của các đơn vị hành chính sự nghiệp ở Việt Nam. Đề 

tài sử dụng các phương pháp như phương pháp phân tích nhân tố 

khám phá (EFA), phân tích nhân tố khẳng định (CFA), phân tích 

mô hình cấu trúc tuyến tính (SEM) và kiểm định ước lượng mô 

hình bằng Boostrap. Kết quả nghiên cứu cho thấy có 3 nhân tố có 

tác động đến việc áp dụng kế toán dồn tích hướng đến tính minh 

bạch của thông tin kế toán tại các đơn vị hành chính sự nghiệp ở 

Việt Nam bao gồm thể chế chính trị, năng lực nhân viên kế toán 

và vai trò lãnh đạo của nhà quản lý. Từ kết quả nghiên cứu, nhóm 

tác giả đưa ra một số hàm ý chính sách nhằm giúp các đơn vị khu 

vực công thúc đẩy quá trình cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích 

hướng đến tính minh bạch của thông tin kế toán hiệu quả hơn, và 

giúp cho các nhà quản lý đưa ra các quyết định đúng đắn về công 

tác quản lý nhằm nâng cao hiệu suất hoạt động của tổ chức. 

ABSTRACT 

By qualitative and quantitative methods, the paper proves 

that Hue is not only one of the pioneering localities, but also 

invested to become Vietnam’s one of the first completely smart 

cities in the context of the Industrial Revolution 4.0. Hue’s model 

of smart city is not solely based on modernly technical 

achievements and technological advantages, but also a heritage 

city with a diverse cultural background deeply imbued with 

national identity as well as a system of historical relics and 

traditional values recognized by the whole world among the most 

in Vietnam aside from a green-clean-beautiful city that not all 

cities are able to have. Those inherent potential and available 

advantages are the basis for Hue to develop into a key smart 

heritage city in the Central Region according to the model of 

green growth and sustainable development in the coming time. 
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1. Giới thiệu 

Theo các nghiên cứu của Ouda (2004) và Broadbent và Guthrie (2008), cải cách tài chính 

được thực hiện trong các hệ thống kế toán chính phủ chính là cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích 

nhằm tạo ra nhiều thông tin chất lượng và minh bạch hơn, điều này được giải thích các đơn vị áp 

dụng kế toán dồn tích sẽ bao hàm việc áp dụng ngân sách dồn tích có liên quan, kết hợp đầy đủ 

các nghĩa vụ về nợ công và sự bảo lãnh của chính phủ, bao gồm cả nợ lương hưu. Một thực tế cho 

thấy rằng hiện nay ở hầu hết các tổ chức kế toán công, các khoản nợ này không được xử lý như là 

một phần của việc chi tiêu ngân sách dẫn đến việc che giấu các khoản nợ có khả năng ngăn chặn 

ở hiện tại đồng nghĩa với việc che giấu thâm hụt ngân sách trong tương lai, ngoài ra khi áp dụng 

kế toán dồn tích thì các khoản thu thuế sẽ được hạch toán đầy đủ, điều này làm cho ngân sách và 

thông tin kế toán đáng tin cậy và có tính minh bạch cao hơn (Ouda, 2007). Do đó, hiện nay có rất 

nhiều các quốc gia đã áp dụng kế toán theo cơ sở dồn tích trong lĩnh vực công thông qua việc vận 

dụng chuẩn mực kế toán công quốc tế (IPSAS); tuy nhiên, việc áp dụng kế toán dồn tích không 

phải là quá trình thống nhất. Cụ thể như khảo sát của Christiaens, Reyniers, và Rolle (2010) cho 

thấy một số ít quốc gia của EU vẫn sử dụng kế toán tiền mặt (như Hy Lạp và một số khu vực ở 

Đức) trong khi các quốc gia khác thì áp dụng IPSAS theo cơ sở dồn tích như Pháp, Thụy Điển, 

Thụy Sỹ, Vương Quốc Anh. Hay các nước Nam Á cũng bước đầu áp dụng IPSAS dựa trên tiền 

mặt như một bước để tiến dần đến hội tụ với kế toán dồn tích theo IPSAS (Adhikari & Mellemvik, 

2010). Ngoài ra, cũng có các như Bồ Đào Nha, Tây Ban Nha, Đan Mạch và Phần Lan mặc dù đã 

thực hiện kế toán dồn tích trong chính phủ nhưng họ lại không có ý định thực hiện theo IPSAS 

(Cardoso, Aquino, & Pigatto, 2014). 

Hiện nay, Việt Nam đã gia nhập các tổ chức kinh tế thế giới và khu vực như WTO, 

UNESCO, APEC, …Điều này đòi hỏi thông tin mà các đơn vị cung cấp phải được quốc tế thừa 

nhận, có tính chuẩn mực và có thể so sánh được; do đó, các đơn vị công ở Việt Nam đang dần 

chuyển sang kế toán dồn tích đầy đủ theo hướng vận dụng IPSAS. Xuất phát từ thực tiễn này, các 

nghiên cứu ở Việt Nam đều liên quan đến sự cần thiết phải thực hiện cải cách kế toán theo cơ sở 

dồn tích trong các tổ chức công lập như các nghiên cứu của Huynh (2014); Bui (2014),…và các 

nhân tố tác động đến quá trình cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích (Cao, 2016; H. T. T. Nguyen, 

2015; …), tuy nhiên các nghiên cứu này chỉ dừng lại ở mức độ nhận diện các nhân tố tác động mà 

chưa đi sâu vào phân tích cũng như đưa ra các giải pháp cụ thể để giải quyết các nhân tố này nhằm 

giúp các đơn vị thực hiện cải cách kế toán một cách dễ dàng và hiệu quả hơn.  

Từ những lý do trên, để giúp các nhà nghiên cứu hoàn thiện mô hình cải cách kế toán theo 

cơ sở dồn tích và các nhà quản lý có thể kiểm soát được các rủi ro có thể xảy ra trong quá trình 

này, đề tài nghiên cứu về các nhân tố và mức độ tác động của chúng đến việc áp dụng kế toán dồn 

tích hướng đến tính minh bạch của thông tin kế toán tại các đơn vị hành chính sự nghiệp ở Việt 

Nam. Trên cơ sở đó, nhóm tác giả đề xuất một số hàm ý chính sách nhằm cung cấp thêm các bằng 

chứng thực nghiệm trong lĩnh vực nghiên cứu, kết quả của nghiên cứu này có thể dùng làm tài liệu 

tham khảo cho các đơn vị thuộc khu vực công ở Việt Nam trong việc đề xuất các giải pháp để tăng 

hiệu quả thực hiện kế toán dồn tích hướng đến tính minh bạch của thông tin kế toán. 

2. Cơ sở lý thuyết 

2.1. Các khái niệm có liên quan 

2.1.1. Khái niệm về kế toán dồn tích 

Khan và Mayes (2009) và Bellanca, Cultrera, và Vermeylen (2015) định nghĩa kế toán dồn 

tích là phương pháp ghi chép trong đó các giao dịch được ghi nhận khi giao dịch kinh tế xảy ra mà 

không liên quan đến thu chi tiền, nghiên cứu của Khan và Mayes (2009) cho rằng kế toán dồn tích 



 

Lâm T. M. Yến, Phạm Đ. Tuấn. Tạp chí Khoa học Đại học Mở Thành phố Hồ Chí Minh, 15(3), 127-143 129 

trong lĩnh vực công có nghĩa là một hình thức ghi chép và lập báo cáo tài chính dựa trên dồn tích 

để cung cấp cho chính phủ. Hay theo IPSAS, kế toán dồn tích được định nghĩa là một cơ sở ghi 

chép, phản ánh thông tin của kế toán, trong đó kế toán sẽ ghi nhận doanh thu khi hàng hóa và dịch 

vụ đã được chuyển quyền sở hữu cho khách hàng, ghi nhận là một khoản chi phí của đơn vị khi 

nguồn lực của đơn vị đã được sử dụng. Báo cáo tài chính được lập trên cơ sở dồn tích giúp cho 

người sử dụng thông tin có thể đánh giá được mức độ sử dụng nguồn lực, đánh giá hiệu quả của 

quá trình thực hiện công việc cùng với tình hình tài chính của đơn vị giúp cho việc lập kế hoạch, 

quản lý tài chính và ra quyết định trong chính phủ để chính sách công trở nên hiệu quả hơn 

(Bellanca et al., 2015). 

2.1.2. Khái niệm về tính minh bạch của thông tin 

Khái niệm của tính minh bạch là mức độ công khai mà một tổ chức cho phép các tác nhân 

bên ngoài giám sát và đánh giá hoạt động nội bộ cũng như hiệu suất làm việc của họ 

(Grimmelikhuijsen & Meijer, 2014). Trong kế toán, tính minh bạch của thông tin đáp ứng ngưỡng 

chất lượng và số lượng công bố để đảm bảo rằng tất cả các sự kiện quan trọng diễn ra bên trong tổ 

chức đều được nhìn thấy rõ từ các đối tượng bên ngoài (Heald & Hood, 2006). Ở góc độ này, có 

thể nói rằng khái niệm về tính minh bạch có liên quan mật thiết đến một khái niệm đó là tính mở 

(openess) (Pham, 2017) hay đây chính là sự rõ ràng trong truyền thông. 

2.2. Giả thuyết nghiên cứu 

➢ Thể chế chính trị 

Một số nghiên cứu thực nghiệm về kinh nghiệm của một số nước đang phát triển trên thế 

giới, các yếu tố về kỹ thuật và thể chế có khả năng cản trở những nỗ lực của chính phủ trong việc 

cải cách kế toán khu vực công để nâng cao hiệu quả (Samaratunge & Bennington, 2002) hay nói 

cách khác quá trình cải cách kế toán bị chi phối bởi thể chế chính trị của đất nước. Cụ thể, từ quan 

điểm thể chế trong nghiên cứu của Harun và Kamase (2012) việc áp dụng hệ thống kế toán mới theo 

cơ sở dồn tích ở Indonesia được thể hiện bằng sự cưỡng chế của các tổ chức chính quyền địa phương 

và các đơn vị có nghĩa vụ tuân thủ các quy tắc kế toán do chính quyền trung ương ban hành, điều 

này khác với quá trình cải cách kế toán khu vực công ở New South Wales, Australia - nơi các nhà 

tư vấn kế toán và các quan chức chính quyền địa phương đóng vai trò chủ đạo trong việc khuếch tán 

các ý tưởng áp dụng tích lũy tài chính (Christensen, 2001). Ngoài ra, trong một nghiên cứu khác của 

Ouda (2004) khi thực hiện ở các nước đang phát triển, tác giả đã nhận định việc thiếu cam kết chính 

trị, thiếu sự lãnh đạo của Bộ tài chính trong việc cải cách kế toán sẽ ảnh hưởng lớn đến sự thành 

công của việc chuyển đổi kế toán sang dồn tích. 

H1: Thể chế chính trị có tác động đến việc áp dụng kế toán dồn tích 

➢ Năng lực của nhân viên kế toán 

Kế toán là người tham gia trực tiếp vào quá trình cải cách và là người vận hành hệ thống 

thông tin kế toán để sản xuất ra thông tin, nếu nguồn nhân lực không đủ trình độ, phẩm chất và 

năng lực phụ trách kế toán, kết quả chắc chắn là thông tin kế toán sẽ kém chất lượng (Okpala, 

2012). Ouda (2004) cũng nhận định rằng các nước đang phát triển sẽ gặp nhiều khó khăn trong 

việc thực hiện kế toán dồn tích trong lĩnh vực công hơn là các nước phát triển bởi vì một trong 

những đặc điểm các nước đang phát triển chính là thiếu nhân sự có trình độ chuyên môn, đặc biệt 

là nhân viên kế toán. Để giải thích cho vấn đề này, một số nghiên cứu chỉ ra rằng khi trình độ học 

vấn đạt ở mức cao hơn, các nhân viên của tổ chức sẽ đánh giá cao tính hữu dụng và có khả năng 

sử dụng các kỹ thuật kế toán mới hơn và do đó thúc đẩy việc thực hiện kế toán dồn tích ở khu vực 

công cũng như tạo ra được thông tin chất lượng, minh bạch hơn (Venieris, Cohen, & Sykianakis, 

2003). 
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H2: Năng lực của nhân viên kế toán có tác động đến việc áp dụng kế toán dồn tích 

➢ Vai trò lãnh đạo của nhà quản lý 

Nhà quản lý là người lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và giám sát toàn bộ các hoạt động của 

nhân viên trong tổ chức (Hart & Tummers, 2014) và yếu tố lãnh đạo của tổ chức có ảnh hưởng rất 

lớn đến hiệu quả làm việc của nhân viên (Tummers & Knies, 2016). Do đó, hiệu quả của quá trình 

hoạt động của tổ chức phụ thuộc một phần vào sự lãnh đạo của nhà quản lý vì họ là người đóng 

một vai trò rất quan trọng đối với tổ chức nói chung và quá trình cải cách kế toán diễn ra bên trong 

tổ chức nói riêng (Van der Voet, Kuipers, & Groeneveld, 2015) và những cải cách kế toán mới 

còn đòi hỏi kỹ năng và thái độ trong một phần của cả nhà quản lý (Samaratunge & Bennington, 

2002). Từ những phân tích từ lý thuyết đến thực tiễn cho thấy vai trò lãnh đạo của nhà quản lý có 

ảnh hưởng đến áp dụng kế toán theo cơ sở dồn tích. 

H3: Vai trò lãnh đạo của nhà quản có tác động đến việc áp dụng kế toán dồn tích 

➢ Kế toán dồn tích và tính minh bạch thông tin kế toán 

Các nghiên cứu trước đây cho thấy rằng rằng công cuộc cải cách kế toán theo cơ sở dồn 

tích đều hướng đến việc cải thiện chất lượng của thông tin kế toán, tăng tính minh bạch của thông 

tin và trách nhiệm giải trình của các nhà quản lý. Cụ thể, nghiên cứu của Stamatiadis (2009) đã 

chỉ ra rằng để tăng trách nhiệm giải trình, tính minh bạch và cải thiện đo lường hiệu suất của khu 

vực chính phủ chính là chuyển đổi từ phương pháp kế toán tiền mặt truyền thống của họ thành hệ 

thống kế toán theo cơ sở dồn tích. Hay nói cách khác, xu hướng của việc áp dụng kế toán dồn tích 

được giải thích bởi sự cần thiết phải minh bạch, hiệu quả của thông tin kế toán và quản lý hiệu 

suất của đơn vị, từ đó giúp những người ra quyết định có được sự kiểm soát chi phí và trách nhiệm 

giải trình tốt hơn (Christiaens et al., 2010). 

H4: Áp dụng kế toán dồn tích có tác động đến tính minh bạch thông tin kế toán 

2.3. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

Từ cơ sở lý thuyết được trình bày ở trên, mô hình nghiên cứu được đề xuất như sau: 

 

Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất 
Nguồn: Nhóm tác giả đề xuất 

Trên cơ sở kế thừa những nghiên cứu trước đây, bộ thang đo của của nghiên cứu được hình 

thành với biến quan sát. Các biến quan sát được đo lường bằng thang đo Likert 5 mức độ bao gồm 

(1) hoàn toàn không đồng ý, (2) không đồng ý, (3) trung bình, (4) đồng ý và (5) hoàn toàn đồng ý. 

Trước khi thực hiện phỏng vấn chính thức, việc phỏng vấn với 10 chuyên gia trong lĩnh vực công 

và khảo sát thử với 10 đối tượng là nhân viên kế toán ở các đơn vị hành chính sự nghiệp nhằm 

Thể chế chính trị (TCCT) 

Năng lực của nhân viên kế 

toán (NLKT) 

Vai trò lãnh đạo của nhà quản 

lý (NQL) 

Minh bạch thông tin kế toán 

(MBTT) 

Việc áp dụng kế toán dồn tích 

(CCKT) 

H1 + 

H4 + 
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thực hiện những điều chỉnh trong bảng câu hỏi cho phù hợp hơn với hoàn cảnh nghiên cứu. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Phương pháp thu thập số liệu 

Nghiên cứu tiến hành khảo sát với các đối tượng là kế toán trưởng và kế toán viên đang 

làm việc tại các đơn vị hành chính sự nghiệp ở Việt Nam. 

Cỡ mẫu 

Việc xác định cỡ mẫu trong nghiên cứu phụ thuộc vào nhiều yếu tố như độ tin cậy cần 

thiết, phương pháp xử lý dữ liệu là hồi quy hay phân tích nhân tố khám phá EFA hay mô hình cấu 

trúc tuyến tính SEM, … Hiện nay, hầu hết các nhà nghiên cứu trên thế giới xác định cơ mẫu cần 

thiết dựa vào phương pháp xử lý dữ liệu của đề tài, kích thước mẫu cần phải được xem xét trong 

sự tương quan với số lượng các thông số ước lượng và nếu sử dụng phương pháp ước lượng ML 

(Maximum Likelihood) thì kích thước mẫu tối thiểu phải từ 100 đến 150 (Hair, Anderson, Babin, 

& Black, 2010). Hơn nữa, mô hình và các chỉ số như TLI, CFI là tương đối ổn định và nhất quán 

dựa trên phương pháp ước lượng ML tại cỡ mẫu 250 hoặc lớn hơn (Hair et al., 2010). Do vậy, để 

đảm bảo độ tin cậy cho phân tích nhân tố khám phá EFA và mô hình cấu trúc tuyến tính (SEM), 

các khái niệm trong mô hình nghiên cứu được kiểm định trên cơ sở dữ liệu điều tra với kích thước 

mẫu tối thiểu là 250 quan sát.   

Phương pháp chọn mẫu 

Tác giả sử dụng phương pháp chọn mẫu theo định mức. Về phương diện lý thuyết, phương 

pháp này có nhược điểm là mẫu được chọn không tổng quát hóa cho đám đông nghiên cứu (T. D. 

Nguyen, 2014) nhưng đây là phương pháp được đánh giá cao nhất trong nghiên cứu khoa học vì 

nó có thể đại diện cho đám đông trong thực tiễn (Hair et al., 2010). Cụ thể, với số lượng mẫu dự 

kiến là 300 tác giả sử dụng thuộc tính kiểm soát của đám đông nghiên cứu (khu vực công hay khu 

vực nhà nước) là theo loại hình hoạt động của đơn vị công bao gồm cơ quan hành chính là 66 đơn 

vị (tỷ lệ 22,0%), đơn vị sự nghiệp công lập là 166 đơn vị (tỷ lệ 55,4%) và các loại hình khác như 

tổ chức chính trị, đoàn thể, hiệp hội, ... là 68 đơn vị (tỷ lệ 22,6%). 

Với mỗi đơn vị, tác giả chọn phỏng vấn trực tiếp cho các kế toán viên và kế toán trưởng 

của đơn vị bằng cách liên hệ trước với phòng tổ chức hành chính và tiếp cận với đối tượng khảo 

sát trước và sau giờ làm; đồng thời, kết hợp với phỏng vấn qua email, điện thoại. Bên cạnh đó, 

việc tham gia giảng dạy các lớp tập huấn, bồi dưỡng chuyên sâu ở các địa phương đã giúp cho tác 

giả tiếp cận với các đối tượng khảo sát một cách dễ dàng hơn. 

3.2. Phương pháp phân tích số liệu 

Đánh gíá độ tin cậy thang đo 

Phương pháp phổ biến nhất để tính toán sự thống nhất giữa các biến trong khảo sát là kiểm 

tra hệ số Cronbach's Alpha cho thang đo đa biến (Sekaran & Bougie, 2003), một thang đo có độ 

tin cậy tốt khi Cronbach’s Alpha ≥ 0.6 (Nunnally & Bernstein, 1994). Ngoài ra, các biến trong 

cùng một thang đo phải có mối tương quan chặt chẽ với nhau khi có hệ số tương quan biến tổng 

(đã hiệu chỉnh) ≥ 0.3 (Nunnally & Bernstein, 1994). 

Phân tích nhân tố khám phá (EFA) 

Để đánh giá giá trị thang đo, nhóm tác giả xem xét ba thuộc tính trong kết quả EFA là (1) 

chỉ số Eigenvalue ≥ 1, (2) trọng số nhân tố λi > 0.3 (Hair et al., 2010) và (3) tổng phương sai trích 

≥ 50% (T. D. Nguyen, 2014). 
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Phân tích nhân tố khẳng định (CFA) 

Các tiêu chí đánh giá trong phân tích gồm có: (1) đo lường tính đơn hướng: mô hình phù 

hợp với dữ liệu thị trường khi P-value < 0,05 và CMIN/df ≤ 3 (Carmines & McIver, 1981); TLI 

và CFI  ≥ 0.9 (Bentler & Bonett, 1980) và RMSEA ≤ 0.08 (Steiger, 1990); (2) đánh giá độ tin cậy 

tổng hợp thông qua hệ số pc (Composite Reliability) > 0.7 (Joreskog, 1971), pvc (Variance 

Extracted) > 0.5 (Fornell & Larcker, 1981) và Cronbach's Alpha ≥ 0.6 (Nunnally & Bernstein, 

1994); (3) thang đo đạt được giá trị hội tụ với trọng số chuẩn hóa của các thang đo lớn hơn 0.5 và 

có ý nghĩa thống kê (Anderson & Gebring, 1988); (4) giá trị phân biệt được kiểm định thông qua 

mô hình tới hạn (Saturated Model), trong đó các khái niệm nghiên cứu có quan hệ tự do với nhau 

và (5) giá trị liên hệ với lý thuyết nhằm thể hiện sự phù hợp giữa mô hình nghiên cứu với cơ sở lý 

thuyết xây dựng nên mô hình. 

Phân tích mô hình cấu trúc tuyến tính (SEM) 

Để khám phá một mô hình với ba thuộc tính: (1) mô hình có ý nghĩa lý thuyết, (2) phân 

tích hợp lý và (3) sự tương ứng của nó với dữ liệu được chấp nhận chặt chẽ, nhóm tác giả sử dụng 

SEM để kiểm định mô hình lý thuyết (Kline, 2011). SEM cho phép các nhà nghiên cứu khám phá 

những sai số đo lường và hợp nhất những khái niệm trừu tượng và khó phân biệt. SEM không chỉ 

liên kết lý thuyết với dữ liệu mà còn đối chiếu lý thuyết với dữ liệu. Phương pháp hợp lý tối đa 

(ML) được sử dụng để ước lượng các tham số trong mô hình nghiên cứu nếu dữ liệu có phân phối 

chuẩn (Kline, 2011). 

4. Kết luận và thảo luận 

4.1. Kết quả phân tích EFA 

 Sau khi kiểm định độ tin cậy, các thang đo đều có Cronbach’s Alpha ≥ 0,6 và có hệ số 

tương biến tổng đều lớn hơn 0,3 nên tất cả thang đo như đề xuất ban đầu đều được giữ lại để tếp 

tục đưa vào phân tích nhân tố khám phá EFA. Tác giả thực hiện cách trích Principal Axis Factoring 

và phép quay Promax. Trong bước này, tác giả thực hiện phân tích EFA 1 lần và kết quả là hệ số 

KMO = 0,867, Sig. = 0,000 (có ý nghĩa thống kê), phương sai trích đạt 72,201% và có 5 nhóm 

nhân tố được trích; kết quả là các biến quan sát đều được nhóm vào các nhân tố ban đầu và có yếu 

tố tải đảm bảo điều kiện đã nêu ra, không có sự biến động của các biến, độ tin cậy của từng thang 

đo mới đảm bảo tiêu chí kiểm định. 

Kết quả cụ thể được thể hiện trong Bảng 1 như sau: 

Bảng 1 

Kết quả phân tích nhân tố EFA các biến trong mô hình nghiên cứu 

Biến quan sát Nhóm nhân tố 

Mã hóa Nội dung 1 2 3 4 5 

MBTT1 Sự công khai thông tin với người sử dụng 0.994     

MBTT2 Sự rõ ràng của thông tin được công bố 0.934     

MBTT4 Sự dễ dàng trong việc tiếp cận thông tin của 

người sử dụng 
0.900 

    

MBTT5 Sự dễ hiểu của thông tin được cung cấp với 

người sử dụng 
0.893 

    

MBTT7 Thông tin phản ánh đầy đủ về tình hình tài 

chính của đơn vị 
0.882 
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Biến quan sát Nhóm nhân tố 

Mã hóa Nội dung 1 2 3 4 5 

MBTT8 Thông tin phản ánh đầy đủ về tình hình và 

kết quả hoạt động của đơn vị 
0.829 

    

NLKT1 Hiểu biết của kế toán về các quy định pháp 

lý 

 
0.917    

NLKT2 Sự linh hoạt của nhân viên kế toán  0.898    

NLKT3 Kỹ năng tin học của nhân viên kế toán  0.780    

NLKT4 Sự chuyên nghiệp trong thái độ làm việc  0.739    

NLKT5 Đào tạo nhân viên kế toán  0.713    

TCCT1 Các quy tắc và quy định được ban hành bởi 

các cơ quan quản lý nhà nước  

 
 0.883   

TCCT2 Đơn vị hoạt động theo niềm tin và tiêu chuẩn 

chung của xã hội 

 
 0.848   

TCCT3 Đơn vị thực hiện các hoạt động dưới sự chỉ 

đạo của các cơ quan cấp trên 

 
 0.832   

TCCT4 Đơn vị thực hiện các hoạt động theo quy định 

do cơ quan nhà nước ban hành 

 
 0.790   

TCCT7 Đơn vị muốn thay đổi hệ thống kế toán mới 

phải xin ý kiến của cơ quan cấp trên 

 
 0.741   

CCKT1 Các nghiệp vụ kinh tế được ghi nhận khi giao 

dịch kinh tế xảy ra mà không liên quan đến 

việc đã thu hay chi tiền 

 

  0.856  

CCKT2 BCTC được lập dựa trên cơ sở dồn tích    0.766  

CCKT3 Thông tin trên BCTC phản ánh rõ ràng về tài 

sản của đơn vị 

 
  0.707  

CCKT4 Thông tin trên BCTC phản ánh rõ ràng các 

khoản nợ phải thu, nợ phải trả của đơn vị 

 
  0.700  

CCKT5 Thông tin trên BCTC phản ánh rõ ràng về 

doanh thu, chi phí của đơn vị 

 
  0.671  

NQL1 Nhà quản lý luôn luôn lắng nghe ý kiến của 

nhân viên 

 
   0.897 

NQL2 Nhà quản lý hiểu rõ về các hoạt động của 

công tác kế toán trong đơn vị 

 
   0.815 

NQL3 Nhà quản lý cung cấp đầy đủ phương tiện để 

nhân viên thực thi các quy định của pháp luật 

 
   0.764 

NQL4 Nhà quản lý khuyến khích nhân viên trả lời 

các câu hỏi từ các bên liên quan 

 
   0.723 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu của nhóm nghiên cứu 
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4.2. Kết quả phân tích nhân tố khẳng định (CFA) 

CFA các biến độc lập 

Kết quả CFA (chuẩn hóa) các biến độc lập được thể hiện ở Hình 2. Mô hình này có 74 bậc 

tự do, kết quả CFA cho thấy các thông số của mô hình như sau: Chi-square = 177.554 (p = 0.000); 

CMIN/df = 2.399 < 3. Các chỉ tiêu CFI = 0.957, TLI = 0.947 và RSMEA = 0.067 nhỏ hơn 0.08 

cho thấy mô hình phù hợp với dữ liệu thị trường. 

 

Hình 2. Kết quả CFA (chuẩn hóa) các biến độc lập 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Dựa trên tiêu chuẩn kiểm định nêu ở mục 3.2, kết quả CFA các thang đo đơn hướng có các 

tiêu chuẩn phù hợp, thang đo đạt tính đơn hướng, đạt giá trị hội tụ (các trọng số đều lớn hơn 0.5), 

các nhóm nhân tố đều có liên hệ với nhau theo kỳ vọng lý thuyết và đảm bảo độ tin cậy trong từng 

thang đo. 

Bảng 2 

Kiểm định giá trị phân biệt các biến độc lập 

   Estimate S.E. C.R. P 

NLKT <--> TCCT .088 .028 3.108 .002 

NQL <--> NLKT .114 .022 5.196 *** 

NQL <--> TCCT .030 .015 1.954 .004 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Bảng 3 cho thấy độ tin cậy tổng hợp (Pc) của các thang đo đều lớn hơn 0.7 và tổng phương 

sai trích (Pvc) của hai thang đo đều lớn hơn 0.5. Điều này khẳng định độ tin cậy của hai thang đo 

này tốt và được chấp nhận. Thông thường, người ta thường ứng dụng hệ số Cronbach's Alpha và 

độ tin cậy tổng hợp vì các hệ số này đo lường sự nhất quán xuyên suốt tập hợp các biến quan sát 

trong một thang đo. 
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Bảng 3 

Độ tin cậy tổng hợp và phương sai trích thang đo các nhân tố rào cản 

Thang đo Số biến Độ tin cậy Giá trị 

α Pc Pvc 

TCCT 5 0.885 0.846 0.524  

Đạt yêu cầu NLKT 5 0.863 0.817 0.512 

NQL 4 0.836 0.784 0.510 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

CFA đơn hướng 

Theo kết quả phân tích CFA ở Hình 3, mô hình có 41 bậc tự do, Chi-square = 117.684 

(p=0.000), CMIN/df=2.870 < 3. Các chỉ số CFI và TLI lần lượt là 0.975 và 0.966 và chỉ số RMSEA 

= 0.077 nhỏ hơn 0.08 nên mô hình phù hợp với dữ liệu thị trường. 

 

Hình 3. CFA (chuẩn hóa) các thang đo đơn hướng 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Kết quả phân tích ở Bảng 4 cho thấy, hệ số tương quan ước lượng liên kết với sai số chuẩn 

(SE) của mối tương quan của các cặp khái niệm cho giá trị p=0.000 nên hệ số tương quan của cặp 

khái niệm này khác biệt so với 1 ở độ tin cậy 95%. Do đó, những cặp khái niệm này đạt được giá 

trị phân biệt. 

Bảng 4 

Kết quả kiểm định giá trị phân biệt các thang đo đơn hướng 

  Estimate S.E. C.R. P Label 

CCKT <--> MBTT .147 .032 4.644 *** 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 
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Bảng 5 

Độ tin cậy tổng hợp và phương sai trích các thang đo đơn hướng 

Thang đo Số biến 
Độ tin cậy 

Giá trị 
α Pc Pvc 

CCKT 5 0.876 0.841 0.528 
Đạt yêu cầu 

MBTT 6 0.941 0.928 0.685 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Theo kết quả Bảng 5, độ tin cậy tổng hợp (Pc) của thang đo CCKT và MBTT có hệ số lần 

lượt là 0.841 và 0.928 đều lớn hơn 0.7 và tổng phương sai trích (Pvc) của hai thang đo đều lớn hơn 

0.5; điều này khẳng định độ tin cậy của hai thang đo này tốt và được chấp nhận. 

CFA mô hình đo lường tới hạn 

 

Hình 4. CFA (chuẩn hóa) mô hình đo lường tới hạn 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Kết quả CFA của mô hình đo lường sau cùng (Hình 4) cho thấy mô hình có 265 bậc tự do, 

Chi-square=626.753 với p=0.000; các chỉ số TLI=0.927, CFI=0.936 và RMSAE=0.066 nhỏ hơn 

0.08. Các chỉ số trên khẳng định mô hình là phù hợp. 
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Bảng 6 

Kết quả kiểm định giá trị phân biệt mô hình đo lường tới hạn 
   

Estimate S.E. C.R. P Label 

MBTT <--> CCKT .178 .033 5.401 *** 

 

NLKT <--> TCCT .087 .028 3.104 .002 

 

NLKT <--> CCKT .003 .013 .222 *** 

 

NLKT <--> NQL .113 .022 5.179 *** 

 

TCCT <--> CCKT .103 .022 4.698 *** 

 

TCCT <--> NQL .030 .015 1.971 .004 

 

CCKT <--> NQL .029 .009 3.153 .002 

 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Kết quả kiểm định giá trị phân biệt giữa các biến trong mô hình tới hạn được thể hiện trong 

Bảng 6. Các hệ số tương quan ước lượng liên kết với sai số chuẩn (SE) đều nhỏ hơn 1 và có ý 

nghĩa thống kê. Do đó, các khái niệm nêu trên đều đạt được giá trị phân biệt. 

Bảng 7  

Tóm tắt kết quả kiểm định các thang đo của mô hình 

Thang đo Số biến 
Độ tin cậy 

Pvc Sự phù hợp 
α Pc 

TCCT 5 0.885 0.846 0.524 Phù hợp 

NLKT 5 0.863 0.817 0.512 Phù hợp 

NQL 4 0.836 0.784 0.510 Phù hợp 

CCKT 5 0.876 0.841 0.528 Phù hợp 

MBTT 6 0.941 0.928 0.685 Phù hợp 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp 

Tóm lại, kết quả phân tích và đánh giá cho thấy tất cả các thang đo đều đạt được mức giá 

trị và độ tin cậy. Tất cả các kết quả CFA đều phù hợp và kiểm định các mô hình CFA đều có sự 

phù hợp với dữ liệu thị trường. 

4.3. Kết quả kiểm định mô hình cấu trúc tuyến tính (SEM) 

Ứng dụng phần mềm AMOS để kiểm định SEM cho kết quả như Hình 5. Mô hình có 268 

bậc tự do, Chi-square=656.121 với p=0.000; Chi-square/df=2.448 nhỏ hơn 3; các chỉ số 

TLI=0.923, CFI=0.931 và RMSAE=0.068 nhỏ hơn 0.08. Điều này khẳng định mô hình phù hợp 

với dữ liệu thị trường. 

 



 

138  Lâm T. M. Yến, Phạm Đ. Tuấn. Tạp chí Khoa học Đại học Mở Thành phố Hồ Chí Minh, 15(3), 127-143 

 

Hình 5. Kết quả SEM chuẩn hóa của mô hình lý thuyết 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Hệ số hồi quy chuẩn hóa của các tham số được trình bày ở Bảng 8 cho thấy các mối quan 

hệ này đều là cùng chiều và dương, nghĩa là có ảnh hưởng tỷ lệ thuận từ các nhân tố đến việc áp 

dụng kế toán theo cơ sở dồn tích và cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích có tác động cùng chiều 

đến tính minh bạch của thông tin kế toán. Bên cạnh đó, các mối quan hệ còn lại đều có ý nghĩa 

thống kê (p < 0.05). 

Bảng 8 

Hệ số hồi quy của mô hình lý thuyết 

   Estimate S.E. C.R. P 

CCKT <--- NLKT .046 .038 1.196 .032 

CCKT <--- TCCT .227 .043 5.252 *** 

CCKT <--- NQL .393 .104 3.782 *** 

MBTT <--- CCKT .532 .259 2.918 *** 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

4.4. Kiểm định ước lượng mô hình lý thuyết bằng Boostrap 

Nghiên cứu này sử dụng phương pháp boostrap với số lượng mẫu lặp lại N=1.000. Kết quả 

ước lượng thể hiện ở Bảng 9 cho thấy độ chệch tuy xuất hiện nhưng có giá trị thấp và ổn định (cao 

nhất là |CR| = 2), chứng tỏ ước lượng trong mô hình nghiên cứu này là tin cậy được. 
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Bảng 9  

Kết quả ước lượng Boostrap (N=1.000) 

Quan hệ SE SE-SE Mean Bias SE-Bias CR 

CCKT <--- NLKT 0.08 0.002 0.002 0.005 0.003 1.7 

CCKT <--- TCCT 0.059 0.001 0.353 0.003 0.002 1.5 

CCKT <--- NQL 0.074 0.002 0.485 0.004 0.002 2.0 

MBTT <--- CCKT 0.031 0.001 0.746 0.002 0.001 2.0 

Nguồn: Kết quả xử lý từ dữ liệu điều tra 

Tóm lại, từ kết quả ước lượng mô hình nghiên cứu và ước lượng mô hình lý thuyết bằng 

boostrap trong phân tích mô hình cấu trúc tuyến tính (SEM) cho thấy kết quả các mối quan hệ 

được giả thuyết trong mô hình và mức độ tác động của các yếu tố trong mô hình như Bảng 10. 

Bảng 10 

Kết quả kiểm định các giả thuyết nghiên cứu 

Mối quan hệ Giả thuyết 
Hệ số hồi quy 

(β) 
p Kết quả 

TCCT → CCKT H1 0.227 0.000 Chấp nhận 

NLKT → CCKT H2 0.046 0.032 Chấp nhận 

NQL    → CCKT H3 0.393 0.000 Chấp nhận 

CCKT → MBTT H4 0.532 0.000 Chấp nhận 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp 

Kết quả trên Bảng 10 cho thấy các nhân tố như thể chế chính trị, năng lực kế toán và vai 

trò lãnh đạo của nhà quản lý đều có tác động cũng chiều đến việc áp dụng kế toán dồn tích hướng 

đến tính minh bạch của thông tin kế toán. Trong đó, vai trò lãnh đạo của nhà quản lý (NQL) có tác 

động mạnh nhất đến cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích (CCKT) với βNQL=0.393; tiếp đến là thể 

chế chính trị (TCCT) với βTCCT=0.227 và tác động yếu nhất là năng lực nhân viên kế toán với 

βNLKT=0.046. Cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích (CCKT) cũng có tác động cùng chiều mạnh đến 

tính minh bạch thông tin kế toán (MBTT) với βCCKT-MBTT=0.532. 

5. Kết luận và một số đề xuất 

5.1. Kết luận 

Từ kết quả nghiên cứu cho thấy: 

Ở Việt Nam mọi quyết định được tập trung vào Trung ương; các quy tắc, quy định được 

ban hành bởi các cơ quan nhà nước theo niềm tin cũng như là các tiêu chuẩn chung của xã hội, và 

đơn vị cấp dưới thực hiện mọi hoạt động dưới chỉ đạo của các cơ quan cấp trên. Với thể chế chính 

trị có quyền lực và các quyết định đều tập trung vào người có quyền lực cao nhất sẽ ảnh hưởng 

không nhỏ đến quá trình cải cách kế toán theo cơ sở dồn tích (Samaratunge & Bennington, 2002). 

Nhân viên kế toán là một yếu tố quan trọng để thực hiện thành công việc sản xuất thông 

tin tài chính, tạo ra những thông tin chất lượng (Azmi & Mohamed, 2014) vì họ là người trực tiếp 

vận dụng quy định của pháp luật để thực thi công tác kế toán. Do đó, để việc áp dụng kế toán theo 
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cơ sở dồn tích thành công thì điều kiện tiên quyết phải có một đội ngũ kế toán chuyên nghiệp, có 

trình độ và kỹ năng tốt (Okpala, 2012). 

Có thể nói rằng nhận thức và cách quản lý đúng đắn của nhà quản lý sẽ giúp cho các hoạt 

động của đơn vị diễn ra hiệu quả, trong đó có quá trình áp dụng kế toán theo cơ sở dồn tích (Ouda, 

2004). Điều này cũng có nghĩa là nếu nhà quản lý có văn hóa quản lý quan liêu, ngại đổi mới chính 

là một trong những cản trở của việc áp dụng kế toán dồn tích ở các nước đang phát triển (Chan, 

2005). 

Kế toán dồn tích có ảnh hưởng đáng kể đến việc tiết lộ các thông tin của các đơn vị công, 

đơn vị thực hiện tốt kế toán dồn tích thì sẽ tiết lộ nhiều thông tin đáng tin cậy hơn. Do đó, theo kết 

quả nghiên cứu, áp dụng kế toán theo cơ sở dồn tích có tác động tích cực đến tính minh bạch của 

thông tin kế toán bởi vì việc áp dụng kế toán dồn tích trong khu vực công tạo ra các báo cáo tài 

chính toàn diện và chất lượng cao, điều này phù hợp với các nghiên cứu của Christiaens và cộng 

sự (2010); Abushamsieh, López-Hernández, and Ortiz-Rodríguez (2014). 

5.2. Một số đề xuất 

Về thể chế chính trị: cần làm rõ mối quan hệ giữa cơ quan hành pháp và cơ quan giám sát 

của Chính phủ, xác định rõ vai trò của kiểm toán nhà nước trong việc kiểm tra tình hình thực hiện 

ngân sách và quy định rõ trong Luật NSNN. Ngoài ra, Chính phủ phối hợp cùng với các cơ quan 

hành chính khác như Kiểm toán nhà nước, Kho bạc nhà nước, Bộ Tài chính, …) để lắng nghe 

mong đợi của những tổ chức này vì đây là những đơn vị thực hiện trực tiếp những nhiệm vụ do 

Chính phủ đề ra. 

Về năng lực của nhân viên kế toán: các đơn vị cần phát triển đội ngũ cán bộ có chất lượng, 

chú trọng đến việc đào tạo cho các chuyên gia kế toán, có trình độ chuyên môn và kinh nghiệm 

nghề nghiệp nhằm đáp ứng các yêu cầu về chuyên môn nghiệp vụ, đạo đức nghề nghiệp, ý thức 

tuân thủ các pháp luật về kế toán và kinh tế khác; bên cạnh đó nâng cao khả năng thích ứng với 

những sự thay đổi trong tổ chức cũng như kỹ năng ứng dụng công nghệ thông tin ở các đơn vị cho 

phù hợp với giai đoạn Cách mạng công nghiệp 4.0 như hiện nay. 

Về vai trò lãnh đạo của nhà quản lý: nâng cao nhận thức về sự cần thiết và mức độ quan 

trọng của việc áp dụng kế toán dồn tích và sự ảnh hưởng của quá trình này đến tính minh bạch của 

thông tin kế toán. Ngoài ra, nhà quản lý cần có những thay đổi tư duy trong cách thức quản lý, có 

sự chuyển đổi từ cách thức quản lý một chiều từ trên xuống sang cách thức tiếp nhận ý kiến của 

nhân viên các cấp nhằm nâng cao tinh thần sáng tạo và cởi mở của nhân viên giúp cho quá trình 

áp dụng kế toán theo cơ sở dồn tích được thực hiện một cách hiệu quả hơn. 
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