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Nghién ctru dugc thuc hién nham x4c dinh va do luong nhiing
yéu t6 bén ngoai doanh nghiép tac dong dén két qua xuat khau cua
céc doanh nghiép rau qua tai cic tinh Nam B va Lam Pong bang
phuong phap nghién ctru dinh tinh két hop dinh luong. Nghién
ctru dinh tinh dugc thuc hién thong qua thdo luén tay d6i cung 10
nha quan 1y doanh nghi¢p, nghién ctru dinh lugng dugc thuc hién
thong qua phong vén truc tiép 186 nha quan 1y doanh nghiép trong
linh vuc xuét khau rau qua. Phuong phép dinh luong str dung cong
cu phan tich d6 tin cay thong qua hé s6 Cronbach’s Alpha, EFA,
va hoi quy OLS dé kiém dinh mo hinh va céac gia thuyét nghién
ctru. Nghién ctru cho thiy két qua xuat khau cta cac doanh nghiép
rau qua chiu tic dong truc tiép boi 4 yéu td bén ngoai doanh
nghiép: (1) dac diém nganh, (2) cuong do canh tranh, (3) su khac
biét moi trudng va (4) rao can xuat khau.

ABSTRACT

The paper aims at defining and measuring key external
factors which impact on export performance of vegetable and
fruit exporters in the southern region and Lam Dong province by
applying qualitative and quantitative methods. The qualitative
method is carried out through in-depth interviews of 10 managers
of vegetable and fruit firms. Quantitative method uses reliability
analysis tool through Cronbach’s Alpha, EFA, and OLS
regression to test models and research hypotheses. The results
show that firms’ export performance is under the direct
influences of four external factors including: (1) industry
characteristics; (2) competitive intensity; (3) environmental

and fruit differences; (4) export barriers.
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1. Giéi thiéu

Trong hon 10 nam gan day, xuat khiu rau qua cta Viét Nam da ghi nhén su ting truong
nhanh chong. S6 liéu thdng ké tir Tong cuc Hai quan cho thay, nam 2018, kim ngach xuat khau
da tang hon 15 1an so v6i nam 2015, dat 3,52 ty USD, rau qua Viét Nam da c6 mat tai hon 180
qudc gia va ving 14nh thd. Rau qua Viét Nam tir vi tri 1a mit hang xuét khau khiém tén dang la
dong luc méi cho phat trién nong nghiép khi cac nganh hang khéc da toi han hodc co dau hiéu
chitng lai. Tuy nhién, cac mat hang xuat khiu rau qua chu yéu la san pham tho va so ché, mat
hang rau qua ché bién chiém khoang 6.6% trén tong gia tri xuat khau nam 2018 (s6 liéu cua
Téng cuc Hai quan).

Hon nita, vé thi truong xuat khau, hang rau qua Viét Nam chu yéu duoc xuét sang Trung
Quodc, My, cac nuéc Dong Nam A, EU, Han Quéc, Nhat Ban. Noi bat nhat 1a thi trudng Trung
Quéc, v6i kim ngach dat 2,78 ty USD, chiém 73% t6ng kim ngach xuét khau rau qua cua Viét
Nam nam 2018. Ngoai ra, theo s6 lidu ctia T chirc Luong thuc va Nong nghi¢p Lién hiép quéc
(FAO), uéc tinh dat khoang 270 ty USD niam 2018. Xuat khau rau qua cua Viét Nam hién chiém
khoang 1,4% tong nhap khau ctia thé gidi, chua twong xtmg véi tiém ning va loi thé, dii nganh
san xuat rau qua Viét Nam c6 sy ting truong manh mé thoi gian qua. Céc thi trudng khoé tinh
nhu Hoa Ky, EU, Nhit, Australia va Han Quéc dan mé cira nhap khéu rau qua Viét Nam. Co
hoi 16n da8 mo ra nhung céc nha xuat khau trong nuéc van chua khai thac triét dé. Bé c6 duoc
strc canh tranh quoc té, didu bat budc dbi voi cac doanh nghiép Xuat khau rau qua khong chi su
dung hiu qua nguén luc bén trong ma con phai quan tri cac yéu t6 moi trudng bén ngoai doanh
nghiép. Két qua xuat khau I3 thude do murc d6 thanh cong cua doanh nghiép trén thi truong
qudc té. Vi vy, quan tam dén két qua xuat khau rau qua 13 mot trong nhirng uu tién hang dau
ctia doanh nghiép xuét khau rau qua Viét Nam khi tham gia thuong mai toan cau nham tin
dung co héi va vuot qua thach thire vé co cdu san pham thi trudng va rao can xuat khau dang
ton tai. Muyc tiéu chinh ctia nghién ctru nham: (1) Téng quan 1y thuyet vé két qua xuét khau; (2)
Lugng hoa cac yéu td tac dong bén ngoai doanh nghiép tac dong dén két qua xuat khau cia cac
doanh nghiép rau qua giai doan hi¢n nay.

2. Co s& 1y thuyét va phwong phap nghién ciru
2.1. Tong quan Iy thuyét va mé hinh nghién ciru
Téong quan ly thuyét

Hoi nhap kinh té qudc té ngay cang phat trién, xuat khau déng mot vai trd quan trong
trong su ting truong va sdng con ctia doanh nghiép (Abdel, Omer, Osman, & Zafar, 2019).
Trong xu hudng toan cau hoa va thi trudng thé gidi hoi nhap, da cé sy canh tranh manh mé &
cap d6 toan cau. Nghién ctru vé két qua Xuét khau d& mo rong theo cap sd nhén ké tir Tookey
(1964) cong bd cong trinh nghién ciru gan nira thé ky truée. Hoat dong xuat khau ting cuong
kha ning to chirc, gitp tao thém nguon lyc dé thac day hoat dong cac doanh nghiép (Chen,
Sousa, & He, 2016). Hon nira, xuat khau dem lai nhiéu lgi ich cho doanh nghiép bao gom co
hoi tang truong, thi phan 16n hon, loi nhuan tét hon, da dang héa rui ro va cai tién trong viéc
stt dung ngudn lyc. Nghién ciru cia Madsen (1987) 1 nghién ctru danh gia dau tién vé hoat
dong xuét khau. Sau do6, lan luot dén cac nghién ctru Aaby va Slater (1989); Zou va Stan
(1998); Katsikeas, Leonidou, va Morgan (2000); Leonidou, Katsikeas, va Samiee (2002);
Moghaddam, Bakar, Abdul, va Aliakbar (2012); Chen va cong su (2016) (Bang 1).
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Bang 1

Téng hop cac nghién ctru vé két qua xuit khau

Nghién cieu Nim Céc yéu t6 anh hwong dén két qua xuat khau
Madsen banh gia 17 nghién | (i) cac yéu té moi trueong bén ngoai, (ii) cac yéu t6 cua
(1987) clru tir 1964 - 1985 | tb chic, va (iii) cac yéu té chién lugc

. L .| (i) cac yéu t6 méi truong bén ngoai; (ii) ning luc
Aaby va Panh gia 55 nghién (i) cac yeu_A not truong neoal; . .
Slatgr (1989) | ciru tfrg1978 i 1%88 doanh nghlep, (ii1) dac filem cua cong ty, (iv) dinh
hudng tiép thi va (v) chién lugc cua cong ty
(i) chién lugc tiép thi xuat khau, (i) thai do va nhan
ZouvaStan | Danh gid 50 nghién thac vé quan 1y, (iii) dac diém_ quan 1y, (iv) déc diém
(1998) cliu tir 1987 - 1997 va nang lyc cua doanh nghiép, (v) dac diém cua

nganh; (vii) diac diém thi trudng nudc ngoai; va (viii)
dac diém thi truong trong nudc

Katsikeas va

Panh gia 103 nghién

(i) cac yeu t6 quan Iy, (ii) yeu t6 to chuc, (iii) céc yeu

cong su cau  nhimg ndm | to moi truong, (iv) cac yeu to muc tiéu va (v) cac yeu
(2000) 1990 to chién luoc tiep thi

Leonidou va | Panh gia 36 nghién | (i) déc diém quan ly (i) yéu té t6 chuc, (iii) cac yéu
cong su clru tir nam 1960 dén | t6 méi truong, (iv) két qua xuat khau cua doanh
(2002) 2002 nghiép va (v) phan loai nganh

Moghaddam | cou tr nam 1989 | hudng quoc t&, (iii) dinh huéng quan ly khach hang,
va cong su dén 2009 (iv) nhan thirc kha nang canh tranh, (v) nhan thuc vé
(2012) cac mbi de doa va co hoi xuat khau, (vi) kinh nghiém

xuat khau, (vii) trinh d6

Chen va cong
sy (2016)

banh gia 124 nghién
cuu tir nam 2006 dén
2014

(i) ddc diém/ ning luc doanh nghiép, (ii) dic dlem
quan ly, (iii) dac diém cua nganh, (iv) dac diém cap
qudc gia, va (v) chién luoc tiép thi xudt khau

Nguon: Tong hop cua tac gia

Nghién ctru khung ly thuyét quoc té hoa valy thuyet thé ché (IBV) néu bat cac yéu t6
bén ngoai anh hudng dén két qua xuat khau. Cac yeu t6 bén ngoai bao gom dleu kién thi truong
trong nudc, dic diém thi truong nude ngoai va cac yéu t6 nganh. Ly thuyet quoc té hoa 1ap luan
su tac dong cua cac yéu té moi truong bén ngoai xac dinh sy phat trién quoc té hoa cua doanh
nghiép. Thém nita, IBV nhdn manh tim quan trong cia moi truong thé ché, cac hoat dong xuat
khau phai chiu anh huong bai cac lyc lugng thé ché khac nhau trong thi trudng trong nudc va
xuat khau (Peng, Wang, & Jiang, 2008).

Két qua xuét khau 1a lua chon chién luoc cua doanh nghiép, cac muc ti€u khac nhau
gitra cac doanh nghiép, nganh cong nghiép, bdi canh quoc gia (Beleska-Spasova, 2014). Do do,
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c6 rat nhiéu cac chi sb do luong két qua xuat khau duoc str dung trong cac nghién ciru. Céc chi
s6 do luong két qua xudt khau thuong duoc phan thanh hai nhom chinh: Cac chi sb tai
chinh/kinh té va phi tai chinh/phi kinh té. Céc chi s kinh té thuong dugc sir dung bao gom: loi
nhuén xuét khau, tang trudng doanh thu xuét khau, doanh thu xuét khau, va cuong do xuét khau
(Chung, Zhujun, & Xufei, 2019; Donthu & Kim, 1993; Lages, Jap, & Griffith, 2008; Madsen,
1987; Sousa, 2004). Cac chi sb do luong phi kinh té bao gdm céc chi sb lién quan dén san pham
thi truong va cac bién phap khac. Cach tiép can nay tng ho viéc sir dung cac thude do vé nhan
thirc hodac thai d§ nhu: thanh cong xuét khau, dat dugc cac muc tiéu xuét khau, sy hai long véi
két qua xuat khau, hodc hiéu qua chién lugc xuét khau (Ibeh & Wheeler, 2005; Zou & Stan,
1998). Tiép can dudi goc d6 do ludng khach quan theo chi sé kinh té khong kha thi trong diéu
kién cac doanh nghi¢p Viét Nam hién nay. Do d6, trong nghién ctru nay, tac gia thyc hién do
luong két qua xuat khau theo cach tiép can dudi goc dd chi quan (pht hop v6i nghién ctru cia
Cadogan, Diamantopoulos, & Siguaw, 2002; Navarro, Losada, Ruzo, & Diez, 2010b).

Mo hinh nghién ctru

Mo hinh nghién ctru ¢6 bién phu thudc 13 két qua xuat khau (Hinh 1). Két qua xuét khau
doanh nghiép rau qua dugc dé xudt chiu tac dong truc tiép boi 4 yéu t6 bén ngoai doanh nghiép:

(1) bac diém nganh, (2) cudng dg canh tranh, (3) su khac biét moi truong va (4) rao can Xuat
khau. Bon gia thiét nghién ciru duoc xay dung & (Bang 2):

Pic diém nganh

Pic diém nganh duoc xem nhu mot yéu té co tac dong dén két qua xuit khau cta doanh
nghiép (Cavusgil & Zou, 1994; Chen et al., 2016; Le & Nguyen, 2018; Zou & Stan, 1998), bao
gom: Mitrc do cong nghé trong nganh (Cavusgll & Zou, 1994; Zou & Stan, 1998), mirc do bét 6n
ctia nganh (Zou & Stan, 1998), su phat trién cua nganh cong nghiép trong nudc (Chen et al.,
2016), su phat trién cua cong nghe trong nganh (Chen et al., 2016). Két qua nghién ciru cia
Cavusgil va Zou (1994); Chen va cong su (2016); Zou va Stan (1998) Le va Nguyen (2018) déu
cho thay dic diém nganh 1a yeu t6 co tac dong tryc tiép dén két qua xuat khau cia doanh nghiép.
Vi vay, gia thiét H1 dugc dé xuét nhu sau:

H1: Pdc diém nganh cé moi quan hé COng chiéu véi két qua xudt khdu

Pic diém nganh

Qﬂg d0 canh tranh
H3 (-)

Rao can xuat khau

Két qua xuét
khau

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru
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Cuong do canh tranh

Cuong do canh tranh la sy khac biét gitra thi truong trong nude va thi truong xuét khau
vé s luong dbi thi canh tranh & thi truong nudc ngoai va cudng do cua nhimg yéu td canh tranh
bén vimg (Leonidou, Katsikeas, & Morgan, 2013). San pham ctia doanh nghiép phai nd luc thich
nghi vé6i thi truong xudt khau dé vuot qua va phan tmg cac hoat dong canh tranh (Hultman,
Robson, & Katsikeas, 2009). Cuong do canh tranh bén viing, khac biét giira thi trudng trong nuGe
va thi truong xuat khau tac dong dén quyét dinh doanh nghiép gia ting cac chién lugc thich nghi
va két qua xuat khau (Cavusgil & Zou, 1994). Cudng do canh tranh gia tang s¢ anh huong tich
cyc dén mirc do thich nghi cua chién lugc marketing va tir d6 gia tang két qua xuat khiu cua
doanh nghiép (Leonidou et al., 2013). Tém tit cac 1ap luan trude do, gia thiét H2 duoc dé xuét
nhu sau:

H2: Cuong dé canh tranh c6 moi quan hé cing chiéu véi két qua xudt khau
Su khac biét moi truong

Su khéc biét moi truong 1a khoang cach gitra thi truong trong nude va thi truong nudce
ngoai vé vin hoa, chinh tri, dia 1y va kinh té (Magnusson, Westjohn, Semenov, Randrianasolo,
& Zdravkovic, 2013). Su khac biét moi trudng giita cac thi trudng s& anh huong dén két qua
xuat khiau doanh nghiép (Magnusson et al., 2013; O’Cass & Julian, 2003). Theodosiou va
Leonidou (2003), Sousa va Novello (2014), Sousa va Bradley (2008), Magnusson va cong su
(2013), O’Cass va Julian (2003) goi ¥ rang dé ting co hoi thanh cong, cac nha xuat khau nén
chon cac qudc gia duogc coi 1a twong ty nhu thi truong nudce nha, boi sy khac biét moi truong
anh huong tiéu cuc dén ket qua xuat khau ctia doanh nghiép. Cac doanh nghi¢p co thé rat linh
hoat trong méi truong quéc té, noi co nhidu sy khac biét va sy khong chic chan (Sharma, Luk,
Cardinali, & Ogasavara, 2018). Nhu vay, gia thiét H3 duoc dé xuat nhu sau:

H3: Si khac biét méi truong cé moi quan hé nguoc chiéu voi két qua xudt khau
Rado can xudt khau

Rao can xuat khau ngin can sy phat trién xuat khau (Kahiya, 2018). Mot dong luc 16n
cho sy phat trlen va thanh cong xuat khau 1a nhu ciu phét trién kha ning can thiét dé quan 1y
cAc rao can va van dé xuit khau (Mavrogiannis, Bourlakis, Ness, & Dawson, 2008). Katsikeas,
Piercy, va loannidis (1996) cho thdy tac dong ti€u cyc cua cac rao can xuét khau ddi voi két
qua xuét khau 1a do viéc thiéu thong tin va truyen thong voi thi truong xut khau. Rao can xuat
khau ludn c6 mdi quan hé ngugc chiéu véi két qua xuat khau (Altintas, Tokol, & Harcar, 2007;
Dean, Menguc, & Myers, 2000; Katsikeas va cong su, 1996; Koksal & Kettaneh, 2011). Cu
thé, Altintas va cong su (2007) dé cap dén céc rao can lién quan dén thu tuc, canh tranh va
thwong mai. Két qua nghién ctru ciia Koksal va Kettaneh (2011); Mavrogianni va cong su
(2008) cho thay anh hudng tiéu cuc cia rao can xuat khau dén két qua xuat khau cua cac doanh
nghiép. Do d6, gia thiét H4 dugc dé xuat:

H4: Rao can xudt khau co moi quan hé nguoc chiéu voi ket qua xudt khau
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Bang 2
Tom tét cac gia thiét nghién ctu
Gia thiét Giai thich Ky vong déu
H1 Dic diém nganh / Két qua xuat khau +
H2 Cuong do canh tranh / Két qua xuét khau +
H3 Su khéc biét méi trudong / Két qua xuit khau -
H4 Rao can xuat khau / Két qua xuat khau -

Nguon: Theo d& xuit ciia tac gia
2.2. Phwong phap nghién ciru
Vé quy trinh nghién civu:

Tac gia sir dung phuong phap nghién ciru dinh tinh két hop dinh luong. Nghién ciru
dinh tinh duoc thyc hién thong qua thao luan tay doi ciing 10 nha quéan 1y & cap truéng phong
trd 1€n cia cac doanh nghiép xuat khau rau qua (2 doanh nghiép tai Tién Giang, 2 tai Long An,
2 tai Lam Pong, 2 tai Pong Nai va 2 tai Thanh phd H6 Chi Minh) vao thang 10/2018 dé xac
dinh lai mé hinh nghién ctru va diéu chinh cac bién quan sat. Két qua thao luan cho thay:

Thir nhdt, 10/10 nha quan 1y déu thong nhit cho rang ket quéa xuat khau doanh nghiép
rau qud Viét Nam chiu tac dong boi cac yéu th bén ngoai bao gom: Pic diém nganh, cuong do
canh tranh, sy khac biét moi truong va rao can xuat khau.

Thir hai, 10/10 cac nha quan 1y déu thong nhét cho riang trong bbi canh hién nay thi két
qua xuat khau rau qua ctia doanh nghiép con chiu tac dong ctia rao can xuét khau. Day 1a tinh
méi va tinh dic thu ciia mo hinh cac yéu t bén ngoai doanh nghiép anh huéng dén két qua xuat
khau rau qua cta doanh nghiép Viét Nam.

Thit ba, két qua nghién ciru ciing cho thay: 23 bién quan sat dung dé do luong 5 khai
niém nghién ctru (két qua xudt khau va 4 yéu td bén ngoai doanh nghiép tac dong dén két qua
xuat khau) d4 dugc hinh thanh. Tét ca cic bién quan st dugc danh gia thong qua thang do
Likert 07 mtrc d6 tir 1 - R4t khong tot dén 7 - Rat tot.

Nghién ctru dinh lugng dugc thuc hién théng qua khao sat 186 ddi twong 1a ban giam
dbc hodc nha quan 1y ¢ cap trudng phong cua cac doanh nghiép xuat khau rau qua tai cac tinh
phia Nam va Lam Déng, day 1 khu vuc chiém hon 76% tong san lugng rau qua ciia ca nudc
(S6 liéu Cuc Ché bién va Phat trién thi truong Nong san nim 2018). Nghién ctru dinh lugng
dugc thyc hién bang cach phong van tryc tiép tai phong lam viéc ctia cac nha quan 1y, theo
phuong phap 14y mau thuan tién vao giai doan thang 12/2018-03/2019 dé kiém dinh mé hinh
va cac gia thuyét nghién ciu.

Vé kj thudt xir Iy dir liéu:

Dir liéu sau khi thu thap tir cac d6i twong khao sat dugc danh gia bang cong cu phan
tich do tin cay thong qua hé sb Cronbach’s Alpha, EFA, va hoi quy OLS dé kiém dinh mé hinh
va cac gia thuyét nghién ciu.
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3. Két qua va thio luin

3.1. Két qua nghién civu

Phan tich d¢ tin cdy thang do théng qua hé sé Cronbach’s Alpha

Theo mé hinh nghién ctru d& xuat c¢6 5 khai niém can duoc do luong. Ca 5 khai niém
nay duoc thuc hién tinh todn Cronbach’ s Alpha thong qua phdn mém SPSS. Két qua nghién
ctru cho thay, cac thang do déu dat yéu cau vé phan tich do tin cay thong qua hé sb Cronbach’s
Alpha. Két qua phén tich d6 tin cay ctia cac thang do nghién ciru déu c6 trong quan bién tong
tir 0,482 dén 0,909 (>0,3) va hé so6 Cronbach’s Alpha tir 0,790 dén 0,936 (16n hon 0,6), nén tat
ca 5 bién quan sat déu dat yéu cau va dugc chip nhan.

Bang 3

Két qua phan tich d¢ tin cay cia cac thang do

Bién quan sat

Cronbach’s Alpha

Ngudn

Két qua xuat khau (EXP)

EXP1: Doanh nghiép tang trudéng doanh
thu xuat khau

EXP2: Doanh nghiép c6 muc do nhan
bi€t va hinh anh tai thi truong nude ngoai
EXP3: Doanh nghiép dat loi nhuén cua
hoat dong xuat khau

EXP4: Doanh ngl}iép dat thi phan cua
hoat dong xuat khau

EXP5: Doanh nghi¢ép c¢6 su m¢ rong
quoc té

(a = 0,887)

Cadogan va céng sw
(2002), Navarro va céng
su (2010b)

Pic diém nganh rau qua (CV)

CV1: Mitic d6 bat 6n ciia thi truong rau
qua trong nudc

CV2: Mirc d6 thay d6i vé cong nghé cia
cac doanh nghiép cao

CV3: Sy phat trién cta thi truong rau
qua trong nudc

CV4: Mitic @6 phat trién khoa hoc cong
ngh¢ trong nganh cao

(@ = 0,825)

Zou va Stan (1998),
Chen va cong suw (2016)

Cuwong do canh tranh (CI)

CI1: Muc do ddi thu ap dung canh tranh
bén viing trong san pham

CI2: Tan sut canh tranh truyén thong
tiép thi tip trung vao canh tranh bén
viing cuia nganh

CI3: Tan suat gidi thiéu san pham méi
cuia d6i thu canh tranh

(@ = 0,936)

Katsikeas va cong sw
(1996), Hultman va cong
su (2009), Zeriti va cong

su (2014)
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Bién quan sat

Cronbach’s Alpha

Ngudn

CI4: Murc d6 canh tranh dua trén tinh
bén viing trong nganh

CI5: Muc d6 canh tranh vé gia ddi voi
cac san pham bén viing trong nganh

Sw khac biét méi trwong (ED)

EDI: Su khac biét vé& van hoa (vi du:
ngdn ngit, dan tdc, ton giao, chuan muc
x& hoi)

ED2: Su khac biét vé kinh té (vi du: téng
san phém trong nydc, trinh do hoc van,
¢d s6 ha tang, tai chinh)

ED3: Su khac biét vé dia 1y (vi du:
khoang cach vat 1y, khi hau, tiép can
bién)

ED4: Su khac biét vé chinh tri (vi du:
quan hé gira cac qudc gia lién quan,
tham nhiing, moi truong phap 1y)

(a = 0,790)

Hortinha, Lages, va Lages
(2011)

Rao Can Xuit Khau (EB)

EB1: Rao can vé khoang cach dia ly
EB2: Rao can phi thué quan

EB3: Rao can vé dat tiéu chuan chét Ifng
san pham xuat khau

EB4: Rao can vé thoi quen tiéu dung ctia
khéach hang nydc ngoai

(@ =0,931)

Altintas va cong sw (2007),
Kahiya (2018)

Ngudn: Két qua phan tich s liéu (2019)
Phdn tich nhén t6 kham phd

Két qua phan tich dugc trinh bay trong Bang 3 va Bang 4 cho thay céc bién quan sat déu
dat yéu cau vé gia tri. Cu thé: EFA céac yéu td tic dong dén két qua xuat khau dugc trich lam
bdn yéu tb tuong tng v4i cac bién do luong ciia bon khai niém. Két qua phan tich EFA cu thé
cho thiy, KMO = 0,845 > 0,5, sig. = 0,000 < 0,01, c6 bdén nhan t& dugc it trich voi tong
phuong sai trich 71,749% 16n hon 60%. Hé s tai cac nhan t déu 16n hon 0,5 (tir 0,637 dén
0,913). Diéu nay c6 nghia 1a cac thang do dat gia tri hoi tu va phan biét va gia tri ciia cac thang

do giai thich t6t cac khai niém.
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Bang 4

Két qua phan tich EFA cta cac khai niém

Eigenvalue = 1,824; Phwong sai trich = 71,749%

KMO =,845 ; Sig.=,000

Bién Cuwong dd
quan sat canh tranh

Rao can
xuat khau

Pic diém
nganh

Su khac biét
moi trueong

Trong so nhan

[

Cl2 0,887

CI3 0,874

Cl4 0,866

Cil 0,852

CI5 0,844

EB4

0,913

EB2

0,862

EB1

0,856

EB3

0,839

Cv1

0,820

CVv4

0,779

CVv3

0,768

Cv2

0,739

CV5

0,701

ED1

0,869

ED3

0,812

ED2

0,805

ED4

0,637

Ngudn: Két qua phén tich sb liéu, 2019
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3.2. Kiém dinh mé hinh va gid thiét nghién civu

Phdn tich mé hinh hoi quy

Mb hinh héi quy trai qua kiém dinh Cronbach’s Alpha va phan tich kham pha EFA da
duoc thuc hién. Cgic nhom taién’ sau khi dy:qc danh gié lai bang h¢ so tin cady Cronbach’s Alpha
da dam bao du dicu kién d¢ tién hanh héi quy bdi bang phuong phap binh phuong nho nhat
OLS véi két qua nhu sau:

Bang 5
Két qua hdi quy boi
M6 hinh R R? | R?binh hiéu chinh | Sai so chuin wéc hrong | Durbin - Watson
1 0,730% | 0,533 0,523 0,82065 2,145
Hé s6 chwra chuin héa Hé’sf') da Pa cong tuyén
. chuan hoéa .
M&é hinh t Sig.
B Std. Beta Tolerance | VIF
Error
(Constant) 2,246 0,515 4,362 0,000
Ccv 0,439 0,060 0,381 7,329 0,000 0,954 1,048
Cl 0,312 0,051 0,351 6,078 0,000 0,774 1,292
EB -0,200 0,050 -0,237 -3,993 0,000 0,731 1,367
ED -0,146 0,065 -0,120 -2,235 0,027 0,895 1,117

Ngudn: Két qua xtr 1y tir dit liéu diéu tra

Bién doc lap: Pic diém nganh (CV), cudng do canh tranh (CI), Rao can xuét khau (EB)
va su khéac biét moi truong (ED).

Bién phu thudc: Két qua xuét khau rau qua doanh nghiép (EXP).

Hé s6 tuong quan boi R? (Multiple Correlation Corfficient) ndi 1én tinh chat ch& cua
mdi lién hé gitra bién phu thudc va cac bién doc lap. M6 hinh hoi quy ¢6 hé s6 R? hidu chinh 1a
0,523, nghia la ¢6 52,3% murc do bién thién két qua xuit khau rau qua doanh nghiép duoc giai
thich boi 4 nhom yéu to trén (Bang 5).

Mb hinh héi quy ¢6 dang nhu sau:

EXP =0,381*CV + 0,351*Cl - 0,237*EB - 0,12*ED+ ¢ 1)

Hé s6 hdi quy cua cac thang do nhu sau:

- Thang do CV dai dién cho yéu t6 ddc diém nganh c6 hé s6 hoi quy 1a 0,381 dat mirc y
nghia thong ké 1%;

- Thang do CI dai dién cho yéu t6 cuong do canh tranh c6 h¢ s6 hdi quy 1a 0,351 dat
muc ¥ nghia thong ké 1%;

- Thang do EB dai dién cho yéu td rao can xuat khau c6 hé s hdi quy 1a - 0,237 dat mirc
y nghia thong ké 1%;

- Thang do ED dai dién cho yéu tb sy khac biét méi truong c6 hé sb hoi quy 1a -0,12
dat muc y nghia thong ké 5%.
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Cac thang do CV va CI ¢6 hé sb hdi quy duong, c6 mbi quan hé ciing chiéu véi bién
phu thudc EXP 13 “Két qua xuét khiu rau qua doanh nghiép”. Nguoc lai, thang do EB va ED
c6 mdi quan hé bién thién nguoc chiéu voi bién phy thudc. Sau khi x4c dinh dwoc mé hinh hdi
quy, tac gia thuc hién cac kiém dinh nhim dam bao mo hinh théa min cac diéu kién cua hoi
quy OLS.

Kiém dinh tinh phix hop ciia mé hinh
Phwong sai hdi quy

Hé s6 F trong kiém dinh Anova & Bang 6 1a 51,712; dat murc y nghia, twong Gmg voi
viéc mo hinh that su c6 y nghia thong ke, cac yéu t6 CV, CL, EB, ED thuc sy tac dong dén EXP.
Diéu nay ciing bac bé gia thuyét Ho cho ring tat ca cac hé sé hdi quy déu bing 0.

Bang 6
Kiém dinh Anova
M6 hinh | Tong binh phwong | df | Trung binh binh phwong F Sig.
Hoi quy 139,307 4 34,827 51,712 | ,000°
Phan du 121,898 181 673
Tong 261,205 185

Ngudn: Két qua phan tich sb liéu, 2019
Gia thuyét vé hi¢n twgng da cong tuyén

C6 nhiéu dé xuat khac nhau cho gié tri ctia VIF, nhung phd bién nhét 1a 10, d6 1a mic
t6i da ciia VIP vuot qué gia tri d6 co thé gy ra hién tuong da cong tuyén. Céac khuyén nghi
khac cua VIF 1a 5 va tham chi 1a 4. Quan sat bang h¢ so hdi quy ctia mo hinh, hé s6 VIF cua
cac bién < 5 nén khong c6 hién tugng da cong tuyén xay ra.

Gia thuyét vé phwong sai sai s6 khong doi

Gia dinh phuong sai cta sai ) khong ddi duge kiém dinh dya trén biéu dd phan tan
Scatterplot gitta gia tri phan du dugc chuan hoa (ZRESID) va gia tri du doan duoc chuan hoa
(ZPRED). Két qua cho thiy céac gia tri nam trong khoang -2 dén 2 va phan tan ngau nhién qua
duong thang qua diém 0. Didu nay cho thy két qua hoi quy khong bi vi pham gia thuyét phuong
sai cua sai sO thay doi (Hinh 2).

Scatterplot
Dependent Variable: EXP

Regression Standardized Predicted Value
0
&
OOU
§
o
&

%
o
&

00
0
0

Regression Standardized Residual

Hinh 2. Biéu d0 Scatter Plot kiém tra gia dinh lién hé tuyén tinh
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4. Thao luin két qua nghién ctu

Nghién ctru cho thdy két qua xuat khau chiu tic dong boi 4 yéu t6 bén ngoai doanh
nghi¢p bao gom:

(1) Pic diém nganh (twong dong voi két qua nghién ctru cua Cavusgil & Zou, 1994;
Chen va cong su, 2016; Le & Nguyen, 2018; Zou & Stan, 1998). Khi doanh nghiép c6 dic diém
nganh phu hop, nhu: Mtrc d6 bat 6n cta thi trudng rau qua trong nude, mirc d6 thay d6i vé cong
nghé ctia cac doanh nghiép cao, sy phat trién cta thi truong rau qua trong nude, mirc do phat
trién khoa hoc céng nghé trong nganh cao s& ¢y manh hoat dong xuat khau ctia doanh nghiép.

(2) Cudng d6 canh tranh (trong déng v6i két qua nghién ctru cua Cavusgil & Zou, 1994;
Hultman et al., 2009; Leonidou et al., 2013). Khi doanh nghiép déi mit v6i cuong do canh tranh
cang ting, nhu: Mirc d6 d6i thu 4p dung canh tranh bén viing trong san pham, tan suat gi6i thiéu
san pham méi cua dbi thii canh tranh, mirc @ canh tranh dua trén tinh bén vimg trong nganh,
mirc do canh tranh vé gia ddi v4i cac san pham bén viing trong nganh sé& lam gia ting két qua
xuat khau ctia doanh nghiép.

(3) Su khéc biét méi truong (twong dong véi két qua nghién ciru ctia Magnusson et
al., 2013; Sousa & Bradley, 2008; Sousa & Novello, 2014; Theodosiou & Leonidou, 2003;
O’Cass & Julian, 2003). Khi tn tai su khac biét gilra moi trudng trong nudc va thi trudng Xuét
khau, nhu: Sy khac biét vé vin hoa, kinh té, dia 1y, chinh tri cang 16n thi s& 1am giam két qua
xudt khau ctia doanh nghiép.

(4) Rao can xuat khau (twong dong v6i két qua nghién ciru cua Altintas et al., 2007;
Dean et al., 2000; Katsikeas et al., 1996; Koksal & Kettaneh, 2011; Mavrogiannis et al., 2008).
Céc rao can cho xuat khau, nhu: Rao can vé khoang cach dia 1y, phi thué quan, tiéu chuan chat
lwong san pham xuat khau, théi quen tiéu ding cta khach hang nudc ngoai cang 16n thi s& lam
giam két qua xuat khau ctia doanh nghiép.

5. Két luan va ham y quan tri
5.1. Két lugn

Nghlen ctru nham xac dinh va luong hoa cac yéu td bén ngoai doanh nghiép tac dong
dén két qua xuat khau cta cac doanh nghiép rau qua tai cac tinh phia Nam va Lam Dong bang
cach sur dung phuong phap hdn hop (nghién ctru dinh tinh két hop dinh luong). Két qua nghlen
ctru cho thay két qua xuat khau ciia doanh nghiép rau qua chiu sy tac dong cta 4 yeu t6 bén
ngoai doanh nghiép: Pic diém nganh va cudng do canh tranh c6 tac dong cung chidu dén két
quéa xuat khau; rdo can xuat khau va su khac biét moi truong c6 mdi quan hé nguge chiéu véi
két qua xuat khau. Nhu vay, so voi mé hinh 1y thuyét ciua Cavusgil va Zou (1994); Zou va Stan
(1998); KatS|keas va COng su (2000) Chen va cong su (2016) thi nghién ctru nay da kham pha
ra dugc yéu té rao can xuit khau 1a yéu t6 bén ngoai doanh nghiép co tac dong dén két qua xuét
khau cta cac doanh nghiép rau qua tai Viét Nam. Két qua nghién ctru sé giup doanh nghiép,
cac nha lam chinh sach va cdc nha nghién ctru hiéu va danh gi duge céc yéu to bén ngoai doanh
nghiép tac dong dén két qua xuét khau ctia doanh nghiép rau qua hién nay.

5.2. Ham y qudn tri

Dua vao két qua nghién curu, tac gia dé xuat mot s6 ham ¥ quan tri nham déy manh hoat
dong xuat khau rau qué cua doanh nghiép thong qua lam gia tang két qua xuat khau. Cu thé:
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Thir nhit, doanh nghigp cin néing cao phdt trién khoa hoc cong nghé trong nganh.
Doanh nghiép trong nganh rau qua Viét Nam can manh dan dau tu diy chuyén san xuét, doi
méi cong nghé dé co nhiing san phém chat lugng cao. Hon nita, cong nghé can phai dugc dinh
hudng va ap dung khép kin bat dau tir khau chon gibng, trong trot, thu hoach san xuat va bao
quan. Ung dung cong ngh¢ nong nghlep thong minh dang 13 nhiém vu cip thiét hang dau cua
doanh nghiép xuit khau rau qua trong bdi canh hién nay.

Thir hai, cdn xdy dung chién lwoc canh tranh bén viing trong nganh. Trudc hét,
doanh nghiép can xay dung chién luoc canh tranh vé gia bén vimg. Cac thi truong xuit khau
yéu cau doanh nghiép Viét Nam phai chiu chi phi chiéu xa, xtr Iy trai cay trudc khi xuat va chi
phi nay rt cao, kho canh tranh véi cdc nude xut khau cung loai trong khu vuc. Do do, mubn
xay dung chién lugc gia canh tranh va 6n dinh, doanh nghiép can phai két hop véi cac chién
luge khac bao gdbm: Ung dung khoa hoc k¥ thuat dé ning cao ty 18 va gia tri san pham xuét
khau; dau tu vao cong nghé bao quan dé giam hao hut san pham; san pham xuat khau can nang
cao ty 1& san pham ché bién giam chi phi rao can k¥ thuat.

Thik ba, té chic tét cong tdc nghién civu va thong tin thi truong lam co sé. Mdi doanh
nghiép phai xay dung mot bd phan chuyén trach nghién ctru thi truong c6 nang luc, c6 kha nang
thu thap va xt 1y thong tin, c6 nhitng kénh nghién ctru riéng vé thi trudng. Thudng xuyén lién
hé chdt ché véi cac hiép hoi nganh hang, dé cap nhat thong tin vé xu hudng va dién bién thi
truong, cac thay dbi trong chinh sach thuong mai dé kip thoi diéu chinh hoat dong san xuét
kinh doanh cho phu hop véi sy khéc biét gitra thi truong trong nude va nudc ngoai.

Cuéi cung, doi mdt véi rao cdn cho xudt khdu, dé dam bao tiéu chuan chét luong san
pham xuat khau va vuot qua cic rao can ph1 thue quan, doanh nghiép can xiy dung hé thong
quan 1y chudi cung ung tich hop truy xudt ngudn goc san pham. Hé thong nay glup cho céac
doanh nghlep quan 1y tt hé thong t6 chirc san xuat - kinh doanh kiém soat chat luong san
pham ddng bd. Hon nira, cac ngudn lyc ctia doanh nghiép can chii trong tang cuong nang luc
khoa hoc cong nghe dé nang cao chat luong san pham, dam bao tiéu chuan vé sinh an toan thuc
pham theo tiéu chuan qudc té.
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