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TOM TAT

Hién nay nhu cdu vé nha & dang chung cur gia tdng nhie ld mot quy ludt tdt yéu cia sw phat
trién khi ma dén s tang nhanh nhimg dién tich ddt o lai khong thay doi. Th&nh phd Ho Chi
Minh, mot irung tdm kinh té ciia ca mede, trong nhimg nim gan ddy da xdy dung rdt nhzeu chung
cte voi rdt nhiéu logi tir chung ci danh cho nguai thu nhdp thap dén cdc chung cir cao cap. Trong
bai bdo nay ching 16 s€ trinh bay cdc véu 16 dnh huémg dén sy thanh cong hay thdl bai ciia du
an xdy dyng chung cu ¢ Tp. HCM. Cdc yéu to ndy co xoét dén tit ca cic giai doan thire hién cua
du an va goc nhin giita cdc bén lién quan trong du dn.

ABSTRACT

The need of apartment building increases with the population growth and unchanged land
area for residence. fn Ho Chi Minh city. an economic center of VietNam, in recent vears, many

of apartment building projects have been realized with many kinds for from low-income to
upper-class people. This paper will present fuctors affecting the success or failure of this type of

project in HCM city. These factors are considered in all phases and partners of a project.

Gioi thiéu

Nganh céng nghiep xay dng cO mot vai
trd quan trong trong nén kinh té, no glu nhiém
vu hinh thanh, kién thiét va phat trién co so ha
ting ciia bt ki mét qude gia ndo trén thé gidi.
Néu cur s& ha tAng yéu kém thi khong thé tdn
tai mot x& hoi hién dai.

Puémg 151 phat trién ca Viét Nam da noi
rd 1a tap trung phat trién céng nghiép héa hién
dai héa dit nude, trong do nganh céng nghiép
xay dung nim gilf mot nhiém vy quan trong.
Nam 2005, déng gdp vao tdng san phdm trong
nude cua nganh xay dung dat 53.276 ty VND
chiém 6,36%. Ngudn vén danh cho san xut
kinh doanh hang nam cua eic doanh nghiép
nganh xdy dung lién tuc ting va dat mic
157.791 ty VND nim 2004 (Cuc thng ké).
Viéc sir dung mdt cach hop Iy va hiéu qua
ngudn vén rit 16n nay la van dé rat dang quan
tam hién nay.

Trong nhimg nam gin day nudc ta ta
mat trong nhing nurde ¢6 tang triurdmg GDP cao
trén thé gidi véi mire tang trudng dat 7,5% vao

nam 2005 (ADB website — Vietnam economic
assessment). Pdi séng cha ngudi dan ciing
ngay cang tang nhat 1a d6i v&i dan thanh thi.
Tp.HCM {a mdt trung tdm kinh té coa ca nude
dong gop nhiéu vao su ting trudng kinh té coa
¢ nude nhung ddng thai su gia tang dan sb
cling ngay cang cao kéo theo nhu cau nha &
cho nhan din ngay cang cép thiét, dan s6 trung
binh nam 2005 cua Tp.HCM la han 5,89 triéu
ngudni (Cuc thong ké). Trong xu thé tit yéu coa
su phat trién dé thi hoa, nha & dang chung cu
la m&t md hinh giai quyét phd hop khi ma dit
& la mgt ngudn tai nguyén khong thay doi.
Theo GS Nguyén Thé Ba, cha tich hdi quy
hoach phat trién d6 thi Viét Nam: “vdi mat do
dan sd ngay cang cao, dién tich dé thi ngay
mdt thu hep, giai quyét chd & cho dan dé thi
khang thé phat trién theo chiéu ngang, tire 12
xdy nha tr do, ma budc phai phat trién chung
CU cao tﬁng. S

* Truomg Khoa Xy Dumg va trén, Tredng Har hoe Mo Tp HCM
** Chirrng irinh Cao hpe Cong nghé va Qudn (¥ xdy dumg. Trucmg
e hoc Bdcl Khoo TP HCM
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Do tinh chét dic thii cia san pham nganh
x4y dung nén trong qud trinh thue hién cac du
an xay dung not chung va du an chung cu noi
rieng s& phai duomg dau véi nhidu rdi ro va
nhicu khd khan vuéng méc.

Trong qua trinh thuc hién mot du an
chung cu chiic chin sé ¢6 rét nhitu cac véu td
Xay ra tac dong vao tién trinh nay. Muc tiéu cia
nghién ciru nay dé 1a: (1) xdc dinh cac yéu 16
anh hudng dén su the‘mh cong cua du dn xay
dung chung cu; (2) xép hang céc yéu t4 duoc
xac dinh; (3) dé xuét cic giai phap nang cao kha
ning thanh cong cua du an xdy dung chung cur.

Tong quan vé cac nghién ciru trrde diy

NDLongvaDTX Lan [5,9] da surdung
mét hang ciu hoi dé khao sét céc yéu t6 thanh
cong cua dy dn xay dung ¢ Tp.HCM, xem xét
méi quan hé giira cac yéu td nay. Dbi tugng
duge khao sat bao gém cac bén: cha dau tu,
thiét ké/trr van va nha thiu thi cong. Cac téc gia
da phan tich xép hang cac yéu td din dén su
thanh cong cia mdt dy an xdy dung, sir dung
hé¢ sé tuong quan Qpearman dé klem tra su
twong quan gilra cac yéu t6 va cudi cung sir
dung phuong phap phan tich thanh td (factor
andl\/SIs) dé tim ra duge bdn thanh 6 chinh dé
4: tao diéu kién thuan loi ciascho céc bén tham
gia, nang luc cha cac bén, quyét 1dm clia cic
bén, sur chia s¢ théng tin giira cac bén.

Chan va céc tac gia [1,2] da tdng hgp két
qué tir 43 bai bao dé xdc dinh cac nhan té chinh
anh huéng dén sy thanh cong ciia du an xdy
dung. Cac nhan 8 nay phan thanh nim nhom
chinh: hoat déng quan 1y, yéu té lign quan dén
du an, moi trudmg bén ngodi, thu tuc coa du an,
cac yc.u té con ngudi. Mai nhém chinh sé ¢o
nhiéu véu té nho va gira cac nhém chinh sé ¢é
mdi quan hé twong tic qua lai 1an nhau.

David va (Juna),dm [3]da thiét ké mat
bans_ ciu hoi phong van bdn nhom ddi tuong:
thiét k&, thi cong, quan |y xdy dung va chu dau
tr dé xac dinh va xép hang cac yéu td anh
hudng dén chit luong cha ba giai doan: thiét
ké, thi cong va vidn hanh cua mdt du an xay

dimg cao dc. Nghién ciru di tach biét ba giai
doan cua mdt du an. tuy nhién cac tac gid chua
dua ra duoc su thng hop cic véu té dbi véi ca
ba giai doan.

Zhang [13] da xac dinh duge cac yéu t6
anh huong dén sy thanh céng cua cac du an
phat trién co s& ha tang v&i mbi quan hé hop
tac tu nhan - Nha nuoe. Trong do tac gia di dua
ra nim yéu td chinh dé la: kha nang kinh té, tai
chinh dy 4n, phan phéi rui ro, moi trudng dau
tur, kha nang k§ thudt. Tir cae yéu td chinh, téc
gia di phan ra thanh nhiéu cac yéu td nho.

Dikmen va cac tae gia [ 14} lai quan tam
dén vén dé tiép thj trong céc doanh nghiép xéy
dung. Bang viéc sir dung mot bang cau hoi khao
sat duge thue hién voi cac doanh nghiép & Thé
Nhi Ky. cdc tdc gia da tim ra thai d¢ caa cac
doanh nghiép ddi véi van dé (iép thi va ty I¢ cac
doanh nghigp ¢6 tién hanh cong tac tiép thi trong
nganh cdng nghiép xdy dung cua Thd Nhi Ky.

Tang va cdc tac gid [15] vai cac dir liéu
thu thip duge tr nganh x4y dung cua Trung
Quide da chi ra mdi quan hé giira cic yéu t6 thanh
cong clia co cau hop tic trong nganh xay dung.
Nghién ctru nay két luan riang su thanh ¢dng cua
dur an [ thanh qua cua su trong tac gitia mot loat
cac k¥ thudt ma qua do viéc quan ly rai ro va
quan ly chat luong duge cai thién manh mé.

Cic nghién ciru khac vé cac van dé mdi
quan hé gitra nha thdu véi cha ddu wr nhu cia
Soetanto va déng su [H1], vé vai trd cOa chu dau
tu trong thanh céng cua du an Lim va dong su
[121, vai trd cua quan |y dy an trong thanh céng
ctia mdt du dn Munns va cde déng su [7]...

Phuong phap nghién ciru

Trén co s¢ cac nghién cu trude ¢é Jién
quan, cac v kién tir nhitng chuyén gia trong
nganh xdy dung, mét bang ciu hdi thd duge
hinh thanh va gui dén nam ca nhan ¢6 nhidu
kinh nghi¢m trong linh vuc quan Iy xay dung
d¢ phong vin thu. Tién hanh phan tich. danh
gid, loai bo yéu 16 thira. bd sung cac yéu 16
thiéu ddi voi bang cau hoi thé, Cudi cling mot
bang cau hoi hoan chinh da hinh thanh. Bang
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cAu hoi ndy yéu cdu cic ¢4 nhin tham gia vio
cudc khao sat cho biét ¥ kién cia minh vé sy
anh huéng cia cic yéu té dén su thanh cong
cha mt du an xay dung chung cu dua trén
thang do Likert ndm muc d§: “Khdng quan
trong”, “Kha quan trong”, “Quan trong”, “Rét
quan trong”, “Cyc ky quan trong” tuong tng
vGisd diémtir 1 - S

Bang cau héi duge giri phong van dén
cdc cé nhan trong nganh x4y dung bang cac
phuong tién email, bru dién, giri truc tiép va
nho ngum quen gui dum, Tuy nhlen vige gt
tryc tiép vAn duge tu tién vi s6 lugng nguoi
tham gna cao hon va co thé tuong tac truc tiép
voi dbi tugng tham gia khao sat. Cac dur 4n
duge chon khio sat ndm trong pham vi
Tp.HCM la mét trung tim kinh té 1ém coa Viét
Nam véi su gia ting dan sb cling nhur nhu ciu
nhd & dang chung cu nén ¢6 thé nhu xem dai
dién cho ca nudc. Két qua duge xir ly va phén
tich théng ké bang chuong trinh SPSS V.10.

Pic diém ciia dix lidu thu thap

Déi tuong tham gia cude khao sat phan
thinh ba nhém: Chua ddu fu, Tu van/Thiét ké,
Nha thiu. Tong sb bang cau hoi da gii 1a 265
va 56 Irgng phan hdi la 102 chiém ty 1¢ 38.5%.

Ty 1é phan hoi chi tiét ciia cac nhom
dugc thé hién trong Bang 1.

Béng 1: T¥ 18 doi twgng tham gia phan hdi

]

S5 lwgng SO rme| o1 | Ty

Péi tirgng | biing cau| PN €| npln b3i| thanh
-. .. . héi phin o A o

héi giri di h3i (%)} |phan (%)
Choddutw| 105 41 39.0 402
Tur van/ 69 23 133 | 225
thiét ke
Nha théu 91 38 42.7 37.3
Téng cong| 265 102 38.5 100

Ty 1& d6i twong phan hdi phan theo cép
quén 1y duge trinh bay trong Hinh 1 va phén
theo s6 nam kinh nghiém tham gia trong nganh
xdy dung dugc trinh bay trong Hinh 2.

Hinh 1: Ty 1§ déi twyng phin hoi phin theo
cép quin Iy.
Lanh dao cép
cao, 14.2%

Trudmg pho Quan Iy cép
pl_long chuc0 thap va ky su,
ning, 27.20% 58.60%

Hinh 2: T¥ 1 d6i trgng phan hoi phin theo s6
ndm kinh nghiém.

Nhiéu hon 10

nim, 17.10% ,

It hon 5 nam,
3 37.20%

Tir 5-10 ndm,
45,70%

Két qua nghién ctru
Bé kiém tra mirc d6 chit ché cila cic muc cdu
héi trong thang do trong quan véi nhau, dong
théri dé kiém tra tinh én dinh va chinh x4c cua
thang do, mot hé s0 tin cdy dugce sir dung
trong nghién clru nay 1a hé s6 Cronbach alpha:

1-) 87
a=-" ZS’
n-1 S?

trong d6: n 12 s6 lan do; 82 1a phuong sai
ctia 14n do thr i; 82 1a phwong sai cia tong céc
lan do. a £ (0,1).

Theo kinh nghiém thi a > 0.8 13 dugc danh
g1a t6t. Trong nghién ctru nay a= 0,925, vay cac
yéu t6 trong bang cau hoi dat do tin cdy cao.

Két qua khao sat va xép hang céc yéu tb
tac dong dén sy thanh coéng ciia mét dy an
chung cur duoc thé hién trong Bang 2. Trong
Bang 2 nay, chiing ta ngoai viée so sanh va xép
hang mic d6 anh hudmg cia cac yéu td theo
quan diém chung cia cac dbi twong tham gia
khao st m& cén xem xét nhan dinh vén dé ciia
ban than cic bén lién quan nhu thé nao dwa trén
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so diém trung binh ctia cdc yéu t6. Hai muoi
mot yeu to ¢ anh huomg I6n nhat néu xép theo

quan diém chung giira cic bén tham gia du 4n
duoe demn ra so sanh va trinh bay trong Bang 2.

Béng 2: So sanh mirc 3¢ anh huwdng cia cdc yéu tb theo cae bén lién quan trong dir 4n.

Chung Chil diu tu Tir vn Nha thau
Cac yéu t - - T 7 - |
Xep | gsTp | XeP |giTR| XP |siTRI XeP | séTR
| hang | hang hang hang

Nang lue cua don vi thi cong, kha nang

dap g yéu ciu vé tién dd cua dom vi | 4.267 ] 4.415 6 4.130 3 4.184

thi cdng

Nang luc cua 1anh dao dom vij thi céng 2 4.127 2 4,390 2 4.261 9 3.763

Phan tich tat chinh dy an 3 4.108 5 4.195 8 4.015 4 4.15%

Nang luc cuia ban quan Ly dir an 4 4.020 9 4.049 9 3.957 [ 4.026

Ning lyc cita don vi thiét ké 4 4.020 17 31829 9 3.957 2 4.263

Swhop tic giva cac bén tham giadwani ¢ | 3495 | 3 [ 4366 | 23 | 3870 | 18 | 3395

trong giai doan thi cong

Quang cao va gidi thiéu san phim 7 1814 9 4.049 34 3.130 I 4395

Kinh nghiém cia don vi thi cdng 7 3814 9 4.049 9 3.957 I5 3474

Quy md v hinh thirc déu tr S 3.804 21 1756 18 3.729 8 3895

Cdng tdc bao tri cong trinh 10 3.775 15 3976 6 4,130 21 3.342

Suquyéttdm doi véidudnciacachénl 1o | 375 | 6 | 4ns6 | 1 | 4348 | 35 | 3.026

tham gia
Cong ticphuc vy vaho tro khach hang 15 | 395 | 6 | 4146 | 32 [3217] 11 | 3684
sau khi ban giao nha

Thiét ké c6 tinh kha thi, sat thuc té 13 | 3.725 17 | 3.829 17 | 3.565 10 | 3.71!

Ning lue cia cha nhiém dir an 14 3.716 28 3.659 8 3.957 13 3.632

Khanang thuyét phuc khach hang cia | 15 | 3696 | 4 (4244 | 25 |3522| 25 | 321

rhén vién kinh doanh

Tinh chuyén nghi¢p cia don viquan I ¢ | 3686 | 17 | 3820 | 27 |3425| 11 | 3.68
‘ chung cir khi dura cdng trinh vao sur dung

Ning lrce cua giam sat ki thuat B 16 3.686 24 3.707 2 4271 22 1316

Sur hiéu biét vé dur an cda nhén vién 18 1676 6 4.146 10 1304 (g 3.395

kinh doanh
T chirc nghiém thu ¢6 hiéu qua 19 3.667 20 31.805 2 4.261 28 3. 158
(L x . : \
Thigt ké dung, ddy da chi tiét, rS rang | 20 3.637 12 4.000 17 3.783 1 3.684
D tris tdt ngan sdch cho thi céng 21 | 3608 | 35 | 3415 34 |3.130 5 4.105
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Néu sap xép cac yéu tb theo cdc bén ¢6 lién quan v va cac giai doan thuc hign du an, ching
ta ¢6 thé theo ddi Bang 3.

Bang 3: Vai trd ciia cic bén tham gia dyr an d6i véi cac yéu t6 thanh cong.

STT Cic yéu t Xép hang | Domn vj Giai doan
! Nang hre cua don vi thi cong, kba nang dap |
{mg yéu ciu vé tién dd cua don vj thi cong
2 Nang lyc cua 1anh dao dom vi thi cdng 2
3 Kinh nghiém cua don vi thi céng 7 Nha thau Thye h|.¢nﬂdl..r an -
thi cdng
4 Ning luc cua giam sat k¥ thudt B 16
3 Du tris tdt ngén sach cho thi cong 21
6 Phén tich tai chinh du an 3 Chuén bj thuc hign
7 Nang luc ciia ban quan 1y du an 4 Tt ca cac giai doan
] Quang cio va gioi thidu san phdm 7 Tt ca céc giai doan
9 Quy md va hinh thirc ddu tu 9 Chuén bi thuc hién
10 Cong tac bao tri cong trinh 10 Chi Két thue
11 Cong tac phuc vy va hi:;) trgr k‘héch hang (2 dau tu Két thic
sau khi ban giao nha
12 Ning luc ciia chii nhiém du an 14 T4t ca cac giai doan
Kha nang thuyét phyc khach hang Ao e
13 ; :
B ctia nhan vién kinh doanh 15 Tat ca céc giai doan
14 Tinh chuyén nghiéP cila‘d(m VI qL}én v 16 K&t thic
chung cu khi dua cong trinh vao sir dung
15 Su hiéu biét v& du 4n cua nhan vién {8 TAt ca cac wiai doan
kinh doanh glat oz
16 Niing luc coa don vi thiét ké 4
17 Thibt k& c6 tinh kha thi, sét thre & 13| Thidtké | Thwe hiéndyan -
thiét ké va thi cong
18 Thiét ké dang, ddy du chi tiét, rd rang 20
19 Su hgp tac gitra cic bén tham gia du an 6 Thuc hién dir in -
trong giai doan thi cong thi cdng
20 Su quyet tﬁm. d6i voi dy 4n cua 10 T,at ‘2 | Tétca cac giaj doan
cdc bén tham gia cac hén
21 T4 chirc nghiém thu c6 hidu qua 9 Thuc hign dy an -
thi cong
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Ning lye cua don vi thi cong, nang luc
ctia Kinh dao dom vi thi cong: cac du an chung
cur déu ¢6 muc dich kinh doanh nén cac cha dau
tu chan chinh khéng thé nao chap nhin mat
cong trinh kém chét luong do sur thiéu nang luc
ctia don vi thi cong. Da phan cac chung cu 1a
cac nha cao tﬁng nén déu ¢6 mot do khé nhat
dinh, diéu nay doi hoi mét don vi thi cdng phai
that su co nang luc dé thi cong va hoan thanh
du an trong giGi han kinh phi va thoi gian cho
phép (Long [9]). Phi hop véi dac diém mébi
quan h¢ gitra cac bén trong du an, cha dau tur
cho ring day la nhitng yéu t6 quan trong.

Nang lgc ciia giam sat ky thuat B:
giam sat B la ngudi dai dién cho don vi thi
cong kiém tra chét lugng cac cong viée cho don
vi minh thuc hién va 1a cau ndi gilra bén thi
cOng vai cac don vi khac. Vai tro cua gidm sat
B phai dugce chi tam nhiéu hom,

D trit ngén sach cho thi céng tot: hau
hét cac don vi thi cong phai tmg vdn dé thuc
hién cdng viéc va sau khi nghiém thu mdi nhéan
duoc thanh toan tir chi dau tr theo hop déng
ky két. Du 4n chung cu ¢6 muc dich kinh
doanh nén [uén c6 mdt théi gian ban giao duge
in dinh. Lap ké hoach sir dung vén cho phu
hop ludn 14 diéu can thiét di véi don vi thi
cong (Zhang [13]). Trong dé phai danh gia
dugce cac rui ro tiém &n (vi du bién dong gia ca,
thay déi chinh sach cta Nha nuée...). Cac kho
khin vé tai chinh ctia nha thau trong qua trinh
thi cong la vén dé anh hudng 1én & cac nude
dang phat trién nhu Viét Nam (Long [6]).

Phan tich tai chinh dy an: thong qua
viée nay chi ddu tu cd thé x4c dinh duoc hidu
quéa va gia tri do viéc diu tr mang lai. Phai dat
du an vao boi canh thi truomg. Sai lam trong
phén tich tdi chinh ¢ thé dan dén viéc thua 13
clia chii dau tr va cac bén khéc trong du an ciing
gian tiép nhin anh hudmg tir viée thua 16 nay.

Quy md va hinh thirc diu tw: dé phan
tich tai chinh dugc thuce higén thi du an phai xac
dinh rd duge quy mé va hinh thie dau tu. Xac
dinh khong chinh xéc cac yéu 16 ndy s& dén dén

nguy co bt trac va phat sinh ton kém trong
tuong lai. Chu dau tur nhan thirc day la vén dé
khéng quan trong (xép hang 21) nhung dbi véi
nha thau day 14 van dé khd quan trong (hang
8), khi quy mo xac dinh rd thi cac cong viéc
phai thay doi s& giam va tién trinh thi cong sé
tron tru hon.

Nang lre cua ban quan ly dir an, nang
Iyre cia chi nhig¢m dy an: ban quan ly dy an
4 trung tam diéu hanh phdi hop cac cong viée
cla du an. Trong cac du an lon & Viét Nam, van
dé kho khin la phéi hop ddi ngii da nang luce
dé thuc hién du an thanh c6ng. Mdt ban quan
ly du an la mot tip hgp cia nhiéu cac ca nhin
thuc hién cong viée theo chuyén mén, cho nén
dé ho thure hién theo mdt dinh hudng chung cén
c6 mét chii nhiém du an du nang luc. Dic diém
dé danh gia mgt chu nhiém du 4n gioi 1a xay
dung duge nhom lam viée th("ing nhét, k¥ niang
giao tiép, xdy dumg 1dng tin va tdp trung vao
két qua (Long |9]). Hai yéu ) nay anh huéng
xuyén subt ca vong doi ctia du an.

Quing cdo gidi thidu sin phim, kha
niing thuyét phuc khach hang, sy hiéu biét
vé dir an ciia nhan vién kinh doanh: san
pham cua dy 4n chung cu khéng la mgt san
pham tiéu diing théng thudmg ma gid tri ctia nd
rat 16n doi voi ngudi Viét Nam. Dy an thanh
cdng khdong chi la vige thure hién cdng tac quan
I¥ dur an thanh cong (Munns [7]), ddi vdi du an
chung cur, du dn ¢5 thé xem thanh céng khi ma
chu dau tu phai ban duoc san pham cia minh
ra thi truomg, Marketing khong thé duge xem
la mot chuc nang don 1é ma phat dugc quan
tim trong ca mét qué trinh dén thanh céng cudi
cung (Dikmen [14]). Cho nén ba yéu t& nay
déng vai trd rit quan trong dén sy thanh cong
cua du an va Chu dau tr da nhin thie duge 16
van dé nay.

Bac tri cong trinh, phuc vu va hé tro
khach hing sau khi ban giao nha, tinh chuyén
nghiép cta don vi guan Iy chung cu: céc yéu t6
thuc hién trong giai doan két thic dur an khi san
pham dén tay ngudi tiéu ding. Ching tao dugrc
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uy tin 1au dai cho cha dau tu, thé hién tinh
chuyén nghlep va lam ting gid tri cua san
pham. Can phdi ding trén quan diém “sur vira
long cuia khéch hang 13 wu thé canh tranh cua
cong ty” (Dikmen [14]).

Cic yéu t6 tir dom vi thiét ké: 1a nhimg
nguoi dinh hinh nén san pham, dam bao dd
thdm my, tinh niang va yéu cau k¥ thudt dong
thori gia thanh cda san phim vira phai céing tac
dong 1on dén su thanh cong cda mét du an. béi
vai nha thiu, day 13 yvéu t6 quan trong gop phén
cho du an chung cu thanh cong. Thiét ké day
da va pha hop lam giam nguy co vugt chi phi
va chim tién d6 cua du 4n (Mansficld [16].
Long [6]).

Cic yéu to khac dén tir cac bén lién
quan: mat du an xiy dung ludn co nhidu bén
cting tham gia nhir nhimg mit xich gén két véi
nhau, khi mat xich nao dut cling gay db v& du
an, cho nén sy hgp tic ciia céc bén, su quyét
tdm cua c4c bén dén dy dn cling 1a nhimg yéu
t6 quan trong. Dy 13 mbi quan tim cia don vi
tu van, thuomg 13 nhimg dom vi déc ap, véi van
hoa trong du an, ho mudn su hop tac tich cyc
gilra cac bén (dic biét 14 giira cha dau tir va nha
thau) dé hoan thanh tét duge dy an.

Dé xuit

Mat s6 kién nghi duge dé xudt nhur sau
dé gip cdc nha quan 1y ning cao kha ning
thanh céng caa dy an:

= Ndng cao kha ndng quan ly du dan trong
cde doanh nghiép. con ngudi dong vai tro
quyét dinh trong thanh cong cha dur 4n, cin xay
dung d6i ngli nhan vién cé kinh nghi¢m,
chuyén mébn vé cong tac quan ly du 4n. Néng
cao ning luc cia chi nhiém du an. Cin ¢o
nhitg 16p dio tao chuyén mén vdi kién thirc
quan ly du an dugc cdp nhit dinh ky.

~» Ndng cao nang liee va sue hgp tde cua
cac bén tham gia: dic trung cia dur 4n xay
dung 13 ¢6 nhiéu bén tham gia vao cdc giai
doan khic nhau cia du an nén sir thuc hién cioa
don vi nay ¢6 anh hudmg dén cac don vi khac.
Cac bén phai ning cao niang luc cia don vi

minh trong dé chit irgng cong viée phai duoce
dat 1&n hang dau. Nha nudc can tao ra hanh
lang phap ly chit ché dé giam thiéu nhimg dom
vi khdng du nang luc hoat dong. Su hop tac tot
gitra cac bén ciing quyét dinh dén sur thanh
cong caa du an (Tang [15]). Cac bén cAn v thirc
ring ngoai lam 16t cong viéc ca minh céan tao
diéu kién cho cac bén thuc hién tl cong viéc
cha minh. Day 12 kiéu hop tac hién dai “win-
win” doi bén cang co I¢i (Zhang [13]).

» Ndng cao vai tro ctia quan Iy Nha nuoe
trong link virc deiu tu xdy dyng chung cu: cung
v&i nhu cdu cap bach vé nha & hign nay, téc dé
dau tu xdy dung chung cu ting nhanh. Nha
nurde can tao diéu kién thudn li cho cac nha
dau tur nhung ciing can quan 1y chiit ché vé mat
quy hoach, kién tnic dd thi. Kién quyét loai bo
nhirng dy 4n khong pha hop. Nha nuée can dé
ra cac khung mau quy dinh dé bao v& quyén loi
cba ngudi dén khi mua va sir dung cdc can hd
chung cu. Ddng thdi cn ¢6 cac o ché quan by
thich hop tranh tinh trang “con sot gia tac™ vé
nhu cau nha & dang chung cu gy anh hudng
dén ngudi dan thuc su ¢o nhu cau mua nha &,

Két tuin

Do béan chit vén cé, trong qua trinh thuc
hién dir an s& c6 rat nhiéu bién dong. Dé mot
du an dugce thanh cong doi hai cdc nha quan 1y
va cac don vi ¢6 lién quan phai thuc hién t6t
cac cong tac chinh trong qua trinh hinh thanh
va phat trién du an. Quan 1y thanh cong dur an
chung cur chmh la quan ly thanh cong cac cong
téc, cac yéu td anh hudmg chinh dén sy thanh
cOng cua no.

Nghién citu ndy cé thé g gitip cho céc nha
déu tur nhan biét dwoc dau 14 yéu té quan trong
anh huong dén sit thanh cong cda du an xay
dung chung cur tai Viét Nam. D& xudt mot sé
Kién nghi dé nang cao kha nang thanh céng cua
dy an xdy dung chung cu trong do dé cao dén
kha ndng quan ly du dn, nang liec va sw hop tdc
ciia cde bén tham gia va vai tro quan Iy cua
Nhé mede. Quan didm va vai trd clia cac bén
lién quan trong céc giai doan khac nhau cua
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mdt dur an chung cu tai Viét Nam, tir d6 nang
cao vai trd va trach nhiém cia minh dé thyuc
hién thanh cong mét du 4n chung cur néi riéng
va dyu an xiy dung ndi chung.

MGt s6 han ché cua nghién ciru nay do 1a
pham vi nghién ciru chi trong khu vuc
TPHCM, ddi trgng khao sat chi 12 102 nén con
it, chua ddnh gia dugc su hai long cua khach
hang ddi vé&i cic du an chung cur. Tir day ching
t61 dé xuit cac hudng nghién ciru tiép theo 1a
tang s6 mau khao sat dé ning cao do tin cdy,
nghién cliru do luwémg mic d§ hai long cia
khach hang va danh gia sy than thién vé moi
trurdmg cla cac du an chung cur.

Nghién ciru nay chura phan loai duge cac
loai du an chung cur nhu: chung cir cao cép,
chung cur danh cho ngudi thu nhép thap, chung
cu danh cho nguoi tai dinh cur... Véi mai loai
chung cu, thai d cha cac bén lién quan trong
dur an ciing khac nhau.

Nghién ciru chua danh gid su hop téc
giita cac bén tham gia dén sy thanh céng cua
du an, dé ra mot co ché hop tac hop 1y dé cac
du an chung cu duge thanh cdng nhu mong
mudn, tang nhanh Igi nhuén cia cha déu tu va
dam bao quyén loi ctia ngudi sir dung chung cur.
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