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THU'C TRANG PHAT TRIEN DU LICH TINH THANH HOA
GIAI POAN 2010 - 2018

Nguyén CAm Nhung'
TOM TAT

Du lich la mét nganh kinh té tong hop, ngay cang cé vi tri quan trong doi véi phat
trién kinh té, chinh tri, xa héi va bdo vé tdi nguyén moi truong. Viéc phat trién du lich sé
g6p phan vao chuyén dich co cau kinh té, mang lai nguon thu ngan sach tinh, thu hiit von
dau tw va xudt khau hang héa tai ché, tae dong tich cuc doi véi phat trién cdc nganh kinh
té ¢6 lién quan, ddc biét la nganh thii cong my nghé. Du lich con gép phan thuc hién chinh
sdch xéa déi giam nghéo, tao ra nhiéu viéc lam va cé thu nhdp thirong xuyén cho ngieoi
lao ddng tai nhiéu vimg, mién khac nhau. Bai viét dwdi day chii yéu dé cdp dén nhimg két
qua da dat dwoc ciia du lich tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018, tir d6 dé xudt mot sé
gidi phdp phat trién du lich trong thoi gian téi.

Tir khéa: Phdt trién du lich, thuc trang, gidi phdp, Thanh Hoa.

1.PAT VAN BE

Thanh Héa 1a tinh c6 nhiéu thuan loi vé du lich, véi tai nguyén du lich da dang,
gidu ban sic thién nhién va nhan vin dé phat trién nhiéu loai hinh du lich dai ngay va
ngan ngay. Trong nhiing nim qua, du lich Thanh Héa da c6 nhitng budc phat trién dang
ké, lugng khach va doanh thu du lich lién tuc ting qua cac niam, toc d6 ting truong kinh
té du lich ngay cang cao va dd c6 nhirng dong gdp quan trong vao su nghiép phat trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong nhu giai quyét viéc lam, tang thu nhap Ngan sach Nha
nudce. Tuy nhién, quy mé kinh té du lich Thanh Hoa con nhé hep, san pham du lich chua
phong pht, da dang; mtc dong gop hang nim cua nganh kinh té du lich Thanh Hoa cho
su phat trién chung cua toan tinh con chua cao. Sy phat trién du lich cia Thanh Hoa con
chua twong xung voi tiém nang hién c6. Van dé dit ra hién nay 1a can phai phan tich,
danh gia thyc trang phat trién du lich Thanh Hoéa dé c6 nhimng giai phap phu hop thiic
day du lich cua tinh phat trién hon nita trong thoi gian toi.

2. NOI DUNG

2.1. Thyec trang phat trién du lich tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018
2.1.1. Phat trién du lich vé mdt quy mé

2.1.1.1. Doanh thu tw du lich

Trong giai doan 2010 - 2018, tong doanh thu tir du lich cua tinh lién tuc tdng qua cac
nam, téc do tang binh quan hang nam dat 31,5%. Nam 2018, téng thu tir khach du lich wéc

! Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh, Truong Dai hoc Héng Puirc
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tinh dat 10.600 ty dong ting gap 9 lan nim 2010. Két qua vé doanh thu du lich toan tinh
qua cac nam duoc thé hién trong bang 1.

Bang 1. Doanh thu tir du lich tinh Thanh Hoa giai doan 2010 - 2018

Nim Tong do\anh thu Tang so voi nam
(ty dong) trude (%)
2010 1185 -
2011 1530 129.114
2012 1750 114.379
2013 2250.8 128.617
2014 3597.2 159.819
2015 5180 144.001
2016 6349.2 122.571
2017 8000 126.000
Du kien
2.018 10600 132.500

Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw tinh Thanh Héa

Qua bang s6 liéu trén, c6 thé thdy doanh thu du lich tinh Thanh Hoéa c6 xu huéng

tang qua cic nim. Trong d6, nim 2014 va 2015, tong doanh thu du lich tang 1én dot bién

(ndm 2014 tang 59,819% so v&i nam 2013 va nam 2015 ting 44,001% so voi nam 2014).

Nguyén nhén 1a do ndm 2015, Thanh Héa dugc chon 1a noi dang cai t6 chtrec nam Du lich

Quéc gia, tinh da td chirc kha nhiéu hoat dong ndi bat nham thu hat du khach trong va

ngoai nudce, gop phan ting dot bién doanh thu du lich cia tinh. Péng gop mot phan khong

nhd vao GDP cua toan tinh. Ty trong GDP du lich so v6i GDP dich vu nam 2015 dat

17,4% géap hon 2,1 1an so v6i nam 2011 va ty trong GDP du lich so véi GDP ca tinh nim
2015 dat 6,1%, gap trén 2 1an so v6i nam 2011.

Bang 2. Co ciu GDP theo nganh tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018
Pon vi tinh: 1y dong

Du kién
2018

Nganh khac | 31,724 | 34,161 | 36,826 | 39,980 [44,017| 48,241|53,064| 65,852 | 79,447
Dich vu 18,538 | 20,401 | 21,649 | 23,185|24,367| 25,883 |27,766| 30,277 | 33,047
Du lich 1,506 | 1,880 | 2,190 | 2,710 | 3,280 | 4,500 | 5,500 | 6,720 | 8,904
Ca tinh 50,262 | 54,562 | 58,475 | 63,165|68,384| 74,124 | 80,830| 96,129 | 112,494

Nganh kinh t| 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Nguén: Cuc thong ké tinh Thanh Hoa
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Do thi 1. Co cdu GDP theo nganh tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018

Qua d6 thi 1 va bang 2 vé co cAu GDP theo nganh cua tinh Thanh Hoa giai doan
2010 - 2018 c6 thé thdy, GDP cua tinh ting qua cac ndm véi toc do ting binh quéan 10,5%.
Trong d6, GDP cua céc nganh déu c6 xu hudng ting 1én, chuyén dich co céu kinh té theo
huéng tinh cuc, co cau GDP nganh dich vy ¢6 xu huéng giam dan qua cac nim (ty trong
GDP nganh dich vu chiém 36,883% GDP toan tinh nam 2010, va giam xudng con
29,377% nam 2018) va co cdu GDP nganh cong nghiép ting dan qua cic nam (tir 41,4%
nam 2010 1én 43,1% nidm 2018). Mic du co cdu nganh dich vu ¢6 xu huéng giam, nhung
ty trong du lich chiém trong GDP toan tinh c6 xu huéng ting 1én (tir 3% nam 2010 1én 8%
nam 2018). Diéu nay cho thdy, Thanh Hoa dang ¢ nhiing budc di ding dén dé hoan thanh
muc tiéu dén nam 2020 Thanh Hoa co ban tré thanh tinh cong nghiép co co cau kinh té
hop 1y va dua du lich Thanh Héa tr¢ thianh nganh kinh té miii nhon.

2.1.1.2. Quy mé khach du lich

Giai doan 2010 - 2018, toan tinh dén trén 45 triéu luot khach du lich, toc do tang
trudng binh quan 13%/nam, cao hon so véi binh quan chung ca nuéc 8,6%/nam. Trong do,
lwong khach qudc té dat 1.012.720 lugt khach; toc d6 ting binh quan hang nim 1a 26%/nam.

Bang 3. Tong lwgng khach du lich dén tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018

Tong luong khach Khach quoc té Khach ndi dia
Nam | 56 tam [ T80 | Situmg | T80 | Sotume | 1220
(luot khach) trude (%) (lwot khach) trude (%) (luot khach) trude (%)

2010 | 3,000,000 - 34,980 - 2,965,020 ;
2011 | 3,365,000 | 112.167 43,000 122.927 | 3,322,000 | 112.040
2012 | 3,700,000 | 109.955 60,100 139.767 | 3.639,900 | 109.570
2013 | 4,090,000 | 110.541 84.970 141.381 | 4,005,030 | 110.031
2014 | 4.536,000 | 110.905 | 100,670 | 118.477 | 4,435,330 | 110.744
2015 | 5,530,000 | 121.914 | 127.000 | 126.155 | 5,403,000 | 121.817
2016 | 6,250,000 | 113.020 | 150,000 | 118.110 | 6,100,000 | 112.900
2017 | 7,150,000 | 114.400 | 182,000 | 121.333 | 6,968,000 | 114.230
Ug(c)ltg‘h 8,200,000 | 114.685 | 230,000 | 126.374 | 7,970,000 | 114.380

Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tw tinh Thanh Héa
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® Khach quoc t¢ ™ Khach ndi dia

2010 2011 2012 2013 2014

2017 DU KIEN
2018

Po thi 2. Bién dong téng lwgng khach du lich dén tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018

Nhin vao db thj trén, c6 thé thay tong lugng khach du lich dén tinh Thanh Héa trong
giai doan 2010 - 2018 c6 xu hudng ting qua cac nam. Trong d6, chii yéu la luong khach
noi dia (chiém ty trong trén 97%), ty trong khach du lich qudc té con rat thap. Tuy nhién,
ty trong khach noi dia dang c6 xu hudng giam (tir 99% nim 2010 xudng 97% nam 2018)
va ty trong khach du lich qudc té c6 xu huéng ting 1én. Dy kién nim 2018 sé lugng khach
du lich quéc té dat 230.000 luot khach gép 6,6 1an nam 2010.

2.1.2. Phdt trién du lich vé mdt chat lwong
2.1.2.1. Chat lwong nguén nhan lyc du lich

Trong thoi gian qua, viéc dao tao, boi dudng lao dong du lich tai Thanh Héa da dugc
lanh dao tinh quan tim tap trung chi dao diing dan. Viéc xay dung va trién khai cac dé an
nhu: Dé an “Phat trién nguén nhan luc du lich Thanh Hoa dén nam 2020”; Pé an “Nang
cao chat lwong doi ngii hudng dan vién, thuyét minh vién trén dia ban tinh Thanh Héa”;
Dé an “Xay dung chuong trinh dao tao, nang cao chit lugng quan tri doanh nghiép du lich
theo mo hinh chudn qudc té giai doan 2017 - 2020”; P& 4n “Lién két dao tao nghé du lich
theo tiéu chuan qudc té trén dia ban tinh Thanh Héa” di gop phan nang cao chat lwong doi
ngil lao dong du lich tai Thanh Hoa. Mot s6 dja phuong trong diém phat trién du lich nhu:
Sam Son, Tinh Gia, Hai Tién da chii dong td chirc cac 1p tap hudn nhim ning cao nhan
thire vé du lich va y thuc trach nhiém cho nguoi lao dong khi tham gia kinh doanh du lich.
Ngoai ra, cac doanh nghiép, khach san, nha hang da cha dong t6 chire dao tao, dao tao lai,
bdi dudng nang cao tay nghé cho doi ngii nhan vién, gbp phan nang cao chat lwong phuc
vu, chat lugng san phérn du lich.
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Nguon: S6 Ké hoach va Pau tw tinh Thanh Héa
Po thi 3. Lao dong du lich tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2018

Qua db thi trén c6 thé théy, lao dong du lich tai Thanh Hoéa giai doan 2010 - 2018 co
xu huéng ting qua cic nam, dic biét 1a tir nim 2016 dén nay. Lao dong di qua ddo tao
tang 1én dang ké. Tinh dén hét nim 2017, téng sb lao dong truc tiép lam viéc trong nganh
du lich khoang 24.000 lao dong; trong do s6 lao dong duoc dao tao, bodi dudng chiém
75,21%; lao dong chua qua dao tao, bdi dudng chiém 24,79%; 60% lao dong cong dong
tham gia kinh doanh dich vu du lich tai cac khu du lich trong diém duoc bdi dudng vé du
lich va vian héa giao tiép tng xir trong kinh doanh du lich.

2.1.2.2. Chat lwong hé thong khach san, nha hang

Luu trt du lich 13 san pham khong thé thiéu trong chudi dich vu du lich, c6 vi tri
quan trong, gop phan nang cao chit luong du lich, thu hit du khach. Chi dich vu c6 chét
lwong méi tao ra dugc uy tin, gop phan nang cao tinh canh tranh va tao nén thwong hiéu
cho tirng don vi va toan nganh.

Cung vé6i sy phat trién manh mé ciia nganh du lich tinh, c6 thé thdy Thanh Hoéa dugc
danh gia 1a noi c6 hé théng khach san, nha nghi thudc loai kha. Pac biét, nhiing nam gan
day, Thanh Hoa da thu hut duoc nhiéu nha du tu xay dung hé théng khach san 3 sao tro 1én.
Don vi tinh: Phong

1000

—
olllll

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Du kién
Co ¢ chua thdm dinh, xép hang ® Nha nghi dat tiéu chudan KDDL~ 2018
B Co s¢ dat tiéu chuan khach san 1- 2 sao B Co s¢ dat ti€u chuan khach san 3 sao tré 1én
Nguon: Sé Ké hoach va Pau tw tinh Thanh Héa

Do thi 4. Co sé lwu tri du lich tai Thanh Héa giai doan 2010 - 2018
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Qua dd thi 4, c6 thé théy co sO luu tra du lich tai Thanh Hoéa thoi gian qua luon
tang qua cac nam (dy kién nim 2018 ting 1,6 1an so véi nam 2010). Co s6 luu tra chua
duoc tham dinh, xép hang da giam dang ké (tir chiém 50,1% nam 2010 xudng con 14,4%
nidm 2018). Piéu nay cho thiy, Thanh Hoa dd xay dung ké hoach, ban hanh cac hé thong
van ban chi dao, huéng dan vé diu tu nang cap co so vat chét, k¥ thuat cia hé théng co
s¢ luu tra mot cach hop ly; Déng thoi, tién hanh nhiéu hoat dong thuc té déng b0, ra
soat, xép loai co s& luu tra, tao diéu kién ting cuong quan ly, hudéng dan nang cao chét
luong luu tru.

Theo sb liéu thong ké, tinh dén hét nam 2018, tong sb co s& luu tra du lich du kién 1a
780 co s, trong d6 co 112 co s& chua thdm dinh, xép hang (chiém 14,4%) voéi tong sb
phong du kién 1a 30.000 phong (ting 2,8% so v&i nam 2010), trong d6, sb phong cia cac
co s6 luu tri chua tham dinh, xép hang du kién 1a 3.900 phong (chiém 13%).

Don vi tinh: Phong
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S6 phong nha nghi dat TC KDDL S6 Phong ctia cac CSLT chwa thim dinh, xép hang

Nguon: S¢ Ké hoach va Dau tw Thanh Héa
Do thi 5. S6 phong, nha nghi phuc vu du lich tai Thanh Héa giai doan 2010 - 2018

Nhin vao db thi 5, c6 thé thiy s phong dat tiéu chuan khach san 3 sao tro 1én va
s6 phong dat tiéu chuan khach san 1-2 sao c6 xu hudng ting va ty trong ciia 2 loai phong
ndy ciing ting déu qua cac nim. Bén canh d6, sb phong cia cac co sé luu tra chwra tham
dinh, xép hang bién dong khong déu va thay doi vé sb luong khong dang ké, tuy nhién,
ty trong s6 phong cua loai ndy chiém trong téng sb phong phuc vu du lich ¢6 xu hudng
giam (tir 37,2% nam 2010 xudng con 13% nam 2018). Piéu nay cho thdy, tinh di c6
nhitng bién phap, chinh sach hop 1y khuyén khich cic nha dau tu xay dung méi cac co s&
lru tra dat tiéu chudn véi cac phong dat tiéu chuan khach san 3 sao trg 1én va stra chita,
nang cp cac co s6 luu tra cling nhu cac phong di dua vao sir dung.
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Nguon: S¢ Ké hoach va Pau tuw Thanh Héa
Do thi 6. S6 ngay khach du lich tai Thanh Héa giai doan 2010 - 2018

Nhin vao db thi 6 ta thiy, s6 ngay luu trG trung binh khach qubc té c6 xu huéng tang
1én qua cac ndm (nam 2018 du kién 14 665.000 ngay ting 9,1 lan so véi nam 2010), toc do
tang binh quan ngay luu tra ctia khach qudc té 1a 31,6%/nam. Didu nay chimg minh, trong
thoi gian qua, du lich Thanh Hoéa d3 cai thién chat luong san pham du lich dé luu gitr thoi
gian du khach ¢ lai Thanh Hoéa. Tuy nhién, so v6i cac dia phuong khac trong ca nudc nhu
Khanh Hoa, Quang Nam thi thoi gian khach qudc té & lai Thanh Héa thip hon mic du tai
nguyén du lich ctia dia phuong rat da dang, phong pht véi nhiéu loai hinh du lich nhur nghi
bién, du lich sinh thai, tham quan cac di tich lich st, tham gia cac 1& hoi van hoa dic trung,
lang nghé truyén thong.

2.2. Han ché

Bén canh nhitng thanh tyu da dat duoc, du lich Thanh Hoa van con nhiéu bat cap.

Thit nhat, tiém nang, thé manh du lich ¢ tinh ta dudng nhu van dang trong budc
chuan bi, nhiéu tiém nang du lich con bo ngo, chua tuong xtng véi loi thé sin co6 ¢ mdi
dia phuong, thim chi con c6 mot sé du an du lich “treo”, gy lang phi va kho khan trong
cong tac quan Iy Nha nuéc vé dau tu.

Thir hai, co s& ha tang phuc vu cho du lich, nhit 13 viéc dau tu tring tu, ton tao, bao
vé di tich, danh thang con thiéu va yéu vi viy chua tao nén dugc mét khu du lich hoan
chinh. Khéng ¢ diém vui choi giai tri, chua xay dung dugc diém du lich ddc thi va nhimng
san pham du lich dic trung dé thu hut du khach.

Thir ba, cong tac xuc tién, thu hat cac doanh nghiép 16n dau tu trong linh vyc du lich dé
tao ra nhitng diém vui choi, giai tri, khu du lich sinh thai cao cip, voi nhimg san pham du lich
hép dan, kéo dai thoi gian Iuu tra cua khach du lich chua duoc thuce hién mét cach bai ban.
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2.3. Mgt s6 giai phap phat trién du lich tinh Thanh Héa

Thir nhdt, gia ting dau tu nang cao stc canh tranh cho du lich. Trong dau tu du lich
thi dau tu cho co s¢ ha ting phuc vu phat trién du lich ¢6 yéu t6 quan trong va dam bao
thiic day phat trién du lich, ddc biét 1a tao diéu kién thu hut khach du lich, cai thién diéu
kién dan sinh cho cdng déng dan cu. Vi vay, can tiép tuc thuc hién chuong trinh hd tro dau
tu ha tang du lich, dong thoi chi trong 1ong ghép dau tu ha ting véi du lich va voi cac
chwong trinh, dé an phat trién kinh té - xa hoi; trong giai doan t6i can chu trong dau tu vao
cac khu du lich trong diém dé tao da but pha cho du lich Thanh Hoéa.

Thit hai, nang cao chat luong doi ngii ngudn nhan luc du lich. Chét luong ngudn
nhan lyc du lich Thanh Hoéa con kém so véi cac tinh trong khu vuc ca vé nang luc quan
ly, nghiép vu chuyén mén va trinh do ngoai ngit. Vi vdy, nang cao chit luong cho doi
ngii can b trong nganh 1 nhiém vu trong tim trong dinh hudng phat trién du lich thoi
gian t6i. D61 véi d6i ngii can bd quan 1y nha nudce, can phai trang bi kién thic vé chuyén
mon nghiép vu du lich; nang cao trinh d¢ nghi¢p vu quan Iy nha nudc, dac biét 1a quan ly
kinh té. Dbi voi ngudn nhan lyc cac doanh nghiép va cong dong dan cu can chi trong boi
dudng kién thtrc thi truong, ngoai ngit va nghiép vu chuyén sau, nang cao y thic bao vé
tai nguyén mdi trudng.

Thir ba, nang cao nhan thirc vé vi tri, vai trd quan trong ctia nganh Du lich trong diéu
kién hién nay. Mic du di c6 chuyén bién rd nét trong thoi gian qua, song can tiép tuc tuyén
truyén 1am chuyén bién nhan thtrc sau rong trong xa hoi vé tam quan trong va sy can thiét
cua viéc phat trién du lich. Tao ra su chuyén bién thuc chit trong vi¢c ban hanh chinh sach
phat trién du lich, nang cao hiéu luc quan 1y nha nude vé du lich ¢ cac dia phuong trong
diém phat trién du lich.

Thir tu, d6i m6i va hoan thién hé thng co ché, chinh sach, ludt phap c6 lién quan
dén du lich, dic biét 1a cac chinh sach lién quan dén thao gd kho khan cho cac doanh
nghié¢p du lich dé nang cao suc canh tranh cua du lich, nhu: Piéu chinh va b sung Luat
Du lich, cic nghi dinh théng tu huéng din Luat; chinh sach vé thué nhap khau phuong tién
van chuyén, trang thiét bj co s6 luu tra...; thué su dung, thué dét tai cac khudn vién canh
quan, cac khu du lich, khu du lich sinh thai; chinh sach uu tién dau tu; chinh sach xa hoi
hoa trong du lich. Tét ca nhiing ndi dung trén phai dugc thuc hién déng bo, dam bao tinh
minh bach, cu thé, 6n dinh va dé thyc hién.

Thir ndm, ddy manh cong tac xtc tién quang ba du lich cing v6i nang cao chét lugng
san phém du lich mang tinh dac trung tao strc hut cho du khéch, tir do tao thuong hi¢u cua
du lich Thanh Hoéa, boi ddy 1a bién phap quan trong dé tao 1ap hinh anh va vi thé du lich
trong va ngodi nudc nham thu hut khach.

Thir sau, quy hoach h¢ théng cac di tich lich st van hoéa; xay dung céc tour tuyén;
lién két cac khu, diém du lich, trung tdm thuong mai, khu vui choi giai tri, lang nghé
truyén thong.
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3. KET LUAN

Thanh Hoa 1a tinh c¢6 tiém ning phong pht, da dang céc loai hinh du lich nhu du lich
bién, du lich sinh thai, du lich van hoa - lich sir. B¢ khai thac t6t cac tiém nang, thé manh
du lich, tinh Thanh Hoéa can dau tu déng bo va cé trong diém. Déng thoi, chu trong viéc da
dang héa va nang cao chit luong san pham dich vu, ting cudng lién két phat trién du lich
va nang cao chat luong ngudn nhan luc két hop v6i viée bao vé méi trudng va tai nguyén
du lich theo hudng phat trién bén vig dé Thanh Hoa thyc sy trd thanh mot trong nhing
dia ban trong diém du lich cua khu vuc Bic Trung B¢ cling nhu cua ca nudc.
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CURRENT SITUATION OF TOURISM DEVELOPMENT
OF THANH HOA PROVINCE, PERIOD 2010 - 2018

Nguyen Cam Nhung
ABSTRACT

Tourism is an integrated economic sector and has become increasingly important
for economic, political, social and natural resource protection. Tourism development will
contribute to economic restructuring, bringing provincial budget revenues, attracting
investment capital and export goods, and positively influencing the development of related
economic sectors, especially the handicraft industry. Tourism also contributes to the
implementation of poverty reduction policies, creating jobs and regular income for
workers in different regions. The following article mainly refers to the achievements of
tourism in Thanh Hoa province in the period of 2010 - 2018, thereby proposing some
solutions to develop tourism in the coming time.

Keywords: Tourism development, status, solutions, Thanh Hoa province.
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