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Tém tdt: DE gop phdn ndng cao hiéu qud hoat dong cia td chiic céng doan, dong thai thuc hién thanh cong qud trinh chuyén doi
s qudc gia, doi héi can phdi chuyén ddi sd trong hoat déng cia Cong doan Viét Nam nhu mét tdt yéu. Ddy chinh la ndi dung ma

tdc gid hudng tdi lam r trong bai viét nay.
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DIGITAL TRANSFORMATION IN ACTIVITIES OF VIETNAM TRADE UNION

Abstract: In order to contribute to improving the performance of trade unions and at the same time successfully implement the
national digital transformation process, it is necessary to have digital transformation in the operation of Vietnam Trade Union as
a necessity. This is the content that the author aims to clarify in this article.
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1. Chuyén d3i sé - xu hudng tit yéu cta cach
mang cong nghiép 4.0

Ban chat clia cach mang céng nghiép 4.0 la su
hgp nhat ctia nhitng céng nghé, tao su lién két gilra
khong gian vat ly s6 va sinh hoc; 1a kha nang hang ty
ngudi két néi véi nhau thong qua cac thiét bi di dong
v&i nang luc tinh toan, kha nang luu trir dir liéu cuc
[6n va viéc truy cap khong gidi han tri thic nhan loai.
“Chinh su hoa tron clia cdc cong nghé va su tuong
tac clia chung trong tat ca linh vuc cta thé gidi thuc,
thé gidi s6 va thé gidi sinh hoc da lam nén khac biét
can ban cta cach mang cong nghiép 4.0 so véi cac
cudc cach mang trudc do™'.

Cach mang cong nghiép 4.0 dién ra trén 3 linh
vuc chinh gém Céng nghé sinh hoc, Ky thuat sé va
Vat ly. Nhiing yéu t6 c6t 16i clia Ky thuat s6 trong
cach mang céng nghiép 4.0 sé la: Tri tué nhan tao
(Al), Van vat két néi - Internet of Things (IoT) va di
liéu I6n (Big Data), tir d6 cho phép két hgp cac cong
nghé lai véi nhau, lam md& ranh gidi gitia vat ly, ky
thuat s6 va sinh hoc. Nhirng d6t pha céng nghé dién
ra trong nhiéu linh vuc clia caéch mang c6ng nghiép
4.0 véi t6c d6 rat nhanh va tuang tac thic ddy nhau
dang tao ra moét thé gidi dugc s6 hda, tu dong héa va
ngay cang tré nén hiéu qua va théng minh hon. biéu
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nay cho phép hién thuc héa qua trinh chuyén déi s6
trong cac hoat déng clia con ngudi tir trong giao ti€p
hang ngay cho dén cac hoat dong quan tri trong san
xuat, kinh doanh va quan ly, tir &6 dem lai hiéu qua
cao nhat, t6i uu nhat.

Chuyén d8i s6 la xu hudng tat yéu cia cdch mang
c6ng nghiép 4.0; theo dé chuyén déi s6 la viéc su
dung céac céng nghé s6 dé thay déi mé hinh hoat
dong, tao ra nhiing gia tri mdi; la viéc tu duy lai cach
thuc cac té chuc tap hgp nguén nhan luc, di liéu va
quy trinh dé thay déi tir mé hinh truyén théng sang
mo hinh sé bang cach ap dung céng nghé mai nhu
dir liéu I6n (Big Data), Internet van vat (loT), dién
toan dam may (Cloud)... thay d&i phucng thic diéu
hanh, lanh dao, quy trinh lam viéc, van héa hoat
déng. Chuyén ddi s6 cat gidm cac chi phi trung gian,
ma réng va ti€p can gan hon trong cac quan hé, giao
dich gilta con ngudi véi nhau va dién ra trong thoi
gian dai hon, lanh dao ra quyét dinh nhanh chéng,
chinh xac hon nha hé théng bao cdo thong suét kip
thai. Qua do, hiéu qua hoat dong va dem lai nhiéu Igi
ich han cho con ngudi.

* Truding Dai hoc (ong doan

"Klaus Schwab - Cdch mang cong nghiép Idn thir tu, Bo Ngoai giao dich,
Nxb Chinh tri qudc gia - Su that (2018), tr.22.
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Chuyén d6i s6 va s6 hoa la hai khai niém khién
nhiéu ngusi nham 1an vi lién quan i cac ing dung
s6 vao quan ly va phat trién cho cac t6 chuc. Dudi
day l1a mot s6 dac diém dé c6 thé phan biét dé dang
gitta chuyén d6i s6 va s6 hda nhu sau: S6 héa la qua
trinh dua céc thong tin luu trir & dang vat ly nhu van
ban gidy, dia CD, 6 cuing,... |én cac hé théng luu trir
trén mang Internet. Nhd d6, ngudi ta c6 thé dé dang
tim kiém dt liéu d€ phuc vu cho cong viéc hang ngay
hon. Con chuyén ddi s6 la qué trinh thay déi vé tu
duy va mo6 hinh hoat dong truyén thong sang mo
hinh ky thuat s6, tng dung cong nghé théng tin vao
van hanh. Ngugi quan ly can thay d&i mé hinh hoat
déng va van hanh dé t6i uu dugc cac lgi ich ma céng
nghé mang lai. Nhu vay, s6 hda la mot khau, cong
doan trong qua trinh chuyén déi s6; khéng thuc hién
s6 hda, khong cé hé théng dir liéu 16n dé cho qua
trinh chuyén déi s6 dugc hién thuc héa.

2. Pudng 18i cia Dang Cong san Viét Nam va
hanh ddong ctia Chinh phi Viét Nam dap ung qua
trinh chuyén déi sé

2.1. Budng 16i Idnh dao cia Pdng Céng sdn
Viét Nam

VGi tinh than bam sat thuc tién, dac biét phan
anh qua trinh chuyén déi s6 trén pham vi toan cau,
Bo Chinh tri da ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW
ngay 27-9-2019 vé “Mét s6 chu truong, chinh sach
chll dong tham gia cuéc cach mang cong nghiép
lan th tu”, véi quan diém chi dao: “Chu déng, tich
cuc tham gia cudc cach mang céng nghiép lan tha
tu la yéu cau tat yéu khach quan; la nhiém vu cé y
nghia chién lugc dac biét quan trong, viia cap bach
vUa lau dai ctia ca hé théng chinh tri va toan xa hoi,
gan chat vai qua trinh hoi nhap quéc té sau réng;
déng thoi nhan thic day du, dang dan vé noi ham,
ban chat cda cudc cdch mang céng nghiép 4.0 dé
quyét tam déi mai tu duy va hanh déng, coi do la
gidi phap dot pha véi budc di va 16 trinh phu hop 1a
ca hoi dé Viét Nam but pha trong phat trién kinh té
- xa h6i”?, va muc tiéu téng quét: “Tan dung c6 hiéu
qua cac co hoi do cudéc cach mang cong nghiép 4.0
dem lai dé thuc ddy qua trinh d6i mai mé hinh tang
trudng, co cdu lai nén kinh té€ gan véi thuc hién cac
dot pha chién lugc va hién dai hoa dat nudc; phat
trién manh mé kinh té s6; phat trién nhanh va bén

viing dua trén khoa hoc - cong nghé, déi méi sang
tao va nhan luc chat lugng cao; nang cao chat lugng
cudc séng, phuc lgi ctia ngudi dan; bao dam vimng
chac quéc phong, an ninh, bdo vé méi trudng sinh
thai”, trong d6 nhan manh yéu cau cap bach day
nhanh qué trinh chuyén d6i s6, coi day la cha
truong, chinh sach cht déng tham gia cudc cach
mang cong nghiép 4.0.

Dic biét, tai Pai hoi Dang toan quéc lan tha XIlI,
nhing khai niém nhu chuyén déi s, kinh té s6, xa
hoéi s6 da lan dau tién dugc dé cap. N6i ham cla
nhing khai niém nay ciing dugc nhan manh nhiéu
lan trong muc tiéu, quan diém phat trién va dot pha
chién lugc. Vi ky vong la cudc cach mang sé sé thuc
su tao ra dugc su but pha cho dat nuéc ta trong
nhing thap nién t&i, Van kién Dai héi Bang Xlll da
dat ra yéu cau thic ddy manh mé chuyén déi s6 quéc
gia, “phat trién kinh té s6, xa hoi s6 dé tao but pha vé
nang cao nang suat, chat lugng, hiéu qua, stc canh
tranh cda nén kinh té"*. Ba dot pha chién lugc dugc
néu trong Van kién Bai hoi Xlll vé hoan thién déng
b6 thé ché, phat trién ngudn nhan luc va xay dung
hé thong két cdu ha tang déu it nhiéu gan véi
chuyén déi s6. Trong do, vé chién lugc xay dung hé
théng két cau ha tang déng bo thi Van kién Dai hoi
Dang da nhan manh mot yéu t6 rat quan trong, dé
la: “chu trong phat trién ha tang théng tin vién
théng, tao nén tang chuyén déi s6 quéc gia, tiing
budc phat trién kinh té s6 va xa hoi s6”. Muc tiéu cu
thé vé phat trién kinh té sé trong Van kién Dai hoi XIII
da chi ro la phan dau dén nam 2025 kinh té s6 dat
khodng 25% GDP, nam 2030 kinh té s6 dat khoang
30% GDP va diing trong nhém 50 quéc gia hang dau
thé gidi va xép tha 3 trong khu vuc ASEAN vé chinh
phu dién t va kinh té so.

2 B9 Chinh tri, Nghi quyét sd 52-NQ/TW ngay 27-9-2019 vé “Mgt o

chi truang, chinh sdch chu déng tham gia cudc cdch mang céng nghiép
ldn ther tu”.

* B0 Chinh tri, Nghi quyét sd 52-NQ/TW ngay 27-9-2019 vé “Mgt so
chi truong, chinh sdch chu déng tham gia cudc cdch mang cong nghiép
ldn ther tu”.

“Pang Cong san Viét Nam (2021), Vdn kién Bai héi dai biéu toan qudc
Idn the X, tdp 1, Nxb Chinh tri qudc gia - Su that, tr.214.

*Dang Cong san Viét Nam (2021) Van kién Dai héi dai biéu toan qudc ldn
thir XIll, tap 2, Nxb Chinh tri qudc gia - Su that, tr.338.
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Muc tiéu vé phat trién kinh té s trong giai doan
2021 - 2030 dugc nhan manh trong Van kién Dai hoi
XIll la mot cha truang dang dan, phu hgp véi quy
luat phat trién cling nhu cac nguédn luc va thé manh
cUa Viét Nam. Phat trién kinh té& s6, xa hoi s6 sé la con
duding tao ra nhiing bt pha quan trong dé Viét Nam
dat muc tiéu dén nam 2030 tré thanh nudc cong
nghiép theo huéng hién dai.

Véi su lanh dao, chi dao clia Bang tung budc mé
dudng cho dinh hudng phat trién cta Viét Nam
trong ky nguyén sé. Va viéc can lam ngay luc nay la
ting bd, nganh, dia phuong, ting doanh nghiép va
mobi ngudi dan phai chung tay hanh déng dé dua
chu truang nay vao cudc séng, béi cudc dua dén nén
kinh té s6, xa hoéi s6, dén thinh vuong la co hdi cong
bang cho tat ca, cho nhiing quéc gia, trong do6 cé
Viét Nam dang quyét tam vuon lén vai khat vong xay
dung mét dat nudc huing cudng.

2.2. Hanh déng cta Chinh phu

Hién thuc hoa dudng 16i cla Dang tai Nghi quyét
s6 52-NQ/TW, ciing nhu Nghi quyét Pai Hoi Bang
toan quéc lan tha XllI; Chinh pha, Tha tuéng Chinh
pht da ban hanh Chuong trinh hanh déng vé thuc
ddy qua trinh chuyén déi s6 qudc gia, d6 la: Ban
hanh Chi thj 01/CT-TTg ngay 14-1-2020 vé “Thuc day
phat trién doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam”,
Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 3-6-2020 phé duyét
“Chuong trinh chuyén déi s6 quéc gia dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030”, Thong béo s6
331/TB-VPCP ngay 10-12-2021 vé “Két luan ctia Tha
tuéng Chinh pht Pham Minh Chinh tai phién hop lan
thi nhét cta Uy ban Quéc gia vé chuyén déi s6 ngay
30 thang 11 nam 2021”. Theo d6: “Chuyén ddi s6 mé&
ra co hoi to 16n cho Viét Nam phat trién dot pha,
nhanh chéng bét kip cac nudc phat trién cling chi
mai bat dau qua trinh chuyén ddi s6... Khat vong vé
mot Viét Nam hing cudng, thi trudng gan 100 triéu
Nguai va cac bai toan dac thu ctia Viét Nam trong cac
linh vuc ndng nghiép, giao thong, y té, gido duc, tai
chinh... chinh la tién dé thuan Igi cho céc doanh
nghiép céng nghé sé Viét Nam I6n manh vuon ra thé
gigi”. “D&n nam 2030 Viét Nam tr& thanh quéc gia
s6, d6i méi can ban, toan dién hoat dong quan ly,
diéu hanh cda Chinh ph(, hoat déng san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép, phuong thuc s6ng, lam
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viéc clia ngudi dan, phat trién moi trudng sé an toan,
nhan van, rong khdp; chuang trinh Chuyén déi s6
qudc gia nham muc tiéu kép la via phat trién Chinh
phu s6, kinh té s6, xa hoi s6, vita hinh thanh cac
doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam co6 nang luc di
ra toan cau; nén kinh té€ s6 dén nam 2030 chiém 30%
GDP”. Dac biét, tai “Két luan cta Tha tuéng Chinh
pht Pham Minh Chinh tai phién hop lan thi nhat cta
Uy ban Quéc gia vé chuyén déi s6 ngay 30 thang 11
nam 2021” da ti€p tuc tai khang dinh: “Chuyén déi s6
la xu thé tat yéu... véi 3 tru cot chinh la Chinh ph s6,
kinh té& s6, xa hoi s6 co tac dong dén moi co quan,
don vi va dia phuong... Nguoi dan, doanh nghiép
cling phai tham gia vao qua trinh chuyén doi s6”.
Thuc hién K& hoach chuyén déi s6 Qudc gia ndm
2022 doi hoi cac bd, nganh, dia phuang phai quyét
tadm thuc hién dé tao budc dét pha, va Cong doan
Viét Nam khéng nam ngoai tinh quy luat nay, tling
budc thuc hién chuyén déi s6 trong hoat dong cda
t6 chlic cong doan gép phan phat trién Chinh pha
s6, nén kinh té€ s6, xa héi s6, dong thdi nang cao vi
thé cla t6 chiic cong doan trong thuc hién chic
nang, nhiém vu cia minh.

3. Thich (ing cGia Téng Lién doan Lao ddng
Viét Nam véi qua trinh chuyén déi sé quéc gia

Ngay 30/3/2022, Téng Lién doan Lao ddng Viét
Nam t& chiic Hoi nghi lay y kién vao du thao dé an
chuyén déi s6 ctia Cong doan Viét Nam. Phét biéu tai
Ho6i nghi, Dong chi Tran Thanh Hai - Phé Cha tich
thudng truc Téng Lién doan Lao déng Viét Nam luu
y: “Hién nay, hé théng t8 chiic Cong doan Viét Nam
c6 hon 10 triéu doan vién, thai gian qua, cong doan
tap trung chu yéu hoat déng cham lo con viéc phuc
vu cho doan vién mai chi mét phan. Trong thoi gian
téi, can gia tang cac hoat dong phuc vu ngusi
lao ddng”. Do d6, chuyén déi s6 ctia Cong doan

S Chi thi 01/CT-TTg ngay 14-1-2020 vé “Thiic ddy phdt trién doanh nghiép

cong nghé so Viét Nam”,

" Quyeét dinh so' 749/QP-TTg ngay 3-6-2020 phé duyét “Chuong trinh
chuyén ddi s& quc gia dén ndm 2025, dinh hudng dén nam 2030,

% Quyeét dinh so' 749/QP-TTg ngay 3-6-2020 phé duyét “Chuong trinh
chuyén ddi s& quc gia dén ndm 2025, dinh hudng dén nam 2030,

’ http://www.congdoan.vn/tin-tuc/phat-trien-doan-vien-xay-dung-
to-chuc-cong-doan-508/chuyen-doi-so-cua-cong-doan-viet-nam-lay-
doan-vien-lam-trung-tam-636728.tld.
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Viét Nam la moét trong nhiing giai phap gop phan
khéng nhiing cham lo ma con phuc vu tét hon va dap
ting dugc nhu cau cta clia doan vién, ngudgi lao dong.

Tai H6i nghi Doan Chu tich Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam lan tha 28, dién ra & Ha Noi trong hai
ngay 6-7/8/2022, khi thdo luan vé Tg trinh Dé an
chuyén d6i s6 clia Téng Lién doan giai doan 2022-
2025, tam nhin dén nam 2030, déng chi Nguyén
Pinh Khang - Uy vién Trung uong Dang, Chu tich
Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, nhan manh:
“Pay la dé an I6n sé gop phan thay déi phuong thuc
hoat déng céng doan, tir tuyén truyén, van dong
dén cong tac tap hgp, phat trién va quéan ly doan
vién cong doan; cong tac tai chinh, tai san cong
doan. Day la dé an kho, doi hoi phai co su quyét tam,
vao cudc cla tat cd cac cap Cong doan mai cb thé
thanh céng. Bé nghi cac déng chi du Hoéi nghi danh
thai gian nghién clu, déng gép cac y kién vé két cau
cta dé an; quan diém, dinh hudng, muc tiéu, nhiém
vu va giai phap, nhat la muc tiéu dén nam 2025, nam
2030 dé dam bao tinh kha thi, hiéu qua cha dé an” .

Nhu vay, dé thich Ung véi cach mang céng
nghiép 4.0, nhat thiét trong qua trinh phat trién cda
dat nuéc, chung ta phai thuc hién chuyén déi sé
quéc gia nhu mot tat yéu. Hoa chung, déng thai
nham thuc hién thanh céng K& hoach Chuyén déi s6
Qudc gia, doi hdi qua trinh chuyén déi s6 hoat déng
cla Céng doan Viét Nam dugc thuc hién nhu mot tat
yéu va can cé chuong trinh cu thé, tu tudng phai
thong, quyét tam cao, né luc I6n, hanh dong quyét
liét d€ lam cho Cong doan Viét Nam khéng nhiing
déap Ung su chuyén déi s6 quéc gia ma con phat trién
xUing tam vai thoi dai va cac nhiém vu cta Céng
doan dat ra trong bdi canh mai. Hay noi cach khac,
chuyén d8i s6 hoat dong clia Cong doan Viét Nam
chinh 1a yéu cau khach quan, la xu huéng tat yéu
trong qua trinh phat trién trong bdi cdnh cach mang
cong nghiép 4.0.

4. Mét sé gidi phap day manh qua trinh
chuyén ddi sé trong hoat déng clia Cong doan
Viét Nam

4.1. Vé mdt nhén thuc

“Chuyén d8i s6 trudc tién la chuyén déi nhan
thic”, “nhan thuc dong vai trd quyét dinh trong
chuyén d8i s6”, cdng nghé chi la ky thuat, céng cu

phuc vu qua trinh chuyén déi s6. Do vay, trong qua
trinh chuyén d6i s6 t6 chic cong doan thi cong tac
nhan thic phai dugc quan tdm hang dau. Theo do
can thuc hién chuyén d6i nhan thic vé st ménh, su
can thiét, tinh cap bach ctia chuyén déi s6 trong hoat
déng cua té chic cong doan, lan truyén tu diém tai
dién, ti mét nhém t6 chic, ca nhan tién phong téi
céng dong, bang nhing cau chuyén thanh céng,
dién hinh, c6 tinh chat thuyét phuc cao, trong d6 can
tap trung nhan thuc trén cac phuong dién sau:

Vé vai tro, vi tri clia ngudi ding dau trong qua
trinh chuyén déi s6. Ngudi ding dau chiu trach
nhiém truc ti€p vé chuyén déi s6 trong co quan, té
chuc, linh vuc, dia ban minh phu trach; té chic phé
bién, quan triét chl truong clia Bang, nang cao nhan
thiic clia cac cap Gy Bang, chinh quyén, can b, doan
vién cong doan vé su can thiét va tinh cap thiét cta
chuyén ddi s6. Gdn cac muc tiéu, nhiém vu vé
chuyén déi s6 véi nghi quyét, chién lugc, chuang
trinh hanh doéng, muc tiéu, nhiém vu phat trién trong
[inh vuc lién quan dén hoat dong céng doan.

Nhan thuc vé vai tro lién két chuyén déi s6 gitra
cac c6 quan quan ly nha nuéc, cac té chic, doanh
nghiép; gitta hoi, hiép hoi nganh nghé cong nghé
théng tin véi té chic cong doan dé tao hiéu ung lan
tda ra xa hoéi. Xay dung bo nhan dién st dung chung
cho céc hoat ddng trong khuén khé chuong trinh
chuyén déi s6 trong linh vuc cong doan. Xay dung
hinh anh, thuong hiéu cta té chdc cdng doan vé
chuyén déi s8, cdbng nghé s6, déi mdi sang tao. Xay
dung chuyén muc tuyén truyén, phé bién vé hoat
déng chuyén déi sé trong t6 chiic cong doan trén
cac phuong tién théng tin dai chung. Chia sé, phé
bién cau chuyén thanh céng, tén vinh guong thanh
c6ng dién hinh vé chuyén déi s trong hoat déng
cla té chiic cong doan.

Quan tam va tung budc nang cao nhan thuc
chuyén déi s6 trudc tién trong dédi ngl can bd, doan
vién cdng doan. Mbi mat trong hoat dong cda t8
chuc céng doan chd dong lua chon mét ndi dung dé
trién khai thit nghiém céng tac truyén théng, phd
bién cac ky nang s6 co ban cho doan vién cong doan,
bao gobm céc ky nang co ban nhu truy cap va strdung

"* https://laodongthudo.vn/quan-tam-trien-khai-chuyen-doi-so-gop-

phan-thay-doi-phuong-thuc-hoat-dong-cong-doan-142662.html
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Internet, thu dién tl, mua ban truc tuyén, thanh toan
dién td, dich vu cong truc tuyén va bao dam an toan
thong tin ca nhan... lam cho doan vién cong doan
ti€p can, hiéu dugc lgi ich ctia chuyén déi s6, ti do
chung tay, déng hanh cung t6 chic céng doan thuc
hién chuyén déi s6 quéc gia toan dién trong moi
hoat déng cdia Cong doan.

4.2. Xdy dung thé ché thuc ddy chuyén déi s6
trong hoat déng cta t6 chi'c céng doan

Viéc xay dung thé ché la yéu té then chét thic
day qua trinh chuyén déi s6 dugc dién ra cé hiéu
qua, né chinh Ia hé sinh thai dé tir dé thuc hién va
thic ddy nhanh qua trinh chuyén déi s6 trong hoat
déng clia té chiic cdng doan, nhiém vu nay trudc hét
thudc vé cac co quan quan ly nha nudc, trong dé
phai noi dén vai trd trung tam clia Téng Lién doan
Lao déng Viét Nam. Téng Lién doan can xay dung
trung tdm chuyén déi sé va cé ké hoach, chuong
trinh chuyén ddi s6 trong cac hoat déng cla t6 chic
cong doan, déng thai két hop véi cac co quan quan
ly nha nudc khac, ra soat lai hé théng co ché, chinh
sach, phap luat dé stia ddi, bé sung, ban hanh méi,
tao lap va mé dudng cho qua trinh Ung dung cac
thanh tuu cach mang céng nghiép 4.0 trong hoat
déng quan tri, diéu hanh cla t6 chuc cong doan.
Viéc xay dung thé ché clia Téng Lién doan can dién
ra theo hudng khuyén khich, sdn sang chap nhan san
pham, gidi phéap, dich vu, mé hinh hoat dong s6,
thuc ddy phuong thic quan ly méi déi véi nhiing
m&i quan hé mai phat sinh, bao gom:

M6t la: Chap nhan thi nghiém sadn pham, giai
phép, dich vu, mé hinh hoat déng sé trong khi quy
dinh phap ly chua day du, ré rang, song song vai viéc
hoan thién hanh lang phap ly. Xay dung khung phap
ly thtr nghiém c6 kiém soét cho hoat déng phat trién,
tht nghiém va ap dung cac san pham, gidi phap,
dich vu, mé hinh hoat déng s6 ctia t6 chiic céng
doan, quy dinh ré6 pham vi khong gian va thoi gian
th nghiém, dé khuyén khich d6i mdi, sang tao.

Hai la: Ra soét, dé xuat stia d6i, bé sung hé théng
van ban quy pham phap luat trong cac linh vuc
chuyén nganh lién quan dén té chic cong doan dé
dap ung yéu cau diéu chinh cdc méi quan hé mdéi
phat sinh trong tién trinh chuyén d8i s6, khuyén
khich d&i mdi, sang tao.
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4.3. Phdt trién nén tdang, ha tdng sé trong hoat
déng cta té chic céng doan

Phat trién ha tang s6, sdn sang dap (ing nhu cau
bung né vé két ndi va xir ly dir liéu, cac chic nang vé
giam sat mang lugi dén tiing nit mang va bao dam
an toan, an ninh mang dugc tich hgp sén ngay tu khi
thiét ké, xay dung, bao gém: lap dat, nang cap hé
théng ha tang bang rong chat lugng cao trong hé
théng t6 chic cong doan, thuc hién mé rong két néi
Internet trong nudGc va quéc té; thuc hién cac dich vu
truc tuyén trong té chic cong doan. Phat trién ha
tang két néi mang Internet van vat (loT); két néi
mang loT, tich hgp cdm bién va ting dung céng nghé
s8. Cac noi dung phat trién ha tang loT phai bdo dam
hiéu qua, phat trién cac ha tang dung chung, tranh
dau tu trung lap.

Phat trién nén tdng s6 mang tinh thdc day nhanh
tién trinh chuyén d6i s6 dién ra mét cach tu nhién,
khai ma& gid tri m&i, mang lai lgi ich ré rang trong khi
Ung dung. Tap trung phét trién cac nén tang sé sau:
xay dung hé théng dinh danh va xac thuc dién ti
qudc gia, nén tang trao déi dinh danh va xac thuc
dién tir bdo dam thiét thuc, hiéu qua, tan dung va ké
thita nhitng hé théng, nén tang sén c6 dé phuc vu
giao dich dién tir gilfa cac don vi trong hé théng
céng doan, gia té chiic cong doan vai cac té chiic
khac va véi doan vién mot cach dé dang, don gian,
tién Igi; xac dinh danh sach cac nén tang s6 dung
chung va riéng biét.

Thuc hién chuyén déi s6 trong t6 chiic cong doan
phai dua trén nén tang dir liéu. Vi vay can tap trung
xay dung cac hé théng dit liéu I6n cla té chiic cong
doan nhu: di liéu vé doan vién, dit liéu vé hé théng
thoa udc lao dong tap thé...

4.4. Tao Idp niém tin, bao dam an toan, an ninh
mang trong qud trinh chuyén déi sé cta té chirc
céng doan

Chuyén d6i sé véi hoat dong trén khéng gian
mang, bén canh nhiing uu diém, thi né ciing chua
dung nhiéu rui ro. Chinh vi vay, tao lap niém tin, dam
bdo an toan, an ninh mang la yéu cau s6ng con trong
qué trinh chuyén déi s6. Viéc tao lap niém tin vao
tién trinh chuyén ddi s6, hoat dong trén méi trudng
s6 théng qua viéc hinh thanh van hoa s6, bao vé cac
gia tri dao duc can ban va bao dam an toan, an ninh
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mang, bao vé di liéu cd nhan khi tham gia vao qua
trinh chuyén déi s6 trong té chic cong doan. Xay
dung co ché hop tac, d6i thoai dé gidi quyét cac van
dé phat sinh; ap dung va trién khai hé théng xac
dinh, phat hién thong tin vi pham phdp luat trén
khong gian mang va kip thai x ly, g& bo. Yéu cau
céc t6 chuc, doanh nghiép cung cdp ha tang va nén
tang s6 c6 st ménh bao dam théng tin dang tin cay,
an toan, lanh manh, phat trién hé théng nén tang, ha
tang, mang lugi gan véi bado dam an toan, an ninh
mang, c6 kha ndng tu sang loc, phat hién tan céng,
bdo vé & muc co ban; dp dung va trién khai hé théng
danh gia tin nhiém sé déi vai hé théng thong tin cla
cac t6 chuc, doanh nghiép cung cap dich vu truc
tuyén dé danh gia va cong bé cong khai muic do an
toan, tin cay.

4.5. Thic ddy hop tdc quéc té, nghién ciru, phdt
trién va déi méi sdng tao trong méi truong sé déi
v6i hoat dong ctia cong doan

Thu hat nhan tai, hop tac véi cac té chic, doanh
nghiép I6n trén thé gidi dé nghién cuu, phat trién va
déi mdi sang tao trong qua trinh chuyén déi sé té
chtic cong doan, bao gém:

Mét la: Xay dung chuang trinh hanh déng cu thé
dé nghién cuu, chuyén giao, trién khai cac céng
nghé mdi trong t6 chiic cdng doan, két ndi chuébi tri
thirc tir nghién cudu, phat trién dén thuong mai, tang
ty 1é dau tu céng cho cac du an céng nghé trong
hoat déng clia t6 chuc cdng doan.

Hai la: Lua chon uu tién nghién céu mét s6 cong
nghé c6t 16i ma Viét Nam c6 thé di tit don dau ciing
nhu c6 khd nang tao but phd manh mé nhu tri tué
nhan tao (Al), chudi khdi (blockchain) va thuc té
do/thuc té€ tang cudng (VR/AR). Chu déng hop tac
quoc té trong viéc tham gia quan ly cac tai nguyén
chung trong méi trudng sé va trén khong gian
mang; tham gia cac t6 chic quéc té va chd tri, dan
dat trién khai mot sé sang kién vé chuyén ddi s
trong hoat dong cla t6 chuc cong doan.

5. Két luan

Qua trinh chuyén déi s6 hoat dong clia Cong
doan Viét Nam la mét phan tat yéu trong chuong
trinh chuyén déi s6 quéc gia, diéu nay cang dac biét
trong béi canh khi Viét Nam thuc hién cac hiép dinh
thuong mai tu do thé hé méi trong qua trinh hoi

nhap quéc té€. Thuc hién thanh céng qua trinh
chuyén déi s6 hoat déng clia Céng doan sé gop
phan thuc hién thanh céng qua trinh chuyén déi s6
qudc gia. Vi vay, doi hdi Téng Lién doan Lao déng
Viét Nam, ca nhan lién quan can nhan thic dugc
diéu nay, doan két, dong hanh, quyét tam, né luc,
quyét liét, sdng tao trong hanh déng dé sém hoan
thanh 16 trinh chuyén déi s6 hoat déng cla té chiic
céng doan, tir d6 gép phan khéng nhimng lam cho té
chuic cong doan I6n manh, dap Ung, hoan thanh vai
tro, chiic ndng ctia minh trong béi cdnh méi; ma con
ld nhan t6 thuc ddy va gop phan thuc hién thanh
c6ng chuong trinh chuyén ddi s6 quéc gia dé di dén
dich cudi cling trong su phat trién chung clia dan toc
véi muc tiéu dan giau, nuéc manh, dan chu cong
bang, van minh; bdo dam trong qua trinh phat trién
chung ctia dat nudc, khéng co ai bi bo lai phia sau.
Qua trinh chuyén déi s6 hoat déng cdia t6 chic cong
doan la mét ndi dung mdi, c6 tinh phuc tap can
nghién clu va trién khai trong mot thai gian nhat
dinh, vi vay doi hdéi ti€p tuc can cé sy quan tam
nghién ctu clia cac nha khoa hoc, nha quan ly nham
lam rd thém va hién thuc héa xu hudng nay trong té
chuc cong doan. 4
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