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1. Àùåt vêën àïì
Theo Gartner, caách maång cöng nghiïåp 4.0

(hay caách maång cöng nghiïåp lêìn thûá 4-CMCN
4.0) xuêët phaát tûâ khaái niïåm "Industrie 4.0" trong
möåt Baáo caáo cuãa Chñnh phuã
Àûác nùm 2013. "Industrie
4.0" kïët nöëi caác hïå thöëng
nhuáng vaâ cú súã saãn xuêët
thöng minh àïí taåo ra sûå höåi
tuå kyä thuêåt söë giûäa cöng
nghiïåp, kinh doanh, chûác
nùng vaâ quy trònh bïn trong.

Theo caác nhaâ khoa hoåc
dûå baáo, CMCN 4.0 seä diïîn
ra trïn 3 lônh vûåc chñnh
göìm: Cöng nghïå sinh hoåc,
Kyä thuêåt söë vaâ Vêåt lyá. Theo
àoá, möåt trong nhûäng yïëu töë
cöët loäi cuãa CMCN 4.0 seä laâ:
Trñ tuïå nhên taåo (artificial
intelligence, viïët tùæt laâ: AI),
Vaån vêåt kïët nöëi (Internet of
Things, viïët tùæt laâ: IoT) vaâ
dûä liïåu lúán (Big Data).
Trûúác yïu cêìu cuãa cöng
cuöåc àêíy maånh cöng
nghiïåp hoáa - hiïån àaåi hoáa
àêët nûúác vaâ sûå taác àöång
cuãa CMCN 4.0 àoâi hoãi hïå
thöëng thû viïån phaãi xaác
àõnh àûúåc nhûäng biïån
phaáp thñch húåp àïí töìn taåi
vaâ phaát triïín. CMCN 4.0
àaä, àang vaâ seä taåo cho thû
viïån möåt söë cú höåi múái vaâ
khöng ñt caác thaách thûác,
khoá khùn.

2. Xu hûúáng thû viïån
àaåi hoåc Viïåt Nam

Taåi Viïåt Nam, theo
Vuå trûúãng Vuå Thû viïån -

Vuä Dûúng Thuáy Ngaâ chia seã taåi Höåi thaão “Phaát
triïín thû viïån àiïån tûã úã Viïåt Nam àaáp ûáng yïu cêìu
caách maång 4.0” töí chûác taåi Haâ Nöåi vaâo àêìu thaáng
11/2018 coá nïu: Viïåc ûáng duång caác thaânh tûåu
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khoa hoåc vaâ cöng nghïå trong thúâi gian qua àaä laâm
thay àöíi phûúng thûác hoaåt àöång trong thû viïån.
Caác Thû viïån Viïåt Nam àaä vaâ àang chuyïín dõch
tûâ mö hònh thû viïån truyïìn thöëng sang thû viïån
àiïån tûã, thû viïån söë hiïån àaåi. Sûå thay àöíi naây
mang àïën nhiïìu lúåi ñch cho ngûúâi sûã duång vaâ caác
thû viïån. Thû viïån àiïån tûã àaä taåo ra cú höåi tiïëp cêån
vöën taâi liïåu vaâ nguöìn lûåc thöng tin, khöng bõ giúái
haån vïì khöng gian vaâ thúâi gian. Ngûúâi àoåc khöng
cêìn àïën thû viïån vêîn khai thaác àûúåc nguöìn taâi
liïåu vúái maáy tñnh/ trang thiïët bõ thöng minh coá kïët
nöëi Internet.

Àïí àaánh giaá thûåc traång thû viïån àiïån tûã úã Viïåt
Nam, Böå Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch àaä tiïën
haânh àiïìu tra 106 thû viïån göìm Thû viïån Quöëc
gia Viïåt Nam, 63 thû viïån tónh/thaânh phöë, 36 thû
viïån trûúâng àaåi hoåc, cao àùèng vaâ 6 thû viïån böå,
ngaânh. Kïët quaã cho thêëy 98% caác thû viïån coá xêy
dûång vaâ vêån haânh thû viïån àiïån tûã, hònh thaânh
vöën taâi liïåu àiïån tûã, taâi liïåu söë. Trong àoá, möåt söë
thû viïån, trung têm thöng tin - thû viïån àaä xêy
dûång àûúåc vöën taâi liïåu àiïån tûã, taâi liïåu söë lúán [5].

Trong quaá trònh xêy dûång, vêån haânh, àïí tùng
cûúâng böí sung vöën taâi liïåu àiïån tûã/taâi liïåu söë cuãa
mònh, caác thû viïån cuäng àaä thûåc hiïån mua, thuï

quyïìn sûã duång taâi nguyïn söë do àún võ ngoaâi
cung cêëp. Khoaãng 35% caác thû viïån coá mua hoùåc
thuï quyïìn sûã duång tûâ caác àún võ cung cêëp trong
nûúác, nûúác ngoaâi. Ngoaâi ra, khoaãng 37% caác thû
viïån àûúåc khaão saát cho biïët coá thûåc hiïån viïåc liïn
kïët, sûã duång chung nguöìn lûåc thöng tin vúái caác
thû viïån khaác [5].

Möåt söë thû viïån àaä chuã àöång sûu têåp, khai
thaác caác nguöìn taâi liïåu truy cêåp múã àïí hònh
thaânh böå sûu têåp phuåc vuå baån àoåc... Tuy vêåy, söë
lûúång taâi liïåu àiïån tûã cho caác thû viïån chûa
nhiïìu. Viïåc söë hoáa taâi liïåu chuã yïëu àûúåc thûåc
hiïån trong caác thû viïån laâ taâi liïåu nöåi sinh (taåi àaåi
hoåc, viïån nghiïn cûáu), taâi liïåu hïët baãn quyïìn.
Nïëu khöng àöíi múái phûúng thûác hoaåt àöång, caác
thû viïån seä phaãi àöëi mùåt vúái nguy cú tuåt hêåu vaâ
gia tùng khoaãng caách so vúái cöång àöìng thû viïån
thïë giúái. Trûúác khi coá CMCN 4.0, nguy cú naây àaä
àùåt ra vúái ngaânh thû viïån, àùåc biïåt laâ thû viïån úã
Viïåt Nam khi phaãi àöëi mùåt vúái thûåc tïë laâ töëc àöå
àöíi múái cuãa khoa hoåc cöng nghïå rêët nhanh. Khi
CMCN 4.0 xuêët hiïån, töëc àöå thay àöíi cuãa cöng
nghïå seä coân cao hún. Vúái thûåc tïë àoá, caác thû
viïån khöng thay àöíi caách thûác cung cêëp dõch vuå
vaâ phûúng thûác hoaåt àöång thò chùæc chùæn seä phaãi
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àöëi mùåt vúái tònh traång thiïëu vùæng baån àoåc vaâ
khöng thïí hoaân thaânh sûá mïånh cuãa mònh laâ cung
cêëp thöng tin vaâ tri thûác möåt caách coá hiïåu quaã.
Nïëu khöng xêy dûång àûúåc nguöìn lûåc thöng tin
phong phuá, àùåc biïåt laâ xêy dûång böå sûu têåp söë
vúái möåt hïå thöëng caác cú súã dûä liïåu cuâng vúái caác
siïu dûä liïåu (metadata) coá khaã nùng àaáp ûáng nhu
cêìu cuãa ngûúâi sûã duång, thû viïån seä mêët võ thïë
cuãa mònh vúái vai troâ laâ núi cung cêëp thöng tin vaâ
tri thûác. Trong CMCN 4.0, dûä liïåu laâ thûá quan
troång söë 1, khöng coá dûä liïåu, nhûäng thûá maâ ngûúâi
ta veä ra vïì CMCN 4.0 chó laâ trïn lyá thuyïët vaâ maäi
seä khöng bao giúâ thaânh hiïån thûåc.

CMCN 4.0 seä àùåt ra thïm caác thaách thûác vïì
an toaân thöng tin, vïì baão mêåt àaä vaâ seä àùåt ra,
nhêët laâ khi dûä liïåu seä coá úã khùæp moåi núi. Cêìn thûåc
hiïån nhû thïë naâo àïí dûä liïåu àûúåc trao àöíi möåt
caách an toaân giûäa caác hïå thöëng thû viïån laâ möåt
vêën àïì àùåt ra.

3. Thûåc traång vaâ giaãi phaáp àöíi múái hoaåt
àöång Thû viïån Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân

3.1. Thûåc traång
Vúái töíng diïån 2.207m2, caác phoâng chûác nùng

àûúåc böë trñ húåp lyá, phoâng àoåc töíng húåp 519,57m2

àûúåc lùæp àùåt àêìy àuã caác thiïët bõ tiïån nghi vaâ cöng
nghïå tiïn tiïën, phoâng tûå hoåc múã cûãa giúâ haânh
chñnh vaâo caác ngaây laâm viïåc trong tuêìn. Thû viïån
àang tûâng bûúác àaáp ûáng nhu cêìu àaâo taåo vaâ
nghiïn cûáu khoa hoåc cuãa sinh viïn, hoåc viïn vaâ
giaãng viïn trong Trûúâng.

Thû viïån coá nguöìn giaáo trònh vaâ taâi liïåu tham
khaão àa daång. Cú súã dûä liïåu thû muåc: coá 1.400
biïíu ghi thû muåc giaáo trònh, taâi liïåu tham khaão,
luêån aán luêån vùn. Tñnh àïën thaáng 12/2020: Giaáo
trònh: 681 àêìu saách; Saách tham khaão: 1105 àêìu
saách. Khoáa luêån, luêån vùn, luêån aán: 3.629 cuöën.
Baáo, taåp chñ: 18 àêìu/1.800 baãn. Thû viïån àang
tiïën haânh xêy dûång söë lûúång àêìu saách hûúáng àïën
viïåc àaãm baão àuã cung cêëp 100% cho têët caã baån
àoåc coá thïí mûúån àûúåc saách vaâ giaáo trònh àïí hoåc
têåp têët caã caác mön hoåc trong chûúng trònh theo
àuáng àïì cûúng chi tiïët hoåc phêìn.

Haâng nùm nhaâ trûúâng daânh nguöìn kinh phñ àïí
àêìu tû cú súã vêåt chêët, trang thiïët bõ vaâ böí sung
caác nguöìn taâi liïåu: taâi liïåu nöåi sinh, luêån vùn, luêån
aán, giaáo trònh nöåi böå, taâi liïåu tham khaão, tiïëp nhêån
caác nguöìn taâi liïåu àûúåc trao tùång nhû tûâ Quyä saách
Chêu AÁ, têåp àoaân Denso Viïåt Nam vaâ nhiïìu töí
chûác àún võ khaác.

Thû viïån àaä tûâng bûúác xêy dûång theo hûúáng

Thû viïån àiïån tûã, sûã duång phêìn mïìm chuyïn
duång KIPOS àïí quaãn lyá hoaåt àöång thû viïån.

Thû viïån coá 09 caán böå vúái 09/09 àaåt trònh àöå
cûã nhên trúã lïn, vúái chuyïn ngaânh àaâo taåo phuâ
húåp vúái nhiïåm vuå àûúåc phên cöng, thaái àöå phuåc
vuå cuãa caán böå thû viïån töët, nhiïåt tònh, àaãm baão
àûúåc chûác nùng vaâ nhiïåm vuå vïì thu thêåp, xûã lñ vaâ
quaãn lñ thöng tin.

Mùåc duâ àaä coá rêët nhiïìu àöíi múái trong viïåc àaáp
ûáng nhu cêìu cuãa baån àoåc nhûng àûáng trûúác sûå
thay àöíi vö cuâng nhanh choáng cuãa thúâi àaåi cuâng
nhûäng mong muöën ngaây caâng cao cuãa gêìn
10.000 baån àoåc trong 9 chuyïn ngaânh àaâo taåo
chñnh quy vaâ sau àaåi hoåc, thû viïån Nhaâ trûúâng
àang phaãi tiïëp tuåc àöíi múái, chuêín bõ nguöìn hoåc
liïåu phong phuá vúái phûúng thûác phuåc vuå baån àoåc
phuâ húåp trong thúâi àaåi múái.

3.2. Giaãi phaáp àöíi múái hoaåt àöång cuãa Thû
viïån trong thúâi gian túái

Trong thúâi àaåi cuãa cuöåc caách maång cöng
nghiïåp lêìn thûá 4 àang diïîn ra maånh meä hiïån nay
vaâ àïí àûa ûáng duång khoa hoåc cöng nghïå vaâ phaát
triïín tûå àöång hoáa trong thû viïån thúâi kyâ caách
maång cöng nghiïåp 4.0, thû viïån xêy dûång chiïën
lûúåc phaát triïín, têåp trung vaâo caác giaãi phaáp troång
têm sau:

Thûá nhêët: Tùng cûúâng àêìu tû cú súã vêåt chêët,
trang thiïët bõ, haå têìng cöng nghïå thöng tin. Àêy laâ
yïëu töë rêët quan troång trong sûå phaát triïín cuãa Thû
viïån thúâi àaåi cöng nghiïåp 4.0 nhùçm tùng cûúâng
khaã nùng trao àöíi, húåp taác quaãn lyá vaâ khai thaác sûã
duång thöng tin trong möi trûúâng maång, thûåc hiïån
sûå phöëi húåp, chia seã nguöìn lûåc thöng tin. 

Thûá hai: Xêy dûång thaânh cöng Thû viïån söë
phuâ húåp vúái yïu cêìu quaãn lyá, àaâo taåo cuãa Nhaâ
trûúâng. Cú súã dûä liïåu tûúng thñch phêìn mïìm quaãn
lyá thû viïån. Coá thû viïån söë tñch húåp trïn cöíng
thöng tin www.thuvien.dhcd.edu.vn, hoaåt àöång töët
thò múái cêåp nhêåt àûúåc sûå thay àöíi nöåi dung taâi liïåu
kõp thúâi, múái töí chûác àûa tin àïën cho baån àoåc úã
moåi núi, moåi luác theo nhu cêìu hoåc têåp tûâ xa.

Thûá ba: Caãi thiïån khöng gian, möi trûúâng hoåc
têåp, nghiïn cûáu khoa hoåc, àïí baån àoåc caãm thêëy
thû viïån laâ núi hêëp dêîn, hûäu ñch cho viïåc hoåc têåp,
tòm kiïëm thöng tin, khai thaác tri thûác, taåo hûáng
khúãi, truyïìn caãm hûáng hoåc têåp vaâ saáng taåo.

Thûá tû: Xêy dûång nguöìn taâi liïåu phong phuá, àa
daång, kïët húåp haâi hoâa giûäa taâi liïåu in vaâ taâi liïåu söë
àïí àaáp ûáng nhu cêìu àa daång cuãa baån àoåc. Àêíy
maånh viïåc chuyïín dõch tûâ nguöìn taâi liïåu in sang
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daång taâi liïåu söë nhùçm phaát huy töëi àa giaá trõ cuãa
taâi liïåu, giuáp baån àoåc coá thïí truy cêåp, sûã duång taâi
liïåu úã moåi núi, moåi luác.

Thûá nùm: Nêng cao chêët lûúång nguöìn nhên
lûåc, àêy laâ nhu cêìu têët yïëu khi cuöåc caách maång
4.0 taác àöång vaâo hoaåt àöång thû viïån. Vò vêåy, cêìn
xêy dûång chûúng trònh böìi dûúäng vaâ àaâo taåo cöng
nghïå thöng tin cho caán böå thû viïån vúái muåc àñch
trang bõ kiïën thûác thöng tin cú baãn, maång maáy
tñnh vaâ Internet.

Thûá saáu: Àöíi múái phûúng thûác phuåc vuå baån
àoåc, àêy laâ yïu cêìu têët yïëu cuãa cuöåc caách maång
4.0 vúái caác hònh thûác: Àùåt chöî àoåc tûå àöång, mûúån
traã saách tûå àöång, baån àoåc tûå choån saách vaâ queát
theã thû viïån, caán böå thû viïån chó cêìn giaám saát,
theo doäi... àoåc àa phûúng tiïån giuáp baån àoåc coá
thïí tiïëp cêån vúái thöng tin, tri thûác tiïån lúåi hún.

Thûá baãy: Múã röång húåp taác vúái caác cú quan, töí
chûác trong nûúác vaâ quöëc tïë vïì lônh vûåc khoa hoåc
thû viïån, tham gia caác hoaåt àöång vïì nghiïåp vuå vúái
hïå thöëng thû viïån trong nûúác giuáp thû viïån nhaâ
trûúâng nùæm bùæt nhanh hún caác xu hûúáng phaát
triïín àöìng thúâi tùng cûúâng möëi liïn kïët, chia seã,

höî trúå nguöìn taâi liïåu giûäa thû viïån khöëi caác trûúâng
àaåi hoåc vúái nhau.

Cuöåc caách maång 4.0 àang goä cûãa vaâo moåi
quöëc gia, moåi ngaânh nghïì, trong àoá coá hoaåt àöång
thû viïån, Thû viïån Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân
àang khöng ngûâng àöíi múái vïì cöng nghïå cuäng
nhû phûúng thûác phuåc vuå àïí àaáp ûáng yïu cêìu
giaáo duåc, àaâo taåo, nghiïn cûáu khoa hoåc trong thúâi
àaåi múái, phuâ húåp vúái xu thïë phaát triïín chung trong
toaân Trûúâng. 

Taâi liïåu tham khaão
1. Donald A.Barclay, Thû viïån hoåc thuêåt trong thúâi àaåi
kyä thuêåt söë: YÁ nghôa cuãa caác con söë, Taåp chñ Giaáo duåc
àaåi hoåc quöëc tïë, söë 88 - 1/2017.
2. Vuä Duy Hiïåp, Xu hûúáng àöíi múái hoaåt àöång thû viïån
àaåi hoåc giai àoaån hiïån nay, Taåp chñ Thû viïån Viïåt Nam,
söë 5 - 2015.
3. http://lib.tlu.edu.vn/tin-tuc-noi-bat/thu-vien-trong-
cach-mang-cong-nghiep-4-0-13157.
4. https://nlv.gov.vn/nghiep-vu-thu-vien/cach-mang-
cong-nghiep-4.0-va-thach-thuc-doi-voi-thu-vien-viet-
nam.html.
5. https://daibieunhandan.vn/cuoi-len-ngon-song-hay-
bi-nhan-chim-423562.

haån chïë; Cöng taác quaãn lyá taâi saãn coân àûúåc thûåc
hiïån thuã cöng, chûa coá phêìn mïìm quaãn lyá.

Trong nhûäng nùm túái, Nhaâ trûúâng àêíy maånh
moåi hoaåt àöång nhùçm nêng cao chêët lûúång àaâo
taåo, àïí àaáp ûáng àûúåc àoâi hoãi ngaây caâng cao,
phoâng àêíy maånh möåt söë cöng taác sau:

Möåt laâ, cuãng cöë cöng taác töí chûác, sùæp xïëp laåi
nhên sûå, caác võ trñ cöng viïåc cho phuâ húåp hún. Àïì
xuêët Ban Giaám hiïåu taåo àiïìu kiïån böìi dûúäng cho
àöåi nguä viïn chûác, ngûúâi lao àöång cuãa phoâng hoåc
têåp, nêng cao trònh àöå chuyïn mön; tuyïín duång
thïm nhên sûå àïí àaãm baão caác mùåt hoaåt àöång cuãa
phoâng vaâ Nhaâ trûúâng. 

Hai laâ, àêíy maånh hoaåt àöång àöëi ngoaåi vúái caác
àún võ coá liïn quan, taåo sûå gùæn kïët, àïí phuåc vuå töët
nhêët cho hoaåt àöång àaâo taåo vaâ nghiïn cûáu khoa
hoåc cuãa Nhaâ trûúâng.

Ba laâ, phöëi húåp chùåt cheä cuâng caác àún võ liïn
quan nghiïn cûáu, àïì xuêët ûáng duång tin hoåc hoáa,
ûáng duång phêìn mïìm vaâo caác hoaåt àöång nghiïåp
vuå, àïí phuåc vuå töët cho hoaåt àöång àaâo taåo vaâ
nghiïn cûáu khoa hoåc cuãa Nhaâ trûúâng.

Böën laâ, tham mûu laänh àaåo Nhaâ trûúâng quy
hoaåch laåi cú súã I, àêìu tû xêy dûång thïm möåt söë
toâa nhaâ múái àïí àaáp ûáng töët hún nhu cêìu cuãa viïn
chûác, ngûúâi lao àöång, àùåc biïåt laâ ngûúâi hoåc.

Nùm laâ, tiïëp tuåc àêíy maånh caác mùåt hoaåt àöång,
tûâng bûúác chuyïn nghiïåp hoáa, quy trònh hoáa caác
bûúác cöng viïåc àïí hoaân thaânh töët moåi nhiïåm vuå
àûúåc giao.

Saáu laâ, tiïëp tuåc caác bûúác cöng viïåc cho dûå aán
cú súã II úã Hûng Yïn àïí tiïën túái phuåc vuå hoaåt àöång
tûå chuã Giaáo duåc Quöëc phoâng - An ninh.

Coá àûúåc kïët quaã trïn, ngoaâi sûå phêën àêëu,
nhiïåt tònh cöng taác, laâm viïåc tûå giaác, coá traách
nhiïåm cuãa têåp thïí viïn chûác, ngûúâi lao àöång
trong Phoâng coân coá sûå laänh àaåo, chó àaåo saát sao
cuãa Àaãng uãy, Ban Giaám hiïåu vaâ sûå phöëi húåp,
cöång taác cuãa caác caác àún võ trong Trûúâng.

Laâ àún võ coá vai troâ cêìu nöëi, truyïìn taãi caác
phûúng hûúáng, nhiïåm vuå do Ban Giaám hiïåu phên
cöng àïën caác àún võ àïí triïín khai thûåc hiïån,
Phoâng HCTH xaác àõnh àêy laâ nhiïåm vuå hïët sûác
quan troång, phoâng seä àoaân kïët, nhêët trñ saát caánh
cuâng nhau khùæc phuåc moåi khoá khùn, vûún lïn
hoaân thaânh töët moåi nhiïåm vuå, goáp phêìn àûa sûå
nghiïåp giaáo duåc àaâo taåo cuãa Nhaâ trûúâng ngaây
caâng phaát triïín. 

PHO ÂNG HA ÂNH CHÑNH - TÖ ÍNG HÚ ÅP ...
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