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Dl WG NOAT BANG THU VIEN TRUGNE DAL HOG GONG DOAN
THI1 KY GAEH MANG CONE NERIEP 4.1

1. Pat van dé

Bui Duong Hung - D6 Minh Long
Phong Théng tin tu liéu - Truong Pai hoc Céng doan

Vi Duong Thay Nga chia sé tai Hoi thdo “Phat

Theo Gartner, cach mang cong nghiép 4.0 trién thu vién dién ti & Viét Nam dap ting yéu cau
(hay cach mang cong nghiép lan thir 4-CMCN  cach mang 4.0 t6 chuic tai Ha Ngi vao dau thang
4.0) xuat phat tu khai niém "Industrie 4.0" trong  11/2018 c6 néu: Viéc tng dung céc thanh tuu

mot Bao céo clia Chinh phd
buc nam 2013. "Industrie
4.0" két n6i cac hé théng
nhing va co sd san xuat
théng minh dé tao ra sy hoi
tu ky thuat s6 gitta cong
nghiép, kinh doanh, chuc
nang va quy trinh bén trong.

Theo cac nha khoa hoc
du bdo, CMCN 4.0 sé dién
ra trén 3 linh vuc chinh
gbm: Coéng nghé sinh hoc,
Ky thuat s& va Vat ly. Theo
dé, mét trong nhiing yéu t6é
c6t 16i cla CMCN 4.0 sé la:
Tri tué nhéan tao (artificial
intelligence, viét tat la: Al),
Van vat két ndi (Internet of
Things, viét tat la: loT) va
di lieu I6n (Big Data).
Trudc yéu cau cla cong
cudc ddy manh céng
nghiép héa - hién dai hda
dat nudc va su tac dong
cla CMCN 4.0 doi hoi hé
théng thu vién phai xac
dinh dugc nhing bién
phdp thich hop dé tén tai
va phat trién. CMCN 4.0
da, dang va sé tao cho thu
vién mot s6 co hdi méi va
khong it cac thach thuec,
kho khan.

2. Xu huéng thu vién
dai hoc Viét Nam

Tai Viét Nam, theo
Vu truéng Vu Thu vién -

Thu vién Truong Pai hoc Céng doan
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Thu vién Trudong Pai hoc Céng doan

khoa hoc va cong nghé trong thdi gian qua da lam
thay déi phuong thiic hoat dong trong thu vién.
Céc Thu vién Viét Nam da va dang chuyén dich
tr mé hinh thu vién truyén théng sang thu vién
dién t&, thu vién s6 hién dai. Su thay déi nay
mang dén nhiéu lgi ich cho ngudi st dung va cac
thu vién. Thu vién dién t( da tao ra co hoi tiép can
vén tai liéu va ngudn lyc théng tin, khong bi gidi
han vé khong gian va thoi gian. Nguai doc khong
can dén thu vién van khai thac dugc ngudn tai
liéu véi may tinh/ trang thiét bi thong minh cé két
nGi Internet.

D& danh gia thuc trang thu vién dién t& & Viét
Nam, Bo Van héa, Thé thao va Du lich da tién
hanh diéu tra 106 thu vién gdm Thu vién Quéc
gia Viét Nam, 63 thu vién tinh/thanh phg, 36 thu
vién truong dai hoc, cao déng va 6 thu vién bo,
nganh. Két qua cho thay 98% cac thu vién cé xay
dung va van hanh thu vién dién t, hinh thanh
von tai liéu dién td, tai liéu s6. Trong do, mot s6
thu vién, trung tdm thdéng tin - thu vién da xay
dung dugc von tai liéu dién tl, tai liéu s6 I6n [5].

Trong qué trinh xay dung, van hanh, dé tang
cudng bé sung vén tai liéu dién td/tai liéu s6 cla
minh, cac thu vién cling da thuc hién mua, thué
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quyén si dung tai nguyén s8 do don vi ngoai
cung cép. Khodng 35% céc thu vién c6 mua hoac
thué quyén st dung tir cac don vi cung cép trong
nudc, nudc ngoai. Ngoai ra, khodng 37% céac thu
vién dugc khao sat cho biét co6 thuc hién viéc lién
két, s dung chung nguén lyc thdng tin véi cac
thu vién khac [5].

Mot s6 thu vién da chi dong suu tap, khai
thac cac nguén tai liéu truy cap mé dé hinh
thanh bd suu tap phuc vu ban doc... Tuy vay, s6
luogng tai liéu dién t& cho cac thu vién chua
nhiéu. Viéc sé hda tai liéu chd y&u duoc thuc
hién trong cac thu vién la tai liéu ndi sinh (tai dai
hoc, vién nghién ctu), tai liéu hét ban quyén.
Né&u khong déi méi phuong thifc hoat dong, céac
thu vién sé& phai déi mat véi nguy co tut hau va
gia ting khoang céach so véi cong dong thu vién
thé& gidi. Trudc khi c6 CMCN 4.0, nguy co nay da
dat ra vdi nganh thu vién, dac biét 1a thu vién &
Viét Nam khi phai d6i mét vadi thuc té€ la toc do
déi méi clia khoa hoc cong nghé rat nhanh. Khi
CMCN 4.0 xuét hién, t6c do thay d8i cla cong
nghé sé con cao hon. V&i thuc t€ dé, cac thu
vién khéng thay déi cach thiic cung cép dich vu
va phuong thic hoat dong thi chac chén sé phai



déi mat véi tinh trang thiu vang ban doc va
khong thé hoan thanh st ménh clia minh la cung
cdp thong tin va tri thirc mot cach cé hiéu qua.
Né&u khdng xay dung dugc ngudn lyc thong tin
phong phu, dac biét 1a xay dung bd suu tap sé
vGi mot hé théng cac co sé dix liéu cung vdi cac
siéu d{ liéu (metadata) cé kha nang dap ting nhu
cau clia ngudi st dung, thu vién sé mat vi thé
clia minh vdi vai tro 1a noi cung cép thong tin va
tri thie. Trong CMCN 4.0, d@ liéu la thd quan
trong s6 1, khong cé d liéu, nhitng thir ma ngudai
ta vé ra vé CMCN 4.0 chi |a trén ly thuyét va mai
sé khéng bao gio thanh hién thyc.

CMCN 4.0 sé dat ra thém céac thach thuc vé
an toan théng tin, vé bdo mat da va sé dat ra,
nhét 1a khi dif liéu s& c6 & khap moi noi. Can thyc
hién nhu th& nao dé di liéu dugc trao d6i mot
cach an toan gitta cac hé thong thu vién la mot
van dé dat ra.

3. Thuc trang va giai phap déi mdi hoat
dong Thu vién Truong Pai hoc Cong doan

3.1. Thuc trang

Vi téng dién 2.207m?, cac phong chic nang
dugc bé tri hap ly, phong doc téng hop 519,57m?
duoc lap dat day da céac thiét bi tién nghi va cong
nghé tién tién, phong tu hoc mé clra gid hanh
chinh vao céac ngay lam viéc trong tuan. Thu vién
dang tung budc dap tng nhu cau dao tao va
nghién ctu khoa hoc cla sinh vién, hoc vién va
giang vién trong Trudng.

Thu vién cé ngudn gido trinh va tai liéu tham
khdo da dang. Co s& di liéu thu muc: cé 1.400
biéu ghi thu muc gido trinh, tai liéu tham khao,
luan an luan van. Tinh dén thang 12/2020: Giao
trinh: 681 dau sach; Sach tham khdo: 1105 dau
sach. Khoa luan, luan van, luan an: 3.629 cudn.
Béao, tap chi: 18 dau/1.800 ban. Thu vién dang
ti€n hanh xay dung sé lugng dau sach hudng dén
viéc ddm bdo di cung cdp 100% cho tat ca ban
doc c6 thé muon dugc sach va gido trinh dé hoc
tap tat cd cac mon hoc trong chuong trinh theo
dung dé cuong chi tiét hoc phan.

Hang ndm nha trudng danh nguén kinh phi dé
dau tu co sd vat chat, trang thiét bi va bd sung
cac ngudn tai liéu: tai liéu ndi sinh, luan van, luan
an, gido trinh ndi b, tai liéu tham khao, ti€p nhan
cac ngudn tai liéu dugc trao tang nhu tir Quy sach
Chau A, tap doan Denso Viét Nam va nhiéu t&
chtrc don vi khac.

Thu vién da tung budc xay dung theo hudng
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Thu vién dién t, s dung phan mém chuyén
dung KIPOS dé quan ly hoat dong thu vién.

Thu vién c6 09 can b véi 09/09 dat trinh dd
¢l nhan tr& 1én, véi chuyén nganh dao tao phu
hop v&i nhiém vu dugc phan céng, thai dé phuc
vu cla can bd thu vién tét, nhiét tinh, ddm bao
dugc chirc nang va nhiém vu vé thu thap, xu li va
quan i thong tin.

Mé&c du da cé rat nhiéu ddi mdi trong viéc dap
trng nhu cau cta ban doc nhung ding trudc su
thay d&i vé cung nhanh chéng clia thdi dai cung
nhifng mong mudn ngay cang cao cla gan
10.000 ban doc trong 9 chuyén nganh dao tao
chinh quy va sau dai hoc, thu vién Nha trudng
dang phai tiép tuc déi mdi, chudn bi nguén hoc
liéu phong phu véi phuong thuc phuc vu ban doc
phu hop trong thoi dai mdi.

3.2. Gidi phdp déi mdi hoat déng cia Thu
vién trong thoi gian toi

Trong thoi dai cla cudc cach mang cong
nghiép 1an thit 4 dang dién ra manh mé hién nay
va dé dua uing dung khoa hoc céng nghé va phat
trién tu dong héa trong thu vién thdi ky céach
mang cong nghiép 4.0, thu vién xay dung chién
lugc phét trién, tap trung vao céc gidi phap trong
tdm sau:

Thut nhét: Tang cuong dau tu co sd vat chét,
trang thiét bi, ha tdng cong nghé thong tin. Day la
yéu t6 rat quan trong trong su phat trién ctia Thu
vién thoi dai cong nghiép 4.0 nham ting cudng
kh& nang trao déi, hop tac quén ly va khai thac st
dung théng tin trong méi trudng mang, thuc hién
su phdi hgp, chia sé ngudn lyc thong tin.

Thu hai: Xay dung thanh céng Thu vién sé
phu hop véi yéu cau quan ly, dao tao clia Nha
truong. Co sé di liéu tuong thich phan mém quan
ly thu vién. C6 thu vién sé tich hop trén céng
thong tin www.thuvien.dhcd.edu.vn, hoat dong tot
thi mdi cap nhat duoc su thay déi ndi dung tai liéu
kip thdi, méi t6 chiic dua tin dén cho ban doc &
moi noi, moi ltic theo nhu céu hoc tap tir xa.

Thu ba: Cai thién khong gian, moi trudng hoc
tap, nghién ctiu khoa hoc, dé ban doc cdm thay
thu vién 1a noi hdp dan, hitu ich cho viéc hoc tap,
tim ki€ém théng tin, khai thac tri thic, tao hing
khdi, truyén cam hing hoc tap va sang tao.

Thit tu: Xay dung ngudn tai liéu phong phu, da
dang, két hgp hai hoa gilra tai liéu in va tai liéu s6
dé dap ung nhu cau da dang cla ban doc. Day
manh viéc chuyén dich tr nguén tai liéu in sang
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dang tai liéu s nham phat huy t6i da gia tri cla
tai liéu, giip ban doc cé thé truy cap, st dung tai
liéu & moi nai, moi ltc.

Thu ndm: Nang cao chét lugng nguén nhan
luc, day la nhu cau tat y&u khi cudc cach mang
4.0 tac dong vao hoat dong thu vién. Vi vay, can
xay dung chuaong trinh bdi duéng va dao tao céng
nghé théng tin cho can bd thu vién véi muc dich
trang bi kién thurc thong tin co ban, mang may
tinh va Internet.

Thut sdu: B8i méi phuong thiic phuc vu ban
doc, day la yéu cau tat yéu clia cudc cach mang
4.0 vdi cac hinh thic: D4t chd doc tu ddng, muon
trd sach tu doéng, ban doc tu chon sach va quét
thé thu vién, can bd thu vién chi can giam sat,
theo doi... doc da phuong tién giup ban doc co
thé ti€p can véi thong tin, tri thic tién Igi hon.

Thu bdy: M& rong hop tac véi cac co quan, t6
chuc trong nudc va quéc té vé linh vuc khoa hoc
thu vién, tham gia cac hoat ddng vé nghiép vu véi
hé théng thu vién trong nudc gilp thu vién nha
trudng ndm bat nhanh hon cac xu hudng phat
trién déng thoi tang cudng mai lién két, chia sé,

hé trg ngudn tai liéu gidra thu vién khéi cac truong
dai hoc vdi nhau.

Cubc cach mang 4.0 dang g6 clra vao moi
quéc gia, moi nganh nghé, trong dé c6 hoat dong
thu vién, Thu vién Trudng Pai hoc Coéng doan
dang khéng ngiing déi méi vé cong nghé ciing
nhu phuong thiic phuc vu dé dép tng yéu cau
gidao duc, dao tao, nghién cuu khoa hoc trong thoi
dai mdi, phi hgp vdi xu thé phat trién chung trong
toan Trudng. U
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PHGNG HANH CHINH - TONG HOP...

(Tiép theo trang 128)

han ché&; Cong tac quan ly tai san con dugc thuc
hién thi cong, chua cé phan mém quan ly.

Trong nhiing ndm tdi, Nha trudng ddy manh
moi hoat déng nhdm nang cao chét lugng dao
tao, dé dap ung dugc doi hdi ngay cang cao,
phong ddy manh mét s6 cong tac sau:

Mét Ia, cling c6 cong tac t6 chirc, sdp xé&p lai
nhan su, cac vi tri cdng viéc cho phu hgp hon. Bé
xudt Ban Giam hiéu tao diéu kién bdi dudng cho
doéi ngi vién chuc, ngudi lao déng ctia phong hoc
tap, nang cao trinh do6 chuyén moén; tuyén dung
thém nhan sy dé ddm bao cac mat hoat déng clia
phong va Nha trudng.

Hai la, ddy manh hoat déng d8i ngoai véi cac
don vi c6 lién quan, tao su gén két, dé phuc vu t6t
nhat cho hoat déng dao tao va nghién ctu khoa
hoc clia Nha truong.

Ba la, ph6i hgp chat ché cling cac don vi lién
quan nghién ctu, dé xuét ung dung tin hoc héa,
(rng dung phan mém vao cac hoat dong nghiép
vu, dé phuc vu t6t cho hoat dong dao tao va
nghién ctu khoa hoc clia Nha trudng.
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Bon la, tham muu lanh dao Nha truong quy
hoach lai co s |, dau tu xay dung thém mot s6
tda nha mdéi dé dap ung t6t hon nhu cau cla vién
chue, ngudi lao déng, dac biét la ngudi hoc.

N&m 4, tiép tuc ddy manh cac mét hoat dong,
ting budc chuyén nghiép hda, quy trinh hdéa cac
budc céng viéc dé hoan thanh t6t moi nhiém vu
dugc giao.

Sdu Ia, tiép tuc cac budc cong viéc cho dy an
co s6 Il & Hung Yén dé tién t6i phuc vu hoat dong
tu chi Gido duc Qudc phong - An ninh.

Co6 dugc két qua trén, ngoai su phan dau,
nhiét tinh cbng tac, lam viéc ty giac, co trach
nhiém cla tap thé vién chic, ngudi lao déng
trong Phong con ¢6 su lanh dao, chi dao sat sao
clia Pang Uy, Ban Giam hiéu va su phdi hap,
cong tac cla cac cac don vij trong Trudng.

La don vi c6 vai trd cau ndi, truyén tai cac
phuong hudng, nhiém vu do Ban Giam hiéu phan
cébng dén cac don vi dé trién khai thuc hién,
Phong HCTH x&c dinh day la nhiém vu hét suc
quan trong, phong sé doan két, nhat tri sat canh
cung nhau khac phuc moi khé khan, vuon lén
hoan thanh t6t moi nhiém vu, gép phan dua su
nghiép gido duc dao tao cla Nha trudng ngay
cang phat trién. Q





