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1. ÛÁng duång cöng nghïå thöng tin trong
giaáo duåc

Trong möi trûúâng giaáo duåc àaåi hoåc, cöng nghïå
thöng tin àoáng vai troâ quan troång khöng thïí thiïëu.
Caác hoaåt àöång giaáo duåc, quaãn lyá, truyïìn thöng,...
àïìu cêìn coá ûáng duång cöng nghïå thöng tin, àïí
giuáp tùng hiïåu quaã truyïìn àaåt töëi àa. Hún nûäa,
khöëi lûúång cöng viïåc cuäng àûúåc giaãm taãi àaãng kïí,
goáp phêìn tiïët kiïåm thúâi gian, cöng sûác, taâi chñnh
cho caã giaãng viïn vaâ sinh viïn.

Thaáng 6/2020, Thuã tûúáng Chñnh phuã phï
duyïåt Chûúng trònh chuyïín àöíi söë quöëc gia àïën
nùm 2025, àõnh hûúáng àïën nùm 2030, trong àoá
giaáo duåc vaâ àaâo taåo laâ möåt trong 8 lônh vûåc àûúåc
ûu tiïn haâng àêìu trong triïín khai thûåc hiïån. Trong
nhiïìu nùm qua, ngaânh Giaáo duåc cuäng àaä tñch cûåc
triïín khai ûáng duång cöng nghïå thöng tin (CNTT)
trong quaãn lñ, àiïìu haânh bûúác àêìu àaä xêy dûång cú

súã dûä liïåu vïì giaáo duåc vaâ àaâo taåo phuåc vuå thöng
tin quaãn lyá giaáo duåc. Tûâ nùm 2010 khi caác trûúâng
àaåi hoåc triïín khai àaâo taåo theo tñn chó àaä cho pheáp
ngûúâi hoåc àùng kyá hoåc têåp, xem kïët quaã hoåc têåp
trûåc tuyïën. Viïåc àùng kyá thi töët nghiïåp THPT vaâ
xeát tuyïín àaåi hoåc qua maång, caác nghiïåp vuå quaãn
trõ trûúâng hoåc cuäng àûúåc söë hoáa, thûåc hiïån trïn
nïìn taãng ûáng duång CNTT. Sûå buâng nöí cuãa nïìn
taãng cöng nghïå IoT, Big Data, AI, SMAC (maång
xaä höåi - di àöång - phên tñch dûä liïåu lúán - àiïån toaán
àaám mêy) phaát triïín nhiïìu mö hònh giaáo duåc; höî
trúå àùæc lûåc viïåc caá nhên hoáa hoåc têåp; viïåc truy
cêåp kho kiïën thûác khöíng löì trïn maång internet
àûúåc nhanh choáng, dïî daâng.

Trong nùm 2020 vûâa qua, trûúác tònh hònh diïîn
biïën phûác taåp cuãa dõch bïånh Covid-19, caác
trûúâng àaåi hoåc àaä chuã àöång vaâ thñch ûáng nhanh
vúái diïîn biïën dõch, ûáng duång hiïåu quaã cöng nghïå

ÀÊ ÍY M A ÅNH Û ÁNG DU ÅNG CÖNG NGHÏ å THÖNG T IN

TA ÅI TRÛÚ ÂNG ÀA ÅI HO ÅC  CÖNG ÀOA ÂN

Nguyïîn Thuãy Khaánh
Böå mön Tin hoåc - Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân

Têåp thïí caán böå, giaãng viïn Böå mön Tin hoåc Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân



101

(15/5/1946 - 15/5/2021)

thöng tin vaâo giaãng daåy trûåc tuyïën nhû UPM,
Zoom, Google meet,...

ÛÁng duång CNTT trong giaáo duåc àaåi hoåc têåp
trung vaâo hai maãng lúán, àoá laâ: ûáng duång chuyïín
àöíi söë hoáa trong quaãn lyá giaáo duåc vaâ chuyïín àöíi
söë hoáa trong daåy, hoåc, kiïím tra, àaánh giaá, nghiïn
cûáu khoa hoåc. Trong quaãn lyá giaáo duåc bao göìm:
söë hoáa thöng tin quaãn lyá, taåo ra nhûäng hïå thöëng
cú súã dûä liïåu (CSDL) lúán liïn thöng, triïín khai
caác dõch vuå cöng trûåc tuyïën, ûáng duång cöng
nghïå àïí quaãn lyá, àiïìu haânh, dûå baáo, höî trúå ra
quyïët àõnh trong ngaânh giaáo duåc àaåi hoåc möåt
caách nhanh choáng, chñnh xaác.

Trong daåy, hoåc göìm: kiïím tra, àaánh giaá göìm
söë hoáa hoåc liïåu (saách giaáo khoa àiïån tûã, baâi giaãng
àiïån tûã, kho baâi giaãng e-learning, ngên haâng cêu
hoãi trùæc nghiïåm), thû viïån söë, phoâng thñ nghiïåm
aão, triïín khai hïå thöëng àaâo taåo trûåc tuyïën, xêy
dûång caác trûúâng àaåi hoåc aão (cyber university)...

Àêíy maånh ûáng duång CNTT àïí thûåc hiïån
chuyïín àöíi söë trong giaáo duåc laâ xu thïë têët yïëu
trong böëi caãnh cuãa cuöåc caách maång cöng nghiïåp
4.0 hiïån nay.

2. Thûåc traång ûáng duång cöng nghïå thöng
tin trong daåy hoåc àaåi hoåc taåi Trûúâng Àaåi hoåc
Cöng àoaân

Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân coá àöåi nguä giaãng

viïn laâ nhûäng ngûúâi coá trònh àöå vaâ kyä nùng cao,
gêìn 100% giaãng viïn coá hoåc võ tûâ thaåc syä trúã lïn,
nhúâ àoá, hoå coá thïí ûáng duång CNTT vaâo cöng taác
giaãng daåy möåt caách linh àöång vaâ dïî daâng. Sinh
viïn laâ lúáp treã taâi nùng, giaâu tri thûác vaâ saáng taåo,
coá thïí tiïëp nhêån vaâ sûã duång cöng nghïå thöng tin
thaânh thaåo. 

 Vïì cú súã vêåt chêët
Caác phoâng hoåc lyá thuyïët vaâ thûåc haânh cuãa

Trûúâng àïìu àaä àûúåc trang bõ hïå thöëng maáy chiïëu,
4 phoâng maáy tñnh vúái gêìn 200 maáy tñnh phuåc vuå
sinh viïn hoåc têåp, 2 maáy chuã vêåt lyá quaãn trõ hïå
thöëng CSDL àaâo taåo vaâ website cuãa Nhaâ trûúâng,
hïå thöëng maång Lan kïët nöëi têët caã caác àún võ, vaâ
phoâng hoåc trong toaân Trûúâng. 

 Vïì àöåi nguä giaãng viïn
Böå mön Tin hoåc coá àöåi nguä caác giaãng viïn

chùæc vïì chuyïn mön, vûäng vaâng vïì baãn lônh
chñnh trõ, coá kyä nùng trong sûã duång CNTT cú baãn,
Tin hoåc ûáng duång cho caác khöëi ngaânh kinh tïë, xaä
höåi, baão höå laåo àöång, luêåt,... trang bõ cho sinh viïn
kiïën thûác vûäng chùæc vïì ûáng duång cöng nghïå
trong caác lônh vûåc chuyïn mön, àaáp ûáng chuêín
àêìu ra cuãa nhaâ trûúâng vaâ caác yïu cêìu cuãa nhaâ
tuyïín duång.

Àaåi dõch Covid-19 buâng phaát vaâo àêìu nùm
2020, dûúái sûå chó àaåo cuãa Àaãng uãy, Ban giaám
hiïåu, Böå mön Tin hoåc àaä chuã àöång àûa ra giaãi
phaáp àïí duy trò hoaåt àöång giaãng daåy vaâ hoåc têåp
cuãa giaãng viïn, sinh viïn àaãm baão àuáng nöåi dung
chûúng trònh vaâ tiïën àöå hoåc têåp. Böå mön Tin hoåc
àaä nghiïn cûáu, tòm hiïìu vïì giaãng daåy trûåc tuyïën,
viïët taâi liïåu têåp huêën àaâo taåo trûåc tuyïën Zoom, höî
trúå caác giaãng viïn vaâ sinh viïn trong quaá trònh
giaãng daåy vaâ hoåc têåp. 

Song song vúái nhiïåm vuå àaâo taåo, böå mön àêíy
maånh cöng taác nghiïn cûáu khoa hoåc, xêy dûång vaâ
triïín khai caác giaãi phaáp chuyïn sêu trong lônh vûåc
CNTT. Caác nghiïn cûáu khoa hoåc trong nhûäng
nùm gêìn àêy cuãa böå mön àïìu têåp trung ûáng duång
vaâo thûåc tïë hoùåc àûa ra nhûäng phûúng thûác
giaãng daåy múái phuâ húåp vúái sûå phaát triïín cuãa nïìn
taãng söë nhû “Xêy dûång chuêín àêìu ra kyä nùng tin
hoåc cho sinh viïn Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân
trong thúâi kyâ höåi nhêåp”, “Xêy dûång baâi giaãng
E-learning cho hoåc phêìn tin hoåc àaåi cûúng taåi
Trûúâng Àaåi hoåc Cöng Àoaân”, “Xaác thûåc ngûúâi
duâng bùçng mêåt khêíu trong quaãn lyá lúáp hoåc trûåc
tuyïën hoåc phêìn Tin hoåc àaåi cûúng taåi Trûúâng Àaåi
hoåc Cöng àoaân”, “ÛÁng duång mö hònh maång Núron
Kohonen cho phên tñch, àaánh giaá kïët quaã hoåc têåp
cuãa sinh viïn Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân”.

Nhùçm nêng cao nùng lûåc chuyïn mön, caác
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giaãng viïn cuãa böå mön àïìu chuã àöång tham gia caác
khoaá àaâo taåo ngùæn haån, cêåp nhêåt nhûäng vêën àïì
múái trong CNTT, caác lúáp têåp huêën böìi dûúäng, caác
höåi thaão chuyïn àïì. Trong 5 nùm gêìn àêy, böå mön
àaä coá 02 giaãng viïn baão vïå thaânh cöng luêån aán
Tiïën sô. Söë lûúång caác baâi tham gia tham luêån trong
caác höåi thaão quöëc gia vïì Cöng nghïå thöng tin, caác
baâi baáo àùng trïn caác têåp chñ chuyïn ngaânh trong
nûúác vaâ quöëc tïë àïìu tùng. Riïng trong nùm 2020
àaä coá nhiïìu baâi àùng taåp chñ quöëc tïë coá uy tñn
trong lônh vûåc cöng nghïå thöng tin.

Giaãng viïn cuãa Böå mön Tin hoåc thûúâng xuyïn
nghiïn cûáu, cêåp nhêåt, biïn soaån, sûãa àöíi giaáo
trònh, taâi liïåu tham khaão, hïå thöëng baâi têåp,... theo
chûúng trònh múái cuãa Böå Giaáo duåc vaâ Àaâo taåo
hoùåc caác hoåc phêìn chuyïn sêu giuáp sinh viïn caác
ngaânh hoåc têåp vaâ ûáng duång vaâo chuyïn ngaânh
nhû: Giaáo trònh Tin hoåc àaåi cûúng; Tin hoåc ûáng
duång daânh cho khöëi ngaânh kinh tïë; Tin hoåc ûáng
duång daânh cho ngaânh Baão höå lao àöång; Tin hoåc
ûáng duång daânh cho ngaânh Quaãn trõ nhên lûåc ; Tin
hoåc ûáng duång daânh cho ngaânh Luêåt; Tin hoåc ûáng
duång daânh cho khöëi ngaânh Xaä höåi.

Bïn caånh nhûäng thuêån lúåi, viïåc àêíy maånh ûáng
duång CNTT taåi Trûúâng coân gùåp möåt vaâi khoá khùn
nhû: trûúâng chûa coá hïå thöëng quaãn lyá hoåc têåp trûåc
tuyïën LMS, maáy chuã phuåc vuå àaâo taåo cêìn àûúåc

baão vïå búãi hïå thöëng firewall chöëng laåi caác xêm
phaåm tûâ bïn ngoaâi. Hïå thöëng maáy tñnh taåi caác
phoâng thûåc haânh cuäng àaä cuä, cêëu hònh thêëp laâm
giaãm khaã nùng àaáp ûáng àûúåc vúái sûå phaát triïín
cuãa caác ûáng duång phêìn mïìm sûã duång àaâo taåo
cho sinh viïn.

3. Caác giaãi phaáp àïí àêíy maånh ûáng duång
cöng nghïå thöng tin taåi Trûúâng Àaåi hoåc Cöng
àoaân

 Xêy dûång cú súã vêåt chêët
Trûúác tiïn, Trûúâng Àaåi hoåc Cöng àoaân cêìn

phaãi töëi ûu hoáa caác phûúng tiïån sùén coá trong cöng
taác giaáo duåc nhû maáy tñnh, maáy chiïëu, maân chiïëu,
maáy in, maång Lan,.... Nhúâ àoá, coá thïí thûåc hiïån töët
viïåc ûáng duång CNTT trong cöng taác quaãn lyá,
giaãng viïn vaâ sinh viïn coá thïí tiïëp cêån vúái cöng
nghïå thöng tin moåi luác, moåi núi.

Caãi thiïån hïå thöëng maáy chuã phuåc vuå àaâo taåo
vaâ xêy dûång hïå thöëng quaãn lyá hoåc têåp trûåc tuyïën
LMS, söë hoáa caác baâi giaãng àïí giaãng daåy khöng
giúái haån úã viïåc truyïìn taãi kiïën thûác maâ têåp trung
vaâo khaã nùng hiïíu, tû duy kyä thuêåt söë vaâ laâm chuã
cöng nghïå cuãa sinh viïn.

Thay thïë, nêng cêëp caác maáy tñnh àaãm baão vïì
chêët lûúång lêîn söë lûúång àïí àaáp ûáng töët nhu cêìu
hoåc têåp cuãa sinh viïn.

Sinh viïn trong giúâ thûåc haânh Tin hoåc

(Xem tiïëp trang 112)




