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KHOA QUAN TRI NHAN LUG TRUGNG DAI HOG CGNG DOAN NANG GAD
CHAT LUONG DAD TAD VNG BUGC HOI NHAP VA PHAT TRIEN

Phung Thé Hung

Khoa Quan tri nhan luc - Truong Pai hoc Céng doan

Lé trao badng t6t nghiép dai hoc va dinh hudng viéc lam cho sinh vién nganh Quan tri nhan luc
nam 2020

1. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Nam 1978, Truong Cao cdp Cong doan thanh
lap Khoa Kinh t&€ lao ddng vdi nhiém vu chi yéu
la dao tao nguén nhan luc cho hé théng té chic
Cong doan. Bén nam 1992, Truong Cao cép
Cong doan déi tén thanh Truong Pai hoc Céng
doan, danh ddu mét budc trudng thanh trong qua
trinh phat trién va hoéi nhap vao nén gido duc
qudc dan. Tir day, Trudng khong chi dao tao can
bd cho hé théng té chiric cong doan, ma con dao
tao nguén nhan luc chéat lugng cao cho x&a hoi.
Khoa Kinh t& lao dong dugc sap nhap vao Khoa
Quan tri kinh doanh. D&n ndm 2007, do nhu ciu
dao tao chuyén sau, B6 mon Quan tri nhan luc
thudc Khoa Quan tri kinh doanh dugc tach ra
thanh Khoa Quan tri nhan luc theo quyét dinh sé
268/QD-TLD, ngay 01 thang 03 nam 2007 cla
Téng Lién doan Lao déng Viét Nam.

Trai qua 14 ndm phat trién, dén nay Khoa da
tuyén sinh va dao tao dugc 13 khéa vdi téng sé
gan 2.500 sinh vién, trong d6 hon 1.500 sinh vién
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da t6t nghiép ra truong. Hién nay, Khoa Quan tri
nhan luc la khoa dao tao ca 03 cép, dé la dao tao
trinh do dai hoc, trinh dé thac si va trinh do tién
si. Uy tin va thuong hiéu clia Khoa ngay cang
dugc khang dinh trong hé théng gido duc nudc
nha va la mét trong s6 céc dia chi tin cay trong
dao tao vé Quan tri nhan lyc.

2. Nhirng két qua hoat déng cha yéu

2.1. Vé dao tao

Trong qué trinh xay dung va phat trién, Khoa
Quan tri nhan luc luén chd trong dén dam bao va
nang cao chat lugng dao tao dai hoc, trudc hét
théng qua nang cao chat lugng chuong trinh dao
tao. K& tir khi chuong trinh dao tao ct nhan
Quan tri nhan luc dugc dua vao gidng day cho
dén nay, Khoa da 5 lan thuc hién cai tién chuong
trinh vao cac nam 2010, 2012, 2014, 2017 va
2019 theo yéu cau va hudng dan cia Bo Gido
duc va Dao tao va Nha trudng. Cu thé, trong quéa
trinh trién khai thuc hién chuong trinh dao tao,



nam

sau mdi hoc ky ctia ndm hoc, Khoa da phéi hop
vGi Phong Khéo thi va BDam bao chat lugng, lay
y ki€n phéan hoi vé muc do hai long clia sinh vién,
déng thoi dinh ki khédo sat, 18y y kién phan hoi
clia cac bén cé lién quan khac nhu déi ngi can
bd, gidng vién trong trudng, cac nha quan ly, dai
dién nguoi st dung lao dong, cuu sinh vién...
Trén co sG két qua khao sat va y kién phan hoi
thu thap duoc, Khoa da ra soat va diéu chinh lai
chuén dau ra va chuong trinh dao tao clia nganh
theo hudng cap nhat, cé su tham khao déi sanh
vGi cac chuong trinh dao tao tién tién trong nudc
va qudc té. Bé cuong cac hoc phan ciing dugc
diéu chinh dinh ki. Phuong phép gidng day, kiém
tra, danh gia dugc da dang hda phu hop vdi tung
hoc phan theo hudng khuyé&n khich ngudi hoc
nang cao kha nang sang tao va tu hoc tap,
nghién cuu...

K&t qué 1a tir khoéa tuyén sinh dau tién nam
2007 chi véi 70 sinh vién, giai doan 2016 - 2020
vira qua chi tiéu tuyén sinh trinh dé dai hoc nganh
Quan tri nhan lyc hé chinh quy lién tuc tang va
dan di vao én dinh & muc 250 - 300 sinh vién méi
nam. S6 lugng hé so ding ky du tuyén vao nganh
Quan tri nhan lyc ndm 2020 dat hon 3000 hd so.

Trong giai doan 2016 - 2020, s6 lugng sinh
vién nganh Quan tri nhan lyc t6t nghiép dat loai
kha, gidi ludn chiém ty 1& cao. Cu thé:

Bédng 1. Théng ké sinh vién tét nghigép nganh
Quan tri nhdn luc giai doan 2016 - 2020
bon vij tinh: Sinh vién

pr | Sinhvién |, o ONG | Knsa QN7 | Khoa QNS | Knoa N9
tot nghiép

1 | Tong s6 157 138 203 249

2 |Gisi 8 5 3 8

3 |Kna 109 100 179 200

4 |Tungbinh | 40 33 21 i

(Nguén: Khoa Quén tri nhén luc)

Qua bédng 1 cho thay, ti I& sinh vién t6t nghiép
nganh Quan tri nhan lyc trong giai doan 2016 -
2020 dat ty 1& kha, gidi & murc kha cao (81,93%).
Mat khac, theo két qua khao sat clia Khoa vé
tinh hinh viéc 1am cla sinh vién nganh Quan tri
nhan luc sau khi t6t nghiép 12 thang: Ty I sinh
vién t6t nghiép ra trudng cé viéc lam &n dinh
trong giai doan 2016 - 2020 l1an lugt 1a 97,62%,
90,40%, 89,47% va 93,04%. Theo két qua khao
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sat cyu sinh vién clia Khoa thuc hién trong giai
doan 2016 - 2020: c6 92,63% sinh vién Quan tri
nhan luc ra trudng cé viéc lam va thu nhap én
dinh, nhiéu em da phat huy dugc nang luc cua
minh tai cdc vi tri dugc phan céng, dugc bd
nhiém vao nh{fng cuong vi, trong trach cao trong
cac co quan, té chuec.

Bén canh viéc dao tao trinh d6 dai hoc, nam
2007 Khoa ciing bat d4u dao tao trinh do thac si.
Trong giai doan 2007 - 2020 da c6 561 thac sT
Quan tri nhan luc t6t nghiép. Uy tin va thuong
hiéu timg budc dugc khdng dinh, ndm 2015 Nha
trudng va Khoa Quan tri nhan lyc ti€p tuc dugc
B Giao duc va Dao tao cho phép dao tao trinh
do tién si. Tinh dén cudi nam 2020, Khoa da va
dang dao tao 22 nghién ctru sinh nganh Quan tri
nhan luc, trong dé c6 6 nghién ctiu sinh da bao vé
thanh cong luan an tién si cap trudng.

2.2. Vé nghién ciiu khoa hoc

Nhan thic dugc tam quan trong cua hoat
doéng nghién cuiu khoa hoc, can bd, gidng vién
Khoa Quan tri nhan lyc luén hoan thanh tét nhiém
vu nghién cuu khoa hoc hang nam. Trong giai
doan 2016 -2020 cac giang vién clia khoa da chu
nhiém 11 dé tai cdp co sé va bao vé thanh cong,
cac dé tai nghién ctu khoa hoc clia Khoa Quan
tri nhan lyc thuong hudng vao giai quyét nhiing
van dé thuc té trong hoat déng clia Khoa, Trudng
va dugc hoi ddng nghiém thu danh gia cao.

Nhiéu gidng vién ctia Khoa Quan tri nhan lyc
con tich cuc tham gia cac dé tai nghién ciu khoa
hoc cédp Bo, viét bai hoi thdo, dang bai trén cac
tap chi uy tin trong nudc va qudc té€, tham gia bién
soan nhiéu tap bai gidng, gido trinh, sach chuyén
khao, tham khao phuc vu cho gidng day trong va
ngoai trudng. Cu thé trong giai doan 2016 - 2020
cac giang vién da tham gia viét 37 bai bao dang
trén cac tap chi uy tin, trong dé cé 6 bai dang trén
tap chi nudc ngoai; da viét 8 cudn sach tham
khado va chuyén khdo; chuin bi hoan thanh cudn
sach Bai tap quan tri nhan luc, nham phuc vu hoc
tap va gidng day cho sinh vién khoa Quan tri
nhan luc.

Bén canh do, gidng vién cla Khoa ciling rat
tich cuc tham gia hudng dan sinh vién NCKH vdi
chét lugng dé tai nghién ctru dugc hoi dong danh
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gia tot. Dac biét, nAm 2016, c6 01 dé tai nghién
ctru khoa hoc clia sinh vién do gidng vién trong
Khoa hudng dan dat gidi Ba toan qudc khdi
nganh kinh té.
Bang 2. Két qua NCKH cla sinh vién nganh
Quadn tri nhdn luc

Chi tiéu Nam | Nam | Nam | Nam | Nam Tén

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 g

S6 ludng dé tai cia SV 21 12 5 7 9 45

S8 Iuong SV tham gia 93 24 44 1197
NCKH 47 33

S lugng dé tai dat gidi 6 3 2 2 13

Ghi chu: Cédc dé tai NCKH cua sinh vién nam 2020
dang trién khai thuc hién
(Nguén: Khoa Quéan tri nhan luc)

2.3. Hoat déng hé tro cho ngudi hoc

Bén canh viéc dam bao cac diéu kién can
thiét vé co sd vat chat, trang thiét bi hd trg cho
qua trinh hoc tap néi chung, Khoa Quén tri nhan
luc cling dac biét chu trong thuc hién cac hoat
dong hd tro cho ngudi hoc. Khoa cé gido vu
chuyén trach va doi ngd c¢6 van hoc tap, gido
vién chd nhiém la nhiing can b, giang vién cé
kinh nghiém cong tac va gidng day, am hiéu vé
chuong trinh dao tao, tdm huyét, tan tinh vai
cbng viéc.

Hang nam, Khoa phdi hgp véi Phong Cong tac
sinh vién thyc hién cac chuong trinh tu van gidi
thiéu viéc lam cho sinh vién, dac biét la sinh vién
nam cudi, cac budi néi chuyén, huéng dan vé cac
ky nang can thiét trong qua trinh tim kiém viéc
lam sau khi t6t nghiép nhu ky nang phdng van xin
viéc, ky nang viét CV véi su tham gia cla cac thé
hé cuyu sinh vién hién la can bd phong nhan sy
trong cac doanh nghiép, cac t6 chiic, hdi nghé
nghiép thuéc cac linh vuc Khoa dang dao tao.
Khoa ciing chi dong ky két cac hgp dong lién két
vGi nhiéu don vi nhu phong Lao dong Thuong
binh va Xa hoi huyén Quang Yén; Trung tdm Dich
vu viéc lam Ha Noi; Cong ty C6 phan Tu van
MBE; Céng ty C6 phan In Céng doan... dua sinh
vién di tham quan thuc t€ ngay t ndm tha hai
nham bé sung kién thiic thuc t& va rén luyén ky
néng mém, chuén bi hanh trang t6t nhat dé sau
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khi t6t nghiép c6 thé dap tng dugc yéu cau cla
thj trudng lao déng.

Bén canh d6, Khoa ciing thudng xuyén t&
chuc cac hoat dong ngoai khda cho sinh vién
tham gia nhu: Cubc thi HRM’'s Got Talent, cac
hoat déng thién nguyén tai Hang Kia (Son La),
Dam Ha (Quang Ninh)..., cac hoat dong thi d&du
thé duc thé thao nhu gidi ciu 16ng, gid béng da
nam, gidi béng da nt, giai kéo co... thu hut dugc
nhiéu sinh vién tham gia, tao duoc tiéng vang I6n
trong Nha trudng cling nhu nhan dugc nhiéu
Bang khen, Gidy khen cla Trung uong Doan va
Thanh doan Ha Noéi vé thanh tich xuét sic trong
cbng tac Boan va phong trao Thanh nién.

3. Muc tiéu phat trién dén nam 2030

Thuc hién triét ly gido duc cta Trudng Dai hoc
Cong doan “Hoc dé biét, hoc dé lam viéc, hoc dé
chung séng, hoc dé khang dinh minh, hoc dé hoi
nhap, hoc dé kién tao tuong lai”, nham tiép tuc
khéng dinh vi thé 1a mot trong nhing don vi dao
tao co uy tin trong Iinh vuc Quan tri nhan luc, tré
thanh Khoa dao tao trong diém ctia Nha trudng,
Khoa Quan tri nhan lyc ti€p tuc dat ra nhitng muc
tiéu phat trién d&n nam 2030 nhu sau:

- D&n nam 2030, Khoa sé la co sd dao tao cé
uy tin trong nudc vé dao tao ngudn nhan luc
Quan tri nhan luc; cé moi trudng hoc tap, nghién
ctiu chuyén nghiép, dam bao cho ngudi hoc sau
khi t6t nghiép cé nang luc canh tranh va thich ting
véi nén kinh té€ phat trién va hoi nhap Quéc té.

- D8i méi ndi dung va phuong phap gidng day,
cap nhat gido trinh, nguén hoc liéu, tang cudng
st dung céng nghé thong tin trong giang day.

- Phan dau dén nam 2030 it nhat khoa cé 01
gidng vién c6 hoc ham PGS, 90% gidng vién
trong khoa c¢6 hoc vi Tién sT; hang nam médi giang
vién c6 it nhat 01 bai bao (dé tai)/nam, khoa cé it
nhat 10 bai dang trén cac tap chi nudc ngoai ¢
uy tin, viét it nhat 15 gido trinh, tai liéu phuc vu
hoc tap cho sinh vién.

- Ty I sinh vién t6t nghiép tu loai Kha tré 1&n
hang nam dat trén 85%,; ty 1& sinh vién cé viéc
lam sau khi t6t nghiép 12 thang: 95%. 4





