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Tdm 1d1: Hign nay, cOng vl voi quydt tam cdi cdch hanh chinh cda chinh quyén cdc ciip, van hod cong s& dang duge mgi ting
lop x hi quan tim. Ching ta cd thé dé dang nhiin thily viin héa cong sé-la mét dgng dic thi cba vin hoa xa hoi bao gom tong the
cdcqid t, chuin mye, cach hanh xt trong hogt dong cong sérma cic thanh vién trong cing sé thira nhiin va tudin theo dé tmg x véi
nhau trong ni b cong stva phyc vy xd hoi. Trong bii viét ndy, ching t6i & [am 16 hon khdi niém viin hod cong sl gi? Vi sao phéi
xdiy dyng viin hod cong s6® Xay dyng vin hod cong sé céin chi trong nhg ni dung gi?

T khod: Chinh phU; céng sd; viin hod cdng sd; xdy dung vain hod cong s&.

SOME ASPECTS OF ESTABLISHING OFFICE CULTURE AT PRESENT

Abstract: Nowadays, the authorities ot all levels have been trying to reform in administration, the office culture is concemed by
all dasses in the society. We can easily recognize that office culture is a specific form of social culture. It indudes the total values,
standards, and behaviors in office activities that the members of the workplace accept and obey to conduct each others in their office
and in society. In this article, we will clarify what is the concept of office culture ? Why should we set office culture up? What should
we focus in establishing the office culture?
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1.Pat van dé

Cdng s& la khai niém chi tru s& clia co quan nha
nudce [5]. Do dd, cong s& 1a mdt bd phén hop thanh
tdt y&u cla thiét ch& bé may quan Iy nha nudc, va
con la mdt thidt ché xa hdi. Gong s& trong x& hdi tdn
tai nhu mét hién tugng van héa, ddng thai la mét
chii thé van hda gan lién véi céc y&u 18 t6 chiic quyén
luc va tam ly, tinh cam cla con ngudi.

V&n hoa céng sd la mdt hé thdng dugc hinh thanh
trong qué trinh hoat déng clla cdng s&, tao nén niém
tin gié tri v& thai dd clia cac nhan vién lam viée trong
cdng s@, anh hudng dén cach lam viée trong céng s&
va hiéu qua hoat ddng clia nd. VAn hda edng sd xuét
phat tir chinh vai trd clia cdng s& trong doi séng x&
hdiva trong hoat déng clia ban than bd may hanh
chinh. Céthé dé& dang nhan thay van hda céng & 1a
mdtdang dic thu clia van hda x& hdi bao gdm téng
thé cdc gia tri, chu&n muc, cach hanh x( trong hoat
déng céng s& ma cdc thanh vién trong céng sd thira
nhan va tuén theo, dé ting x( v&i nhau trong ndi bd
cdng sé va phuc vu xa héi.
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Xay dung van hoa cong sd la xay dung mdt nén
nép lam viéc khoa hoc, véi nhitng nguyén tic nhat
dinh va cdch van hanh d&c thi. Né ddi hdi cac nha
lanh dao, quén Iy cling nhu céc thanh vién cla co
quan phai quan tam dén hiéu qua hoat déng chung
clia co quan minh. Muén nhu thé& can bd, cdng chc,
vién chiic phai tdn trong ky luét co quan, phai chi y
dén danh du clia co quan trang cu X vdi moi ngudi,
doan k&t va hop tac trén nhiing nguyén tic chung,
chdng lai b&nh quan liéu, hach dich, ca hdi, bé phai.

2. Nhirng quy dinh vé van héa céng sé&

Van ban diéu chinh truc ti€p, dau tién la Quyét
dinh s& 129/2007/QBD-TTgngay 02/8/2007 clia Thi
tudng Chinh phi ban hanh “Ban hanh Quy ché van
héa cong s tai cac co quan hanh chinh nha nudce”.

Sau 11 ndm thuc hién, dén ngay 27/12/2018,
Thi tudng Chinh phtl d& ban hanh D& an Van héa

* Lién doan Lao dong huyén DI Linh, Lam Bﬁng
* Uy ban nhan dan huyén Di Linh, Lam Péng
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cong vu theo Quyét dinh s& 1847/QB-TTg. Ngoaira,
Thi tudng Chinh phl cén ban hanh nhiédu van ban
c¢é lién quan nhu: Chi thi s& 05/2008/CT-TTg ngay
31/01/2008 v& viéc nang cao hiéu qué sl dung thdi
gid lam viéc clia can bd, cdng chiic, vién chiic nha
nudc, Chi thi 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 vé ting
cudng ky luat, ki cuong trong céc e quan hanh chinh
nha nudc cac cap, Quyét dinh 45/2018/QD-T Tg ngay
09/11/2018 quy dinh ché& dé hop trong hoat dong
quan Iy, diéu hanh clia co quan thude hé théng hanh
chinh nha nudc.

Diéu dang tigc |a du thdo Luat Céng vu (duoc
Chinh phl giao B Néi vu chi tri soan thao tir nam
2007 va cho dén nay, du luat cling chua duge théng
qua va da chuyén mdt phan sang Luét Cén bd cdng
chtrc), du thdo Luéat Hanh chinh céng (clia dai biéu
Tran Thi Quéc Khéanh) va Luat Can bd, cdngchlc
(cd hidu lue tr ngay 01/01/2010), Luat Vién chuce
(¢6 hidu luc tir ngay 01/01/2012), gan nhatla Luat
slra ddi, bd sung mdt s6 diéu clia Luat Can bd, cdng
chiic va Luat Vién chic (cé hiéu luc k& tor ngay
01/7/2020) cling khdng cé diéu khodn dé cap dén
ndi dungvan hda céng s& - mdt van dé ¢d vai tro rat
quan trong trong nén hanh chinh hién dai, d& tor dé
dinh hinh va hoan thién mét “B& chu&n muc van
hda tai cac caquan, don vi clia nha nude” & clp dd
luat. Mac du vay, hién nay, tai cac bd, nganh, cac cg
quan, dan vi, dia phuong da chd déng xay dung va
ban hanh quy ché vin héa céng s& tai noi lam viéc
dé thuc hién.

Qua danh gid c6 thé thay ré nhitng chuyén bién
tich cuc sau mét thdi gian thuc hién Quyét dinh
127/2007/QD-TTgvanay la Quyét dinh 1847/Qb-TTg.
Trang phuc lam viéc cla cén bd, céng chic, vién
chitc trong co quan Nha nude ting bude duge chuan
héa vé hinh thitc, thdm m§ va phi hop diéu kién
kinh t& - van hda, x& héi clia nudc ta. Phong céch
giao ti€p va Ung x( cla can bd, cdng chic, vién
chuic khi thi hanh nhiém vu da cd nhing tién bd rd
rét, Nhin chung, cdc quy dinh v& giao tidp va ing xit
d& thé hién dugc nhiing nét tinh hoa trong van héa
giao ti€p clia dan tdc va budc dau tiém cén vdi xu
thé& chung cliathé gidi. Viéc bai tri cdng sd tai cac co
quan hanh chinh nha nude tiing bude quy ¢l cd bén
ngodai va bén trong tru s& lam viée. Nhiing tién bd dé
da gép phan hinh thanh mdt nén hanh chinh céng
vu Viét Nam tirng budc hién dai va hidu qua, thé
hién r& budc chuy&n t tu duy quan Iy hanh chinh
sang tu duy phuc vu (tir “tv duy qudn déan sang hau

dén” - n8u theo cach ndi clia dai biéu HS Thi Thu
H&ng, tinh Vinh Long tai ky hop thit 8, Qudc hdi
khoa Xl ngay 09/11/2010).

Tuy nhién, ¢an nhin nhan lai mét cach thrfmg thén
nhiing tén tai, han ché& trong viéc thuc hién van héa
cong sd hién nay dé tir do cd gidi phap ti€p tuc xay
dung van héa - van minh cong sd trong thai gian tdi.

3. Mot vai biéu hién thiéu van héatrong céng
s& hién nay

Trurée tiénla nhitng biéu hién thi&u van hdatrong
viéc thigt lap hé théng muc tiéu ¢a nhén trong cdng
sd. Thuc t& trong nhiéu céng s& & ta hién nay khéng
¢d su giao thoa gitta muc tiéu chung clia cong sé va
muc tiéu riéng cla ting cdn b, cdng chic, vién
chiic ma biéu hién thudng nhat dé la nhiéu nha quan
IV chixem cdng s& [a mdt don béy, mdt naitrd chan
dé tr d6 tién than, con ¢én bd, cdng chidc, vién chitc
di lam la d& cé thu nhap. Can bd, c¢dng chite, vién
chitc khéng quan tAm dén stt ménh clia té chiic minh
dang phuc vu, d&n d&n thai dd va hanh vi “chon viée”,
nghia la co quan, don vi nao viéc nhe nhang, dé
dang, lai cho thu nhap khac ngoai luong thi sé la doi
tugng nham dé&n (hay thi tuyén vao).

Thit hai, mdtbd phén can bd, cdng chic, vién
chiiic nha nudc con té rathd o, vé cadm trudc nguyén
vong cla cong dan, ma biéu hién ré nhat 1a tinh
trang gidi quy&t hd so thi tuc cho nhan dan con
phién ha, sach nhiéu, cham tr&, ca biét con cd tinh
trang “lam luat’; hay giai quyé&t cac y&u cau, don
thu clia cdng dan con cham, dé ngudi dan phai di
lai nhiéu 1an.

Thit ba, khong ton trong hodc xem nhe két qua
lam viée clia dong su 1a mot trong nhitng thue t& tdn
tai trong mot s8 cong s& hién nay. Nhiéu khi danh
gid chét lugng cén bd, céng chie, vién chic?, tuy ¢é
tidu chi mite dé hoan thanh nhiém vu chuyén mén,
nhung nhiéu Itc k&t qua danh gia lai thién v& nhiing
didu khéng &n nhap gi vdi chuy&n mén nhu: tudi tac,
m&i quan h& cd nhéan cla ngudi dugc danh gia...,

! Thay thé Quyét dinh sé 114/2006/QD-TTg ngay 25/5/2006
ciia Thd tuéng Chinh pht ban hanh Quy dinh ché d6 hop
trong heat déng cla cdc ¢d quan quan Iy hanh chinh
nha nudc.

2 Hién nay da thuc hién theo Nghi dinh 90/2020/NB-CP ngay
13/8/2020 cla Chinh phd (¢ hidu luc k& tir ngay 20/8/2020
(thay thé Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 vé
danh gia va phan loai can b, cong chug, vién chlc va Nghi
dinh 88/2017/ND-CP ngay 27/7/2017 vé stia déi, bo sung mét
so diéu clia Nghi dinh 56/2015/NB-CP).
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dan d&n suy gidm niém tin, gidm nhiét huyét, dan
thay ddi thai dd lam viéc.

Thi tr, mdt 88 quy dinh bét bude vé van hda
cdng s& chua duge thue hién nghiém tic nhu: (1) Vi
pham thai gid lam viée, lang phi thdi gian lam viéc
(budn chuy&n tai cdng 6, lam viéc riéng trong gid
hanh chinh hodc trong th&i gian di cdng tac...), lang
phi nguédn lue céng (tién diégn thoai, tién dién, nude,
vat tu van phong, xe cdng st dung cho muc dich
riéng...) cling nhu chat lugng cong viée. Thil tudng
Chinh phti da khding dinh vAn con cé tinh trang nhidu
can bd, cdng chtrc, vién chirc “sang cap 6 di, t8i cap
& vé" [6]; (2) Viéc thuc hién quy dinh c&m hit thudc
trong céng s&, cAm st dung rugu, bia trude gidr lam
viée, budi trua ngay 1am viée (cd thé vi ly do tiép
khéach) tuy khéng con phd bi&n nhung cling van &
mdt van dé phéi ditra...

Nguyén nhéan chil yéu la cach ddix(t hién nay tai
cong s& hau hét van dua trén tu duy va thdi guen
duy tinh trude day (“Bua nhau dén trude ctia quan,
bén ngoai la Iy, bén trong la tinh”, “Mét bé cdi ly
khéng bang mét ty caitinh?) nén viéc vi pham thudng
dé bi cho qua, nhat la khi ngudi vi pham la lanh dao.

Thtf ndm, mdt diém con tdn tai nita 1a thdi quen
dua vao tap thé, séng theo tap th& ma khéng cd
chinh ki&n cu thé, thiu y thic cai ti€n, d&u tranh
chdng lai thdi guen xau, cach lam xau "thay ding
khéng dam bao vé, thay sai khdng dam d&u tranh”
clia mét bd phén can bd, céng chiic, vién chiic vdi
tu duy “nudc trdi thi béo trdi”, “nudc ndi thi thuyén
ndi”, “x&u déu hon t8t 181", ca biétdan dén sai pham
mang tinh ch&t tp thé trong thdi gian dai, khi phat
hién ra thi nguy bién “ai cling g, minh thing lung &
khuy&t tat’ [7].

Thuc trang nay cling da dugc néu rd tai Chi thi
35-CT/TW ngay 30/5/2019 clia B Chinh tri “Vé Pai
hdi Pang bd cdc cap tién t&i Pai hdi dai biéu toan
qudc |an thit Xl cia Pang’.

4. Xay dung van héa céng sé nhu thé nao®

4.1. Xay dung duoc hé gia tri chuan vé van
héa cdng so

Yéu cAu dau tién la phai cé duoc “Bd chudn muc
van héa tai cac co quan, donvi clia nha nude” dugc
ban hanh & cép dé luat. Bén canh dé, phai cd ché tai
cu thé va dli manh dé x{ Iy céac t8 chie, c& nhan vi
pham nhiing chu&n muc v& van héa trong cdng s3. D&
dat dugc nhlng gid tri van hda cdng sd, chi thuc
hién dugc bang cach cdp trén lam trudc néu guaong,
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cdp dudi lam sau; lanh dao lam guong dé nhan vién
noi theo, t4t ca can bd, cong chiic, vién chic cling
hanh déng. Khinac can b, céng chiic, vién chic cé
niém tin viing chéc vao nhiing gid tri vin héa ma
cdng s& dang theo dudi, khi dé nhitng biéu hién thidu
van héa tai cac co quan nha nudc sé dan bi loai bd.

4.2. Xay dung bau khéng khitam Iy céng sé*:

Bau khéng khi tam ly thé hién mutc dé hoa hop
cac ddc diém tam Iy trong quan hé lién nhan céch
cla can bd cong chitc va duge hinh thanh tir thai dd
clia moi ngudi trong 16 chite, co quan nha nude déi
vdi cdng viéc, ban bé, déng nghi&p va ngudi lanh
dao clla ho. Néu khéng khi lam vige cdi md, tin tudng
l&n nhau sé& khoi ngudn dugc su sang tao cla cac
thanh vién va ngugc lai, néu bau khéng khinang né,
cing thing sé la rao cén ddi véi hoat ddng clia cdng
s@. Khéng thé c6 mdt cong sé van héanéu trong ndi
b ludn tdn tai cing thang, soi xét 1&n nhau: cdp
dudinghi ngd c&p trén, cap trén dé phong cdp dudi,
cén bd, cong chife, vién chife khi lam viée chi dé dén
thang nhan luong, ngodi ra khéng quan tam dén
nhitng van dé khéc...

Do dé, nha quan Iy phai vita duy tri dong luc lam
viée clia can bd, cdng chiic, vién chiic vira phai
thudng xuyén cai tién dé tranh tao ra “stic ¥’ théng
qua tao |ap, truy&n cdm hiing va duy tri cdm hiing,
déng luc lam vige clia can bd, cdng chic, vién chiic
trong céng sa.

4.3. Xay dung téc phong lam viéc chuyén
nghiép, trach nhiém

Chuyén nghiép, hiéu theo nghia chung nhét 1a
madi ngudi chuyén tam vao cdng viée clla minh, toan
tAm, todn y dé hoan thanh coéng viéc clia minh mét
cach t8t nhat; chuyén nghiép la cé su hiéu bit réng
va gidi mét linh vuc cu thé. Trong hanh chinh céng
vu, chuy@n nghi@p can la biét céach phdi hop, diéu

# Tac gid co tham khao mét 56 néi dung trong bai viét: “Lam ban
vé van hoa cdng s¢” dang ngay 03/01/2018 tai https:#/moha.
gov.vn/congtaccanbonu/goc-nhin-ve-can-bo-nu/lam-ban-ve-
van-hoa-cong-so0-37645.html

4 *Bau khéng khi tam Iy xa hai frong t chirc, co quan nha nudc
la trang thai tam Iy tuang ddi on dinh, 13 nét dac trung phan anh
thuc trang cac mdi quan hé nay sinh trong hoat dong cla t6
chtre, ¢g quan (bao gom cac méi quan hé ve finh cdm gida
cac ca nhan, méi quan hé c¢dng viéc trong cau tric chinh thic
va khéng chinh thic ton tai trong t chiic do)” - Nguyén Thi
Van Huong: Khoa hoc tém I trong quén Iy hénh chinh, NXB
Chinh i Qudc gia, Ha Nai, 2014, tr.79.
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tigt céng viée phi hop vdi tién d6 va mdi trudng
xung quanh dé tao nén hiéu qua t8t nhat; tdc phong
lam viée ndng ddng, khoa hoc k&t hop vdi viée Ung
dung cac tién bd khoa hoc, cong nghé mdi vao céng
viéc. Trach nhiém trong gidi quyét cdng viée 1a viée
thue hién véi niém tin va su chéc chén, gén vdi kha
nang clia minh vao trong cdng viée dé, dong nghia
véi “dat cuge” danh du ca nhan minh vao céngviée
dugce giao véi mong mudn dat chat lugng, hidu qué
cao nhéat.

Tac phong chuyén nghiép, trach nhiém doi héi ti
nha quan Iy va cac nhan vién phai thuc hién 8t nhiing
ndi dung co ban sau day:

a) Chuyén nghiép trong thai dé, tac phong lam viéc

Mbt trong nhifng han ché& kha phé bién clia cén
bd, cdngchlc, vién chifc la lam viée chua khoa hoc,
thiéu tAm huyét. Biéu hién & viéc khdng tudn thi thai
gian (gid cao su), lam viéc chdm chap, khéng cé k&
hoach cu thé, rd rang, khdng biét sip x&p uu tién
vide lam trude - lam sau, dan dén cdng viée bi ddng,
hiéu qua th&p, nhiéu khi mang tinh d&i phd che xong
viéc. Do dé, phai tao l1ap dugc tac phong lam viée
khoa hoc, ding gid, ¢é k& hoach, tigt kiém thai gian.

b) Chuyén nghiép trong x4y dung va coi trong gia
tri tap thé, luén hudng dén sur déng tam hop lurc d&
dat duoge kétqud cao nhit

Trong cdng s& mdi ngudi cd mdt nhiém vu riéng
nhung moi ngudi phai théng nhit cho muc dich
chung. D& xay dung van héa cong sd, can biét cach
can bang hai khdi niém “tap th&” va “canhan”. Va nhu
vay, tinh ddc [ap clia can bd, cdng chiic, vién chiic
cling phdi ludn gén vdi tinh than hop tac tap thé “am
viéc nhém”; déng thai tuy “vidc ai ndy lam” nhung
khéng phai “manh ai ndy 1am” ma phai cé su tuong
tac, hd trg nhau phl hop; ngudi cd kinh nghiém, ngudi
di trudc hudng dan ngudi di sau, ngudi mdivao.

¢) Chuyén nghiép trong giao tiép, ting xi7

Giao tiép trong céng sd la mét khoa hoc va la
mdt nghé thuat. Hidu qua giao tiép clia can bd, cdng
chie, vién chite gép phan xay dung mdt nha nudc
than thién, phuc vu nhan dén, ngoai ra giao tiép hiéu
qua gilip cong s& han ché& duge nhing rliro nhu: so
sanh, hiéu Idm, “bang mat khéng banglong” ... cé
thé dan dén phat sinh mat doan k&t ndi bd, khidu
kién. P&i vdi c& nhan, giao ti€p tét cdn ma réng cac
mdi quan hé x4 hdi va ndm bét nhanh chéng céc co
hdi d&n vdi ban than.

Ghuyén nghiép trong giao ti€p ling x{ cling yéu

cAu céc co quan, don vi nha nude, ting can bo,
cdngchiie, vién chiic phéi lam 8t quan hé cdng chiing
trong thue thi cdng vu. Né ham y vé vide truyén thdng
t6t hon dé duy tri niém tin xa hdi thdng qua viée lam
cho céng ching hiéu nhitng gi dang dién ra trong
hoat déng cong vu mdt cach day dl, cap nhat
phia cdng ching, nhdm han ché su thiéu théng tin
dan dé&n hiéu nham, xuyén tac [3].

d) Chuyén nghiép, chid déng trong tu trang bi,
cdp nhétcho minh nhifng kién thite mdi, phirhop dé
chil déng hoan thanh nhiém vu dugc giao

Tac gia th8ng nhat vdi quan diém cho rang: Can
bd, céng chic, vién chiic ludn gilt dugc thai dd hoc
tap nghiém tlc ciing chinh |& biu hién thanh dat
[1]. D& chu&n hda bing cdp, can bd, cdng chiic,
vién chuc cé thé dang ki cac khda dao tao; con néu
hoc dé nang cao hiéu biét (day |a muc dich cao nhét,
dang quy nhat) thi can b, céng chuic, viénchic ¢
th& hoc moi lic, moi noi, nhat |& nang cao trinh dé
tin hoc trong diéu kién cdng nghé phét trién nhu v
bao trong déng chay clia Cach mang céng nghiép
l&n thit tu, trinh d& ngoai ngi® trong diéu kién Thi
tudng Chinh phll da ban hanh Quyét dinh 1659/Qb-
TTgngay 19/11/2019 phé duyét Bé an “Chuang trinh
qudc gia vé hoc tAp ngoai nglf cho can bd, céng
chuc, vién chirc giai doan 2019-2030™,

DPA&c biét, nang cao trinh d6 khéng chi doi hdi &
céan bd chuy&n mdn ma nha lanh dao, quan Iy cling
can phailudn tu hoc d& nang tAm nham muc dich
chidao, quan xuy&n, phan bién, cling cd uy tin dich
thue, loai bd dan uy tin gid danh ¢, khdng dé cén bd,
cong chiie, vién chite dudi quyén danh gia, xem
thudang vé trinh dd, kha nang clia ngudi quan ly.

5 Bon cl: Muc tiéu cu thé theo D& an: a) Phén ddu dén hét nam
2025:

+50% cén bd, céng chirc & Trung ucng (tAp trung vao can b,
céng chitc lanh dao, quan Iy tir cAp phong va tuong duong tré
lén dudi 40 tudi); 25% can bé, céng chitc cap finh, cAp huyén
@ dia phuang (tap trung vao can bd, cdng chic lanh dao, quan
ly tor cép phéng va tuong duong trd 16n dudi 40 tuéi) dat finh 6
ngoai nglf béc 4 trd 1&n theo quy dinh.

+ 60% vién chic va 50% vién chic gilr chirc vu lanh dao, quén
Iy dat trinh do ngoai nglt béc 4 tr& 1&n theo quy dinh.

+ 20% can bd, cdng chic x va 15% can bd, cdng chic lanh
dao, quan Iy cép x4 dudi 40 tudi cbng tac tai dia ban hedc linh
viic ¢o yéu cau st dung ngoai nglr dat trinh dé ngoai nglf bac
3 rd |&n theo quy dinh.

® Theo Nguy&n Thi Van Huong: Khoa hoc tam Iy trong quéan iy
hanh chinh, NXB Chinh tr quéc gia, Ha N&i, 2014, tr.153.

Tap chi Nghién ciiu khoa ho cing doan
8621 thang 3/2021

3



NGHIEN CUU - TRAO B0

e) Chuyén nghiép & tinh ky luat, tich cuc tham gia
hoat déng do doan thé phat ddng. Chuyén nghiép cling
déng nghta véi tao ra su canh tranh lanh manh trong
co hdi théng tién. Mét cén bd, céng chie, vién chic
chuyén nghiép con phai bigt 1am viée hét stc; thu gidn
dlng ldc, ding céch, phll hop 1& bién phép t8t nhat dé
phuc héi lai ndng lugng da mat.

) Phat huy cao do trach nhiém

C& Thil tudng V6 Van Kiét cling da khdng dinh
chdc chén rang: “D&i vdi mdt nén quan tri qudc gia
hién dai, ch& dd trach nhiém & ddi hdi quan trong
hang dau” [2].

Trach nhiém & day nghiala luén thuc hién céng
viée vdi tAm huy&t va tri tué, dé cao loi ich ctia nhan
dan, datloi ich cla tdpthé, co quan, donvi l&n trén
loi ich c& nhan, coi trong danh du bén than dé hoan
thanh céng viée & muc dd cao nhat, ddng thai khi cd
xay ra sai pham phai dam chiu trach nhiém vé hanh
vi clia cd nhan minh ho#c tap thé ma minh la thanh
vién, chit khéng phdi chdm cham dé 18i cho khéch
quan, cho tap thé, bién tap thé trd thanh “nai tri an
trach nhidm®, lam cho trach nhiém cla cé nhan 1an
vao trach nhiém tap thé va cudi cling la khong quy
két duge ngudi nao cu thé,

g) Cudi cung, dao ditic van mang yéu 16 séng con

Pao diic cdng vu dugc thé hién rabén ngoai bang
nhing hanh vi dao dic, l1a qua trinh tac ddng 1an
nhau gilta y thiic dao dic va thuc tién dao dic clia
cén bd, céng chiic, vién chitc ma ndi dung clia nd
dugc thé hién trong mai quan hé vdi nha nudc, vdi
nhan dan va té chite, véi cép trén, c8p dudiva déng
nghiép théng qua gidi quyét cdng viée va trong tng
xU, giao tiép va théng qua su hai ldng va tin nhiém
clia déi tuong phuc vu vdi ho.

Trach nhiém dao di'c mang nghia la trach nhiém
phuc vu, dugc danh gid bdi du luan x& hdi déi vai
hoat déng mang tinh quyén luc cla cén bd céng
chue, vién chie trong thue hién nhiém vu, quyén
han dé bdo vé va phuc vu quyén loi clianhan dan,
cla nha nudc. Do vay, hoat déng clia cdc co quan
hanh chinh nha nudc cd hoan thanh hay khdng, higu
qué nhur thé nao phu thude vao chat lugng cla hoat
ddng phuc vu clia tiing can bd cdng chic, vién chic.

Ch tich H& ChiMinh r&t coi trong va dé cao van
dé dao ditc phuc vu nhan dan clia can bd, dang vién.
Ngudi viét: “Mat ngudi can bd t8t phai cd dao dic
cach mang”, “Cac su hy sinh khé nhoc thi minh lam
trudc ngudi ta, con su sung sudng thanh nhan thi
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minh nhudng ngudi ta hudng trude (tién thién ha
wu, hau thién ha lac)” [4]. Gan day, trong bai viét vé
cong tdc chuan bi Pai hoi Xl cla Pang, ddng chi
Téng Bi thu, Chi tich nudc Nguy&n Phu Trong da
kh&ng dinh: “NGi tém lai 1a phai vita ¢é Diic vita ¢é
Tai, trong dé Biic |a gbc.

5. Két luén

Ngay nay, trong xu th& hdi nhap quéc t& ngay
cang sau rong, cling vdi nhan thic clla ngudi dan
khong ngiing duge nang 1&n, nhitng biéu hién thigu
van hda trong cac co quan nha nudc sé la nhing rao
can cho su phat trién chung clla x& hdi. Do dd, nhan
thitc diing ¢én va tich cuc xay dung vén héa cong sé
$& gbp phan quan trong trong viée xay dung nén
hanh chinh céng vu hién dai, hiéu qua, xay dung
mét Chinh phd “liém chinh, kién tao, hanh déng,
phuc vu, hiéu qua”, gép phan xay dung thanh céng
nha nudc phap quyén xa hdéi chl nghia clia nhan
dan, do nhan dan va vi nhan dan.

Bén canh thé ché& la con ngudi thuc thicéng vu
vdi dao diic, trach nhiém, kha nang chuyén mén cla
ho. N&u da cé day dd quy dinh rdi thi con dudng duy
nh&t déi vdi tiing can bd, cdng chic, vién chic dé
dap Ung yé&u cau mdi trude céng viée, nhiém vu 1a
phai tu minh nhan thic va tu minh phéi thay déi -
khong con lva chonnao khac.d
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