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Tém tit: Vigt Nam dang tong bude phdt tridn manh mé trong xu thé hdi nhap qudc 1 toan dién. Tuy nhian, thyc t& cho thiy,
trdi qua hon 30 nam ddi mdi, nhimg thainh tyu kinh 18 mé nudc ta dat duge chi y&u viin dua vao khai thic 1ai nguyén thign nhign, van
ddu tu v ngudn lao dong phd théng - nguén lao dong “gid r&”. Chinh vivéy, didu quantrong | cdin phdt trién ngudn nhin lyc chit
lwgng coo va budc ddu [a hé thong hoa dugc cc tigu chif dénh gid phat trién ngudn nhéin lyc chift lugng cao. Bai viét s& phan fich cdc
tiéu chi ddnh gid phit trién nqudn nhan lyc chift lugng cao, bao gom cdc tidu chi dénh gid tong hop va cdc tigu chi ddnh gid cy thé.

Tor khéa: ngutn nhéin lyc chiit lugng cao; phit frién ngun nhiin lyc chilt lugng coo; tidu chi ddnh gi.

EVALUATION CRITERIAS OF HIGH QUALITY HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT

Abstract: Vietnam is gradually changing itself to develop strongly in the trend of comprehensive infernational integration.
Howaever, the redity shows that, over the past 30 years of Renew Period, the economic achievements which our country has achieved
are still mainly based on exploitation of natural resources, investment capital and unskilled labor resources - labor resources “cheap”.
Therefore, it is important to develope the human resources and systeratize high quality human resource development evaluation
criteria. This article will analyse high quality human resource development evaluation criteria, induding general evaluation criteria and
specific evaluation criteria.

Keywords: high quality human resource; developing high-quality human resources; evaluation criteria.

1. Dat van dé

Tir thdi Céc Mdc, di chua dé cap dén thuat
ng “ngudn nhan luc chat lugng cao” (NNL GLG)
nhung Médc da néu ra quan niém vé nhing ngudi
c¢d trinh d6, cd kha nang (ing dung nhiing thanh
tuu cla khoa hoc - ki thuat vao sédn xuét, dé la
“nhifng con ngudi cé ndng luc phat trién toan dién,
di stic tinh théng va ndm nhanh chéng toan bé hé
théng sédn xudt thuc tién”.

O Vigt Nam, thuét nglt “ngudn nhéan Iuc chét luong
cao” dugc ti€p can theo nhidu cach thife khéc nhau
nhung cé thé hiéu: NNL GLGC 1a mat bd phan nhan
lue quan trong nhat clia ngudn nhan luc, ¢ trinh dé
hoc van va chuyén mén ki thuét cao, ¢ ky nang lao
déng gidi, cé ndng luc sang tao, d4c biét la kha ndng
thich (rng nhanh, dép ting dugc nhitng yau cau clia
thuc tién, biét van dung tri thife, ki nang da dugc
dao tao vao trong qua trinh lao déng, sdn xuat, nham
dem lai nang suit, chat lugng va hiéu qué cao; cd
pham chat dao dic tiéu bidu. Nhu vay, mic di thuat
ngl “ngudn nhan luc chat luong cao” con dang duoc
gidi nghién ctiu ban luén va chua thdng nhat, nhung

nhin chung céc nha nghién ctiu déu ddng quan diém
vé 3 diém c6t 16i 1a: (1) trinh d6 dugc dao tao cao;
(2) phdm ch&t dao difc 16t; (3) kha n#ng dép ting
dugc yéu cau phiic tap clia cong viée trong nhiing
nganh cé ddng gép quyét dinh vao su tang trudng
cla nén kinh t& [1], [2], [3], [4]. [B].

Phén loai nguén nhén lurc chélt luong cao

- Phan loai ngudn nhan luc chat luong cao cén
cu vao trinh dé dugc dao tao.

Trang luc lugng lao ddng, néu cén cu theo trinh
dd dao tao thi NNL duge chia thanh lao déng chua
qua dao taoc va lao ddng dé qua dao tao. Nhing
lac déng qua dao tao bao gdm: Lao déng qua dao
tao nghé va lao ddng chuy&n mén. Theo cin cuf
vao trinh dd dugc dao tao, NNL CLG bao gdm lao
ddng qua dao tao nghé & cép trinh dd cao - duoc
dao tao va trang bi ki&n thic sau vé Iy thuyét, ky
nang thuc hanh nghé réng dé thuc hién tat ca céc
cong viée (nhiém vu) phiic tap trong diéu kién trinh
dd céng nghé va ky thuat tién tién, hién dai, cé kha
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nang nhanh chéng tiép thu, thich ing vdi ki thuat
va cdng nghé mdi; cac lao ddng chuyén mén - |a
nhitng lac ddng da qua dao tao, chl yéu la dao tao
chuyén sau vé médt Iinh vuc/nganh khoa hoc (xa
héi, kinh t&, tu nhién), k¥ thuét, céng nghé, nghé
thuét... nhat dinh vdi ky nang lam viée st dung lao
déngtri éc la chil y&u.

Ngudn nhén hye

Lao ddng qua Lao dong chua
dao tao qua dao tao
\
[ |
Lao ddng qua Lao ddng
&40 tao nghé chuyén mén
Lao ddng bin
lanh nghé
Lao dong lanh
nghé
Lao déng linh Nguén nhén Iyc chit lngng cao
nghé trinh —> phiin loai theo irinh 44 dao tae
dé cao

So g8 1: Phén loai ngudn nhan lue chdt luong cao
dua frén trinh dé duoc dao fao
Nguén: [6, ir.261]

- Phén loai ngudn nhan luc chat luong cao cén
¢t vao tinh ch&t phiic tap clia nhitng nghé nghiép
chuyé&nmdn, ky thuat.

Trong co cdu nghé nghiép, ¢ nhitng nghé nghiép
cd tidu chi cao, thAm chi rat cao ddi vdi ngudi lao
ddng, nhu: nghé quan Iy, nghé nghién ctu khoa hoc,
gidng day, ky su cdngnghé... Vivay, ngudi lac dong
trong nhiing Iinh vuc ngh& nghiép nay duoc goi la
lac ddng CLC. Theo cdn ¢ phén loai nay, NNL CLC
gdm hai nhém ddi tuong co ban sau:

Nhém thd nh&t [a nhén vién ki thudt, nhan vién
nghiép vu, k¥ su thue hanh. Luc lugng lac déng nay
lam viéc trong nhimg nganh nghé cao va phai duoc
dao tao nghé cép trinh dé dai hoc va trén dai hoc.

Nhém thir hai la lao déng quén Iy, lao déng nghién
cltu va lao ddng chuyén gia. Day la luc luong lac
déng lam viéc trong nhing nganh nghé dai hdi phéi
¢6 trinh dd chuyén mdn cao, duge dae tao chuyén
mdn & bac dai hoc va sau dai hoc. (xem so dé 2)

Tur nhitng céch ti€p can va phan loai ngudn nhan
luc chat lugng cao nhu trén, ¢é thé hiéu: Phét trién
nguon nhén luc chét luong cao la qua trinh phéat
trién vé sé luong, chét luvong va can déivé co céu
nhifng nguoi lao déng cd trinh do chuyén mén cao,
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Lao déng lanh nghé trinh Lao dong
df cao chuyén mén
Nhin vién Lao dong
k¢ thujt quin 1y

Nhién vién Lao dong
nghiép vu nghién ciu

K¥ su Lao dong
thuc hanh chuyén gia

So db 2: Phéan loai ngudn nhan luc chét lugng cao
dua trén tinh chdt phic tap cda céc loai nghé nghiép
chuyén mon, Ky thuat

Nguén: [6, ir.263]

€6 kv nding lam viéc 161, lam viée trong cdc nganh,
céc thanh phan kinh t& chi yéu hodc cén déi gitia
cdc ving, mién cida dat nude. D6 la qud trinh phat
trién vé tri luc, thé lue, dao dife, 16i séng vén hda
nham phat trién bén viing kinh & - x4 héi ciia méi
quéc gia.

D& co thé thuc hién qua trinh phéat trién ngudn
nhan luc chit luong cao hiéu qué, diéu quan trong
|a phai hé thdng héa dugc cédc tiéu chi danh gid phat
trién ngudn nhan luc chat luong cao, bao gdm céc
tidu chi danh gid téng hop va céc tiéu chi cu thé.

2. Tiéu chiténg hop danh gia phat trién ngudn
nhéan lyc chét lugng cao

2.1. Chisé phéttrién con ngudi - HDI (Human
Development Index)

Chi 6 phat trién con ngudi (Human Develop-
ment Index - HDI) |a chi s6 so sanh, dinh lugng vé
mirc thu nhép, stc khde, tri thitc va mét s& nhén té
khdc clia cac qudc gia trén thé gidi. HDI gilp tao ra
mdt cai nhin tdng quat vé& su phat trién cla mot
quéc gia [tai liéu vé& HDI].

HDI la mét thudc do t6ng quat vé& phat trién con
ngudi, do thanh tuu trung binh cla mét qudc gia
theo batiéu chi chd y&u nhu sau:

Stic khde (LEI): Mt cudc sfng dai lau va khde
manh, do bang tudi tho trung binh.

Tri thite (El): Puge do bing s8 ndm di hoc binh
quén (MY SI) va s& nam di hoc ky vong (EYSI).

Thu nhap: Miic séng do bing GNI binh quan dau
ngudi (I1).

Chi s8 clia cac tidu chi trén duoc tinh bang céc
cdng thirc sau: {cach tinh nay dugc UNDP ap dung
tr ndm 2010).
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Chi s8tudi tho trung binh (LEI) duoc do béng
tudi tho trung binh ctia mét quéc gia.
LE-20
LB 85-20
Trong do:
LE: Tudi tho trung binh
Vidu: Theo s6 liéu Téng diéu tra Dan s6 va Nha
& nam 2019 clia Téng cuc théng ké, tudi tho trung
binh clia ngudi Viét Nam nam 201914 73,6 tudi.
Chi s6 tudi tho trung binh (LEl) cla ngudi
Viét Nam dugc tinh nhu sau:
73.6-20
LEI = 35 - 20 =0.82
Vay, Chi s6 tudi tho trung binh cla ngudi
Viét Nam nam 2019 la LEIl =0,82.
Chi sé hoc van (EI) la trung binh céng cua
chi sé di hoc binh quan va chi s di hoc ky vong.
e MYS12+ EISY
Trong do:
Chi s6 nam di hoc binh quan (MYSI) dugc tinh

la: MYSI = Z\/IHS/S

Chi s6 nam di hoc ky vong (EYSI) dugc tinh la:

EYSI = EII;S

MY S: S6 nam di hoc binh quan (s6 ndim ma moét
ngudi trén 25 tudi da b ra trong gido duc chinh quy)

EYS: S6 nam di hoc ky vong (s6 nam hoc du
ki€n cho tré em dudi 18 tudi)

Vi du: Theo Bao cdo Phét trién con ngudi nam
2019, s6 nam di hoc binh quan (MYS) va s6 nam di
hoc ky vong (EYS) clia Viét Nam la:

MYS = 8,2 nam
EYS =12,7 nam
TU d6 ta tinh dugce chi s6 hoc van nhu sau:
Taco MYSI - —52— =055 va mysi =21 <071
+
g 0S5FO0TL oo

2
Vay chi s6 hoc van clia ngudi Viét Nam la
El = 0,63
Chi s& thu nhap (1)

In| S| i (100
O] 100

nguoi

In (75.000) - In (100)

=

Trong dé: GNI (Gross national income) |a
Thu nhap quéc dan

Vidu: Theo $4 liéu clia ngan hang thé gidi nam
2019, GNI cda Viét Nam |a $225.881) do la (M)

ns of US $

Billio

Annual % Growth

Biéu 1. Thu nhap quéc dan cba Viét Nam tir nam
1990 dén 2019
Nguén: Ngén hang thé gidi
Sau khitinh toan theo cong thuc, ta cé chi s thu
nhap (Il) cda Viét Nam la: 0,64
Tu 3 chisé trén, ta ¢6 cong thic tinh chi s6 HDI
nhu sau:

HDI = J/LEI EL 1T

Ta c6: HDI = 3/0,82x0, 63x0, 64
Vay HDI = 0,693

Béng 1. Chi s6 phét trién con ngudi mot s6

Py » v
quoc gia nam 2019
Chi =4 phat HOI iy chinh theo Chish Chisd Chis§
trién con bit binh ding phittriéngidi bt binh ding gidi nghéo da chilu®

Giatrj  Nhom*  Giatrj Th
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Nguén: [1, tr.300]

Chi s6 phat trién con ngudi tuy chua phan anh
dugc toan dién chét lugng ngudn nhan luc méi quéc
gia, tuy nhién chi s6 nay dong vai tro quan trong
trong viéc phdn énh thuc trang phat trién con nguoi
v&i nhiéu ndi dung quan trong phan anh muc séng,
trinh do, tudi tho va su bat binh déng trong cudc
s6ng clia méi ngudi dan tai timg vung lanh thé.

2.2. Chisé nang luc canh tranh cua nguén
nhén luc

Mét tiéu chi téng hop quan trong danh gia phat
trién ngudn nhan luc dé 1a chi s nang luc canh
tranh cia ngudn nhan luc, trong chi s& canh tranh
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toan cau (GCl: Global Competitiveness Index).
Chi s8 ndng luc canh tranh toan cau la téng hop
clia 12 chi s& bao gobm:

-Thé ché;

- Ha tang;

- U:ng dung céng nghé théng tin;
- Ondinhkinh t& vi mé;

- Y té;

- Ky nang;

- Thi trudng san pham;

- Thi trudng lao dong;

- Hé théng tai chinh;

- Quy mé thi trudng;

- Muc dd nang ddéng trong kinh doanh;

- Nang luc d6i méi sang tao.

Trong d6, chi s6 néng luc canh tranh ctia ngudn

nhan lyc phan anh nhiing noi dung nhu sau:

Bang 2. Néi dung chi tiét chi s6 néng luc
canh tranh cta nguén nhén luc

ST

Chi so

Ky thudt tinh todn

Chi phi cho lao dbng du
thira

Do ILidng chi phi clia céc y&u cau théng bao trudc
va chi tra thoi vigc khi cham diit hop dong véi lao
dong du thiia, dugc thé hign bang tuan Iuong.

Gi4 tri trung binh ciia c4c yéu cau thong hdo va
chi trd thoi viéc 4p dung cho mét céng nhan ¢6 1
nam &m viéc, 5 ndm lam viéc va 10 nam lam
Viéc.

Tuyén dung va sa thai lao
dong

Tra I6i cau hoi khao sat: “Banh gia mic do linh
hoat cila cdc quy dinh tuyén dung va sa thai lao
dong ¢ dat nuc ban?”

Quan hé gilfa ngudi lao
déng- ngudi st dung lao
dong

Tra 16i cau héi khdo sat: “M6 ta méi quan hé gita
ngudi lao déng va ngudi st dung lao dong tai dat
nuée bhan?”

Mic d linh hoat trong xac
dinh tién Iuong

Tra 161 cho cdu héi khdo sat: “Tién luiong & dat
nuée ban dude xay dung nhu thé nao?”

Chinh sach lao dong tich
cuc

Tra 161 cAu héi khao sat: “Banh gia tinh tich cuic
clia chinh sach thi trudng lao dong nhdm gitip
ngusi that nghiép dao tao lai ky nang va tim duoc
viéc [am mdi (bao gém ¢a ky nang phil hop, dao
tao lai, v.v.) § dat nugc han?

Quyén clia ngudi lao déng

Diém s6 dudc diéu chinh t chi s6 ITUC Global
Rights Index, do Iuidng mic do bao vé& cac chudn
muc lao dong ¢ot Ii duide qubc té cong nhan

Miic d6 dé dang trong
tuyén dung lao dong nudc
ngoai

Tr4 101 cau héi khao sat; “0 dat nude ban, mic do
han ché clia cac quy dinh lién quan dén vigc thug
lao déng nudc ngoai nhu thé ndo?

Di cu' lao dng trong nudc

Tra 16i cau héi khao sét: “Bang gia miic do di cu

Vi Iy do viec lam § dat nudc ban?

Nguén: [2]

Chi s6 nang luc canh tranh ctia ngudn nhan luc

la chi s6 quan trong phan anh mic d6 canh tranh
cua thi truong lao d6ng mbi qudc gia. D& nang cao
nang luc canh tranh toan cau, mdi quéc gia can dau
tu phét trién nguén nhan luc vé s& lugng, chat luong
va co ciu ngudn nhan luc, d&c biét 1a ngudn nhan
luc chat lugng cao.
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Hinh 1. Chi 86 néng luc c:
cua Viét Nam ndm 2019
Nguén: [2, tr 610]

3. Tiéu chi cu thé danh gia phat trién nguén
nhan luc chat luong cao

Bén canh cactidu chiténgthé, dé danh gia hoat
déng phat trién ngudn nhan luc CLC ¢on cén tdicac
tidu chi cu thé danh gia phat trién vé s8 luong, phat
trién vé chat luong va phat trién vé co cdu ngudn
nhan lyc chat lugng cao. Cu thé

3.1. Tiéu chi danh gia phat trién nguén nhan
luc chét luong cao vé sé luong

D& danh gia phat trién NNL CLC vé s6 luong ¢6
nhiéu tiéu chinhung ¢6 thé sit dung 3tiéu chi sau:

(1). Su giaténg ti Ié lao dong trinh d6 dai hoc va
sau dai hoc trén téng s6 luc lugng lao dong.

Tiéu chi nay danh gia t6c do giaténg vé sé luong
va ty trong luc luong lao ddngtrinh d6 daihoc trén
t8ng s6 luc luong lao ddng qudc gia. DS la tiéu chi
phan anh truc ti€p vé su gia téng s6 luong NNL CLC

(2). Su gia téng ty I& lao ddng chuyén mdn chéat
lugng cao

(3). Su giatang ty | lao dong ky thuat lanh nghé
quadaotao

Cac tiéu chi ty 1& lao dong dugc dao tao trinh do
cao, ty 1& lao ddng chuyén mén chat luong cao va ty
1& lao ddng ki thuat lanh nghé qua dao tao s& phan
anh sy phat trién vé s& luong clia ngudn nhan luc
chat lugng cao qua thai gian.

3.2. Tiéu chi danh gia phét trién nguén nhan
luc chét luong cao vé chét luong

(1). Thé luc

Theo Quyét dinh s6 1613/BYT-QD ctiaB3 Y té
ban hanh ngay 15 thang 8 ndm 1997 quy dinh vé

C—F

© e |||
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“Tiéu chu&n phan loai stic khoé dé& kham tuyén,
kham dinh ky” cho ngudi lao ddng. Theo do, tiéu
chuén vé thé luc ngudi lao dong dugc phan loai
thanh 5 bac tuong ting vai cac chi s6 vé chiéu cao,
can nang va vong nguc, trong dé co tinh dén yéu té
giditinh. Cu thé:

Béng 3. Tiéu chudn vé thé e ngudi lao déng

Loai NAM NO
siic | Chicucao(em) | Canning | Vongngye | Chitucao | Canning | Vong ngue
khoe (ke) (cm) (cm) (ke) (cm)
1 1603trolén | SOtrglén | 82frolén | 155trglén | 45trglén | 76tro lén
2 158-162 47-49 79-81 151-154 43-44 74-75
3 154-157 45-46 76-78 147-150 40-42 72-713
4 150-153 41-44 74-15 143-146 38-39 70-71
] Dudi 150 Dudi 40 Dudi 74 Dudi 143 Dudi 38 Dudi 70

Nguén: [5, tr2]

Sau khi phéan loai stic khde ngudi lao dong, dé
danh gia phat trién chét lugng ngudn nhan luc chat
lugng cao can dua vao mot s6 tiéu chi nhu sau:

- Ty I& nhan luc & mbi cap do suc khde

Ry = N—I\; x 100%
R, Ty 1& nhan luc dat stic khde loai i (loai 1 dén
5).
N, S6 lao dong dat sutc khoe loai i
N: Téng s6 lao dong
Chi s6 nay tinh theo cac dau hiéu déc trung khac
nhau cla nhan luc trong céc té chiic nhu tinh cho
trng nhém tuéi, gidi tinh, ...
- Ty 1& nhan lyc suy gidm kha nang LD

Rnia = 7N8§mm x 100%

R.q TV € ngudi suy gidm kha nang lao dong.

Nskkmq): S6 ngudi suy giam kha nang lao déng.

N: Téng s6 lao dong

Nhiing ngudi suy giam kha néng lao déng la nhiing
ngudi mac cac bénh nghé nghiép, bénh mantinh, bi
tai nan lao déng ho&c la nhitng ngudi cao tudi,...
qua giam dinh clia héi dong y khoa xac dinh ¢é miic
suy gidm kha néng lao dong tir 5% dén 80%.

- Ty I& nhan luc méc bénh

Nmbt

Ryir= N X 100%

R, TV 1é nhan luc mac bénh tat

N .. §6 ngudi mac bénh tat

N: Téng s6 lao dong

C4c tiéu chi ty 1&8 nhan luc & méi cdp dé suc
khde, ty 1& nhan lyc suy giam kha néng lao dong va
ty 1& nhan luc mac bénh gép phan gidp nha quan ly

danh gia phat trién thé luc clia nguén nhan luc ciing
nhu ngudn nhan luc chat lugng cao trong t6 chuc.
(2). Tri luc
- Ty 1& nhan lyc chuyén mén chét lugng cao &
mdi c&p cua trinh do dao tao

Rigts ™= —Nij;hi x 100%

Bt Tf/olé nhan lyc chuyén mén & trinh dé dao
tao i (cao dang, dai hoc va sau dai hoc).

Ntdvhi:oSG' nhan luc dat strc khde loai i

N: Téng s6 lao déng

- Ty 1& nhan luc lanh nghé trinh d6 cao da qua
dao tao chuyén mén ky thuét (CMKT)

Rya= EI\‘}C‘L x 100%

R.a Ty & nhan luc lanh nghé trinh d6 cao da qua
daotao CMKT

N, §6 nhén luc qua daotao

N: Téng s6 lao déng

- Tham nién céng tac binh quan cda nhan luc
CLC TNCTy= %

TNCT, : Tham nién cong tac binh quan cla nhan
luc CLC

T . T6ng s6 ndm cong téc clia nhan luc CLC

N: Téng s6 lao dong

Cac tiéu chity 1& nhan luc chuyén mén chét luong
cao ¢ mdi cdp daotao, ty 18 nhan luc lanh nghé trinh
do6 cao da qua dao tao chuyén mén ky thuat va tiéu
chi tham nién céng tac binh quan ctia ngudn nhan
luc chat lugng cao sé gép phan phan anh sy phat
trién vé tri luc cia NNL CLC.

(3). Tam lyc

- Tiéu chi ddnh gid tac phong, ky luat lao dong:
Chiy thirc, thai dd va tinh than trach nhiém cua lao
dong CLCtrongviéc chap hanh ndi quy, quy ché clia
doanh nghiép, nhitng quy dinh ctia san xuét kinh
doanh, kha nang phdi hgp véi cac thanh vién khac
trong céngviéc,...

- Tiéu chi ddnh gia muc dé tan tuy déi vdi cong
viéc: Phan anh muc do can cu, siéng néng, su nd
luc, 8 géng, long dam mé ddi vdi cong viéc, muc
do6 gan bo va long trung thanh déi vai cong viéc, ...

- Tiéu chi ddnh gid kha ndng nhan thifc va muc
dé s&n sang ddp ting su thay déi céng viéc cua lao
déng CLC: Chi kha nang cla lao déng CLC trong
viéc nhan biét, thich t'ng mét cach nhanh chéong va
dap ung kip thdivai nhiing yéu cau céng viéc khi cé
su thay déivé cong viéc.

Tap chi Nghién ciu khoa hoc cang doan
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- Tidu chi ddnh gia tam Iy lam viéc: Phan anh ndi
tam chi quan clia lao déng CLC trong qua trinh lam
viéc duge biéu hién thanh cdc trang thai tam Iy budn
hay vui? Cé yéu thich cdng viée hay khéng? Cé thodi
mai khilam viéc hay khong?...

- Tidu chi ddnh gid khd ndng chiu dp luc trong
céng viéc: Phan anh su bén bi clia con ngudi ca vé
thé luc va tri Iue, khd néng lam viée véi cudng dé |dén
trong thdi gian dai.

3.3. Tiéu chi dénh gié phéttrién nguén nhan
lure chét luong cao vé diéu chinh co cdu hop Iy

(1). Piéu chinh co cu nhén luc CLC theo trinh
dd dao tao.

(2). Piéu chinh co cu nhan lue CLGC theo gidi
tinh.

(3). Biéu chinh co c&u nhan luc CLC theo vi tri
cdng viée.

Co cdu nhan luec CLC theo trinh dd daoe tao, co
cAu nhéan luc CLC theo gidi tinh, co cdu CLC theo vi
tri cdng viéc can diéu chinh hop Iy dua trén dic diém
clia mdi 18 chuic cling nhu nganh nghé hoat déng
cliatd chiic.

4. Két luan

Phat trién NNL CLC |la mét qua trinh kinh t& - x&
hd&i mang tinh chd déng, tich cuc, dugc thuc hién
théng qua hoat ddng clia nhiéu tdc nhan nhu: Nha
nude, doanh nghiép, cée té chite gido duc, ngudi lao
déng... Chinhvi vay, phét trién ngudn nhan luc chat
luong cao chiu su chi phdi bdi su tac ddng clia nhiéu
nhan t& chd quan va khach quan nhu: nhu cau thi
trudng lac ddng nganh, xu hudng hai nhap kinh t&
qudc t&, cdng tac dao tao va dao tao lai, cdng tac 18
chiic can bd, cong tac tao ddng luc lao dong. ..

Trong qué trinh phat trién NNL CLC, can xac dinh
va hé thdng hda mdt cdch khoa hoc céc tiéu chi
dénh gid ngudn nhan luc chat lugng cao dé t dé dé
ra chinh sdch, gidi phap thich hop nham kich thich
vanang cao hidu qué hoat déng phat trién NNL CLC
cho cac doanh nghiép, té chiic ndi riéng va phat trién
ngudn nhén luc clia Viét Nam néi chung trong thai
ky hdinhdp sau va rdng hién nay. U
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