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Tém tfit: Ngudn nhéin lyc (NNL) Tay Nguyén c6 ddp Gng dvoc nhu cdu phét trign kinh 18 xd hoi (KTXH) cia ving frong
bii cfinh céich mang cong nghiép 4.0 hay khong ld ¢t hdi lon cin dugc nghién cu gidi quyét. Bai viét sé tdp frung laim rd thyc
trang chdt lrong NNL tai Tay Nguyanva dy bdo nhu ou NNL cia ving trong béi cdnh cdch mang cong nghigp 4.0; 10 d6 ¢6 gidi
phap thu hit, ddotgo v pht trign NNL choving. Trong bdi céinh phét trign mgnh mé cia cdch mgng cong nghiép 4.0 nhu cfiu
NNL tai Tay Nguyén sé c6 nhing dic tho nhit dinh vi thé cing cdn nhing gidi phdp, chinh sdch phét trién nguén nhan lyc mang
tinhdac thy cho rigng Tay Nguyén. Theo quan diém cGa tdc gid, phdt trign NNL cho Tay Nguyén phii giéi quy&t dugc méu thudin
co bdn vé chit lugng NNL hign tqi vai dgc thd nhan lyc |8 nguéi dan tc thigu so chiém ty trong cao, trinh dé dao tgo con hgn
ché; v nhu cdu [onvé NNL c6 chat lvong coo trude yéu cu ciia cdch mang cong nghigp 4.0.

To khéa: Phdt trién ngudn nhiin Lyc, Tay Nguyén, Cach mang cong nghiap.

TAY NGUYEN HUMAN RESOURCE ACCORDING TO THE REQUIREMENT OF INDUSTRIAL REVOLUTION 4.0

Afbtract: Whether the human resources (HR) of the Tay Nguyen meet the regional socio-economic development need in the
context of industrial revolution 4.0 is the big question o be studied and solved. The artide will focus on darifying the situation quality
of Tay Nguyen human resources and forecasting regional human resources demand in the context of industrial revolution 4.0 to see
the demand for regional human resources in the next coming years; since then there are solutions fo attract, train and develop regional
human resources. In the context of strong development of the industrial revolution 4.0, the demand for Tay Nguyen human resources
will have certain characteristics, so it is also necessary to develop specific solutions and polides for Tay Nguyen. From the author’s
point of view, HRD for Tay Nguyen must solve the fundamental contradiction of current human resources quality with the specificity
of ethnic minorities account for a large poportion, the training level is limited; and high demand for high quality human resources
according to the requirements of the industrial revolution 4.0.

Key Word: Human resources development, Tay Nguyen, Industrial revolution.

1. Thuc trang chat luong nguén nhéan luc  thu hit nhan luc clia c& nudc vé Tay Nguyén dé khal

Tay Nguyén thac nhiing tai nguyén quy gié clia ving.

Tinh d&n h&t nAm 2017, toan khu vuc Tay Nguyén Béng 1: Quy mé nguén nhén luc Tay Nguyén
c6 3.527,9 nghin lao déng trén 15 tudi. Trong s& dd, DVT: Nghin ngudi
Pk Lék, Gia Lai, Lam Dﬁng la cac dia phu&ng cé 2013 2014 2015 2016 2017

nhiéu lao déng vdi s8 luongla 1.160,3; 870,7 va 799
nghin lao déng. Kon Tum va D2k Néng la hai dia
phuong ¢é quy md NNL it hon. Ngudn nhan luc Tay —
Nguy@n duoc hinh thanh tr2 ngudn I NNL 1a ngusi Glalal | 8215 | 8333 | 8424 | 8566 | 8707

dia phuong va NNL di cu co hoc tif cac dia phuong Qak Lak | 1.077.6 [ 1.092,7 | 11281 | 1.1494 [ 1.1680.3
khéac. NNL di cu co hoe tir céc dia phuong khéc chidm DakNong | 349.2 | 3935 | 3740 | 3813 | 3901

khodng 25% téng s8 lao déng clia viing, vdi ty 1& nhap LamBéng | 722,2 | 7489 | 7781 | 793.8 | 799.0

curhang nam khodng 2% téng dan s8. Ty 18 nay cao Nguén: https://www.gso.gov.vn

hon nhiéu so véi cac ving kinh t& xa hdi khac clia ca
nudc do Tay Nguyén da thuc hidn nhiéu chinh sach  * Truong Hai hoc Cang doan

Téy Nguyén | 3.249.4 | 3.316,8 | 3.415,8 [ 3.482,0 | 3.527.9
Kon Tum 2789 [ 2884 | 2932 | 3009 | 3078
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Mézc di quy md NNL Ién nhung ty 1& nhén luc da
qua dae tao tai Tay Nguyén lai khdng cao. Tinh chung
toan vlng, ty 1& nhan luc da qua dao tac nam 2017
chiém 14,3%. Ty 1& nay th&p han so vdi nhidu ving
kinh t& khac nhu Trung du va mi&n nti phia Bic la
17,1%; Tay BAc |a 51%; Bic trung bd va duyén hai
mién Trung la 20,6%'. Hién Tay Nguyén ciing la viing
co ty 18 lao ddng da qua dao tao chuy&n mén ki
thuat (CMKT) thdp nhat ¢ nudc. Diéu nay dat ra
nhu céu Ién vé nang cao chat lugng NNL nham dap
ting nhu cAu phat trién kinh t& x& hdi clia ving.

M&c dlU ty 1& nhan luc da qua dao tao & Tay
Nguyén lién tuc tdng qua cac ndm nhung viéc gia
tang ty 1& nhan luc da qua dao tao chua phan anh
su ti&n bd vé chat luong NNL Tay Nguyén. Vi, su
gia tdng nay 1a do su di cu luc lugng lac ddng cd
trinh d& tr céc ving khéac v& Tay Nguyén. Hon nita,
su gia tang trinh d6 GMKT clia NNL tai Tay Nguyén
con bat hop ly vé co cdu. Tée db tang lue lugng lao
ddng cé trinh d6 cao déng & muic cao nhat; tidp dé
& trinh &6 trung c&p nghé va trung cap chuy&n nghiép.
Trong khi dé, nhdm cdng nhan ki thuat lai ¢é tée dd
tang cham nh&t 1am cho nhdm cdng nhéan ki thuét
chi&m ty trong nhd nh&t trong co ciu luc luong lao
dong clla toan ving [5, trg 82].

Bdng 2 : Ty 18 lao déng d& qua dao tao cdc tinh

Tay Nouyén
BVT: %
2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017
Tay Nguyén | 131 12.3 13,3 13,1 143
Kon Tum 12.8 12,4 17,2 16,0 17,1
Gia Lai 10.4 10.8 10.8 112 105
Dk Lak 14,5 13,2 12,9 13,1 13,3
Bak Nang 9.4 8,0 10,0 8.7 11,7
Lam Déng 16,3 14,7 16,6 16,0 18,8

Nguén: https://www.gso.gov.vn

Hién cac tinh Tay Nguy&n dang day nhanh ti&n

thanh tuu déng ké trong viéc ndng cao trinh dd hoc
van clia NNL. Ty 18 t8t nghiép PTTH clia toan ving
lién tuc tAng qua cac nam. Nam hoc 2016 - 2017, ty
1& 5t nghiép PTTH dat 97,08%, cao hon ndm hoc
2015 - 2016 |a 6,36%. Ty |& biét chif trong dd tudi
15-551& 97,03%, 100% dan s6 trong dd tudi nay da
phd cap 18t nghiép trung hoc co 8.
Béng 3: Ty 1é t6t nghiép trung hoc phé théng

2012- | 2013- | 2014- | 2015- | 2016

2013 2014 2015 2016 2017

TayNguyén | 9710 | 9814 | 8761 90,72 | 97,08
Kon Tum 97,92 [ 9881 94,36 [ 96,72 | 9881
Gia Lai 9732 [ 97,01 77,26 | 90,77 | 96,60
Bk Lik 9573 [ 9814 | 8709 | 8674 | 9585
BékMNong | 9683 | 9835 | 9186 | 91,45 | 9551
Lam®Ddng | 9890 | 9884 | 9380 [ 9515 | 99.42

Nguén: httos/www.gso.gov.vn

Mac di cd ty 18 18t nghiép THPT caoc nhung
hién Tay Nguyén van la “ving tring” nhit cla ca
nudc vé gido duc vdi ty 18 tré em nhap hoc thap
nhat va cling cham céi thién nhat. Tay Nguy&n con
la mdt trong hai “viing triing” vé phat trién NNL vdi
ty 1& dan s& t8t nghiép THPT chi dat 17,8% (ndm
2009), tang 1én 22,9% (ndm 2018), so v&i muc binh
quén clia ca nudc tuong Ung la 23,55% va 32,9%,;
chi cao hon ving Péng bang séng Clu Long
(12,71% va 18,82%). Tinh DAk L&k c6 1y & dan s&
t6t nghiép THPT cao nhét viing Tay Nguyén nhung
cling chi dat 21,42% n&m 2009 va tang 1&n gan
24,4% nam 2018,

Vé dao tao chuyén mon ki thuat: Hién céac trudng
dai hoc cao déng trén dia ban Tay Nguyéncé 1.147
giao vién vdi luu lugng sinh vién hang nam 14 29,967
sinh vién. Hién toan viing chi cé riéng tinh Bak Néng
l& chua ¢é trudng dao tao trinh dé cao dé’mg, dai
hoc. Trung tAm dao tao clia toan ving ndm & Da
Lat, Dk LAk va mdt s8 co s& & Kon Tum.

dd thue hién quy o o ) .,

hoach phat trién Béng 4: 86 gido vién va sinh vién cdc truong dai hoe, cao dang

NNL nh&m phuc 2013 2014 2015 2016 2017

vy phdt trién| Khuvue |Giao vién | Sinh vién | Giao vien | Sinh vién | Giao vién | Sinh vién | Gigo vien | Sinh vién | Gigo vien | Sinh vien
KT - XH. Theo |TayNguyén | 1.411 | 42255 | 1.461 | 42770 | 1.609 | 40859 | 1.059 | 31.169 | 1.147 | 29967
dd, tAt ca cac |Kon Tum 152 1.358 200 | 3.285 196 | 2982 67 2234 66 2.052
tinh thude khu |Gia Lai 106 1.581 106 1.663 105 1.618 . . " "
vue déu day [Pk Lik 459 | 16.008 | 617 | 18.965 | &7 18193 | 562 | 14227 [ 632 [ 13.112
tang cudng giao |Pak Nong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
duc, dac tao|Lambéng 694 | 23308 | 538 | 18.857 | 637 | 18066 | 430 | 14708 | 449 | 14.803

nham nang cao
ch&t lugng
NNL. Nhar dé, cac tinh Tay Nguyén da dat duge nhiing
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Pdng thai, cling véi ty 1& nhan lue da qua dao tao
thap nhitng ki n&ng clia NNL Tay Nguyén cling thiéu
vathap. NNL Tay Nguyén chi ¢é k§ niing cao, thanh
thao va chuyén nghiép trong linh vuc gén véi céac
loai cay céng nghiép gia tri cao nhu ca phé, cao su,
hé tidu, didu, ché,... Didu nay thé hién & nang suit
lao ddng tr trong trot, ché bién céc loai cy nay ludn
cao hon nhiéu so vdi trung binh claca nudc, va dat
chat lugng cao hon nhiéu nude trong khu vue va thé
gidi. Ngoai ra, y thifc thai dé, tac phong, ky luat lao
déng clia dai bd phan céng nhéan, lac déng khu vuc
Tay Nguyén cdn thdp hon so vdi cédc ving kinh t&
khéc clia ca nudc. Tay Nguyén la viing da dan téc
v&i nhiing gid tri van hda truyén thdng khd phong
phUl, gidu ban sdc nhung cling chinh nhiing théi quen,
nép nght, t&p quan lac hdu nay lai la y&u t8 can tré
kha nang tiép thu va rén luyén nhiing ki nang clia
mot nén céng nghiép hién dai, hdi nhap. Van héa
trng x1t, nang luc giao tiép clia nhédm Ién lac ddng
Tay Nguyén cling han ché, nhat la véi nhom lac ddng
la nguai dan téc thiu s8 da dnh hudng khéng nhé
dén kha néng ting dung khoa hoc ky thuat, su thay
ddi tac phong 1am viéc clia NNL Tay Nguyén.

2. Nhu cau nguén nhan luc Tay Nguyén trudc
yéu cau ctia cach mang céng nghiép 4.0

Thé gidi da trdi qua ba cudc cdch mang céng
nghiép va dang budc vace cudc cach mang cdng
nghiép 1&n thir 4 - cadch mang cdng nghiép 4.0. Cudc
cach mang 4.0 kh&ingudn tor dau thé ky XX va thuc
su bét dau tr ndm 2010 véi nhing thanh tuu khoa
hoc, ky thuat vuagt bac cla cdch mang sd, tri tué
nhan tao (Al), hé théng tu ddng k&t ndi cao, cong
nghé sinh hoc, ¢dng nghé nano, nang lugng mdi,
vat lidu mdi,... K&t qua ma cudc cach mang cdng
nghi&p nay mang lai 1a su gia tAng vuot trdi vé ning
su&t va thu nhap. Cling nhu cac cude cdch mang
trudc day, cach mang céng nghiép 4.0 tac donglan
tda d8n su phat trién cac nganh khac trong nén kinh
t&. Cling theo du béo, cac cudc cach mang nay dién
ra ¢d xu hudng nhanh hon, thdi gian tén tai ngén
hon vé&i nhitng &nh hudng séu sic han.

Gach mang cong nghiép 4.0 - mdtxu thé tat yéu
khéng thé ngan can clia thai dai, md ra nhiéu co hdi
va thach thirc cho t&t ca cdc nén kinh t& cling nhu
cac dia phuong. Kéo theo dé |4 sé tao ra mdt su
dich chuy&n I6n NNL gilta cac qudc gia, cac thanh
phan kinh t&. Theo nghién ctiu clia Té chic Hop tac
va phét trién kinh t& (OECD), trong tuong lai, trung
binh 9% viéc lam hién nay cé nguy co bi thay thé
hoan toan béi tu ddng héa; khodng 47% céc céng
viéc hién tai & Mj cé thé sé bi&n mat vi tu déng hda;
30% viéc lam sé trdi qua qua trinh trang bi lai, bao
gbm céc k¥ ndng mdi. Khi robot héa va tu dong hda

phét trién manh mé, hang triéu ngudi & roi vao cnh
thatnghiép, d&c biét 14 nhiing nhan cdng trong nganh
van tai, k& todn, mdi gidi bat déng san hay bdo hiém
hay mét s6 nganh sl dung nhiéu lao déng phé thdng.
Bén canh d6, y&u cau ddi vdi chat lugng NNL 1a mot
trong nhing van dé I&n nhat trong cude cach mang
cong nghiép 4.0 do nhing thiu hut 16n c& vé &
luong va chat lugng NNL cho nén ¢dng nghiép st
dung céng nghé cao. Trong bdi canh Viét Nam chua
dap Ung duge nhu cau nhan lue clianén cong nghiép
3.0 thi xu hudng phat trién cach mang céng nghiép
4.0 hién nay dang la thach thitc I6n cho kinh t& Viét
Nam, trong dé ¢é kinh t& Tay Nguyén.

Cach mang cdng nghiép 4.0 sé tac ddng manh
mé dén thi trudng lao ddng & Tay Nguyén trong thdi
gian t&i & c& lao ddng trong linh vuc ndng - Iam -
ngu nghiép; cong nghiép va thuong maidich vu.

+ Nhan luc trong linh vue ndng nghiép: Cach
mang ¢dng nghiép 4.0 sé ddy nhanh téc dé tng dung
khoa hoc céng nghé trong linh vuc néng nghiép &
Tay Nguyén. Ap dung co gidi hda vén dugc coila
chia khéa nhadm néng cao n&ng suét lao déngva da
dang héa kinh t& néng nghiép vi thé s& nhanh chéng
duagc trién khai & Tay Nguy&n nhu mét nhu cau tat
y&u. Cuing vdi sur phét trién clia médt nén néng nghiép
cong nghé cao & Tay Nguyén la nhu cau Ién vé NNL
¢d trinh d tuong Ung. Trude hét, dé 1a ddi ngl doanh
nhan d4u tu trong Iinh vuc néng nghiép. Pay la luc
luong nong c8t tao da cho su phét trién ndéng nghiép
chét lugng cao & Tay Nguyén. Tiép dd la déi ngl ky
su phan mém, tu déng hda. Pay 1a luc lugng lao
ddng thic ddy viée Ung dung céc thanh tuu khoa
hoc k§ thuét trén thé gidi vao linh vue ndéng nghiép &
Tay Nguyén. Su phét trién clia nong nghiép ludn
cén nhitng ki su céng nghé sinh hoc vi ho ¢ vai trd
I&n trong viée tao ranhing giéng cay trdéng, vat nudi
¢d néng sudt cao hon. Hién tai, Tay Nguyén da trd
thanh khu vuc san xudt hang héa néng nghiép 1dn
clia cé nudc vdinhiéu loai cy cdng nghiép ¢é gia tri
cao nhu ca phé, cacao, hd tiéu, cao su,... Trong
tuong lai, ndéng nghi&p van |a nganh th& manh cla
Tay Nguy&n trong phat trién kinh t& - x& hdi, vi thé,
nhu c&u nhan luc chat luong cao trong linh vuc nay
& rat1én.

+ Nhén luc trong Inh vue cdng nghiép: Clng vdi
su phat trién clia nén ndéng nghiép céng nghé cao la
su phat trién clia nén cong nghiép ché bién va
logistic. Yéu cau clia nén san xuat ndng nghiép &
day nhanh qua trinh ché& bién va rit ngn thai gian
giao hang dit ranhu cau I18n vé luc lugang lac déng
trong Inh vuc nay. Luc lugng lao ddng gian don trong
nganh cdng nghiép ch& bién cling cd su tac ddng
manh mé do su xuét hién clia robot va tri tué nhan
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tao. Thay vao d la luc lugng lao ddng cd kha néng
diéu khién, van hanh robot, cdng nghé. Suxuat hién
clia cdc nganh céng nghiép mdi nhu céng nghép
dién ti, dién nang lugng mat trdi, dién todn dam
may, in 3D hay internet van vat cling lam xuét hién
nhu cau vé luc luong lao ddng trong linh vuc nay.
Cac nganh cong nghiép truyén théng dang st dung
cdng ngh& tham dung lac dong clia Tay Nguyén hién
nay nhu so ché& ndng sén, khai thac khoang san... sé
la nhitng nganh bi tac ddng nhiéu nhét tir cdch mang
4.0, bdi nhiéu khau hién tai ddi hdi st dung lao ddng
gidn don sé bi thay thé b&ng robot. Hon nita, Tay
Nguyén dang trién khai xay Dé an “Xay dung thanh
phd Da Lat trd thanh thanh phd théng minh giai doan
2017-2020, tAm nhin d&n n&m 2025" vdi 9 linh vuc
chinh s& duoc tap trung trién khai la: Chinh quyén
s8; Néng nghiép théng minh; Gido duc théng minh;
Y t& thong minh; Du lich théng minh; Giao théng
théng minh; Thanh phd an toan; Quy hoach dd thi
thdng minh; va linh vuc méi trudng. DE thuc hién dé
an, Tay Nguy&n can mét luc luong lao ddng cd chat
luong cao tuong tng phuc vu che 9 linh vuce trén,
Su thanh céng clia Lam Bdng sé cd téc déng lan tda
dén céc khu vuc thanh thi khac clia Tay Nguyén.

+ Trong linh vuc thugng mai, dich vu: Theo
nghién ctiu clia ILO, cung vdi su phat trién clia kinh
t& 1a nhing nhu cau mdi vé& thueng mai dich vu.
Nang suat va diéu kién lam viéc duoc cai thién cé
thé dan dé&n gidm gid |am va tao ra nhiéu dich vu va
sén pham gidi tri hon, Cach mang s8 s& ¢6 xu hudng
chuyén dich ngudi lac déng sang lam nhiing cdng
viéc |y khach hang lam trung taAm trong linh vuc
dich vu. Céc nganh dich vu & Tay Nguyén phat
trién theo hudng chuyén nghiép va hién dai hon,
ddi hdi NNL cd ky nang va trinh dé cao hon. Viée
ing dung cdng nghé méi cé thé cdi thién didu kién
an toan tai noilam viée, tang ndng sudt, tién luong
va thic ddy nhidu loai nhu c4u, trong dé phd bién
la dich vu du lich. Nhu c&u vé dich vu du lich théng
minh tai Tay Nguyén cling lam xu&t hién nhu cau
v& NNL trong linh vuc du lich & trinh dé cao hon.
Clng vdiné |1a su gia tang du kién v& ludng FDI va
viéc ti€p can dé dang hon vdi cdc thi trudng xuat
kh&u I&n bat nguén tir cac Hiép dinh Thuang mai
Tu do (FTA), dic biét la Hiép dinh D&i tac Tean
di&n va Ti&n bd xuyén Thai Binh Duong (GPTPP)
va Higép dinh Thuong mai tv do EU-Viét Nam khi
cac hiép dinh nay dugc phé chuan. T4t cé tao ra su
chuyén bi&n nang ddng v& NNL trong linh vuc thuang
mai - dich vu tai Tay Nguyén.

Ngoai ra, su phat trién clia cdch mang céng
nghiép 4.0 cling tao ra nhidu ca hdi vé& phat trién
dich vu cilla Viét Nam ndi chung, Tay Nguyén ndi
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riéng. Nhiéu viéc lam mdi s& xuat hién, ddc biét 1a
nhifng viéc lam dodi héi su tuong tac cao véi khach
hang ma robot khang c6 kha néng thay th&, chang
han nhu Iinh vue du lich, nha hang, khach san, cham
sde sc khod cling nhu céc céng viée lién quan dén
ludt phap, chinh tri, x& hdiva van hod. Day sélaco
héi vige lam cho nhiéu lao ddng & Tay Nguyén ndi
riéng, Viét Nam néi chung.

3. Giai phap phat trién nguén nhan luc
Tay Nguyén

Dé dap (ing nhu cAu nhan luc cho phét trién kinh
t& xa hdi & Tay Nguyén trude yéu cau clia cach mang
cong nghiép 4.0 Tay Nguyén can tap trung vao mot
6 gidi phap nham phat trién NNL sau:

Thif nhét, Tang cudng gido duc, déo tao nhdm
néng cao chat fuong NNL Tay Nguyén

Gidi phap quan trong nhat trong viéc phat trién
NNL Tay Nguyén la tAng cudng giao duc, dao tao
nhdm nang cao chat luong NNL. Day vira |a gidi
phép tao ra su phat trién bén viing ctia NNL Tay
MNguyén, vira la céng cu quan trong tao ra NNL cd
chat lugng phi hop cho su phéat trién Tay Nguyén
trong bdi cdnh cach mang céng nghiép 4.0. Gido
duc dao tao s& gidi quy&t mau thuan cin ban gilta
thuc trang chdt luong th&p clia NNL va nhu cau Ién
v& NNL ¢6 chat luong cao dép Ung yéu cau clia céch
mang céng nghiép 4.0. Gido duc dao tao tai Tay
Nguyén trudc h&t cAn déi mai cin ban vé& nhan thc,
tu duy gido duc. Bé 1a hoat ddng gido duc dac tac
hudng dén muc tiéu chuyén ddi mé hinh ting trudng
ttr phat trién kinh t& theo chidu réng sang phat trién
kinh t& theo chidu sau, dua vao tién bd khoa hoc - ky
thuat tlr thanh qua clla cudc cach mang céng nghiép
4.0, Giac duc dao tac NNL Tay Nguyén hudng tdi
muc tidu phat trién toan dién ca vé thé véc, tri tud,
trinh d6 hoc van, trinh dd CMKT, ki ning nghé nghiép
clatoan bé luc lugng lac ddng tai Tay Nguyén nhung
trudc hét tap trung vao nhdm lao déng dic thi do
doi hdi cda cach mang céng nghiép 4.0. D4 1a, dbi
ngl nhan luc chat lugng cao trong Iinh vue néng
nghiép chat lugng cao nhu ddi ngl doanh nhan trong
linh vuc néng nghiép, cac ki suphan mém, tu déng
héa, ki su ndng nghiép,... Ti€p dé la tap trung dao
tao nhan luc chat lugng cao trong nganh cdng nghiép
ché& bién ¢d kha nang van hanh va lng dung céc
cdng nghé tién tién cla cach mang 4.0 nhu tu déng
hda, in 3D, internet van vat,... Gidao duc - dao tao
NNL cho Tay Nguyén cling ¢an chi y d&n nhém ddi
tuwgng nhén luc trong linh vue thugng mai dich vu,
B4 la nhitng nhan luc lam viée trong linh vure du
lich, gidi tri, thuang mai hién dai (ing vdi nén kinh t&
phat trién nang déng nh& nhiing thanh qua clia cach
mang cong nghiép 4.0. D& lam dugc didu nay,
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Tay Nguyén cén cd chinh sach phét trién NNL dic
thi, toan dién va dli manh dé thic ddy phat trién
gido duc - dao tao NNL Tay Nguyén, trong dd co uu
tién d&c biét cho NNL |& ngudi dan téc thidu sd.
Trude hét la chinh sach hd trg vé tai chinh cho gido
duc dao tao vdi nhing nhém nhan luc ma Tay
Nguyén dang thiu, y&u so vdi nhu ciu phat trién.
Ti€p &4 la chinh sach day nghé cho lao déng phd
théng. Tay Nguyén can tiép tuc dau tu day nghé cho
lac ddng phd théng nhung cén ¢d su chon loc vé
nghé hudng d&n tao viéc lam bén viing cho ngudi
dan Tay Nguyén. Hién Tay Nguyén dang ¢6 lgi thé
v& ndng nghiép va ché bién ndng san vi thé Tay
Nguyén cén tap trung day céc ki ning nghé gén véi
cac Iinhvue nay. Dé la céc ky ndng vé cham séc cay
trdng, k§ nang tréng cay céng nghiép gin vdi ndng
nghiép sach, kj néng bac quan hang ndng san, ki
né&ngvan hang may ndng nghiép,... Viéc lam nay la
rat can thiét & Tay Nguyén do xudt phét diém thap
clia NNL Tay Nguyén dé la: (i) ty 1& ngudi dan téc
thiéu s8 16n - khé cd kha nang ti€p thu nhitng nghé
phttc tap; (i) ngudi Tay Nguyén lam ndng - lam nghiép
nhiéu nam nhung chil y&u san xuét theo kinh nghiém
chua cé ('ng dung cdng nghé; (iii) phat trién néng
nghiép sach dang la xu hudng tat y&u cla ndng
nghiép hién dai. Ngoaira, Tay Nguyén ciing can tap
trung cho cdc nghé phuc vu nén edng nghiép chéat
lugng cao, cac nghé gén vdi céc loai hinh dich vu hd
tro cho sén xuét - ch& bién ndng 1dm san nhu sta
chita, van tai, bdo hiém, du lich,...

Pé rit ngén thai gian gido duc - dao tao NNL cho
Tay Nguyén, viéc thu hep khodng céch gilta dao tao
nghé va nhu cau clia doanh nghiép la rdt can thiét.
Pé lam dugc didu nay cin ¢é su phdi hop chitché
gilfa cac co s& dao tao tai Tay Nguyén va céc doanh
nghiép. Tay Nguyén cin cé chinh sach khuyén khich
cac doanh nghiép nang cao trach nhiém trong céng
tac day nghé theo ding tinh than clla luat day nghé,
bao gdm: (i) phdi hop véi co sd dao tao dé cung cép
gido vién, hd tro trang thiét bi dao tao,...; (i) d4t
hang cho céc co s& dao tao, (iii) truc tiép tham gia
vao cac hoat ddng dao tao nghé nghiép nhu xay
dung tiéu chu&n ki nang nghé, xac dinh danh muc
nghé dao tao, xy dung chuong trinh dao tao,..; (iv)
cung cdp théng tin nhu cau nhan luc cho céc co sd
day nghé; (v) tham gia kiém tra danh gia chat luong
dao tao cling nhu cung cép thdng tin phan hdi vé
chét luong dao tao. Nguoce lai, cde co sd dao tao
nghé tai Tay Nguyén can ti8p nhan céc thdng tin tir
phia doanh nghiép va thay ddi qua trinh dao tao
nham dap (ng véi nhu cau thi trudng lac déng. Tich
cuc, chl déng tim bién phap nang cao chét lugng
dao tao, lién k&t véi céc doanh nghiép dé t8 chitc

dao tao theo nhu cau clia deanh nghiép hodc dao
tao dén dau nhu cau cho doanh nghiép.

Mbt trang nhiing gidi phap cd tinh dét pha nham
nang cao chat luong dao tao nghé tai Tay Nguyén
va rdt ngén khodng céch gilta dao tao véinhu céu
clia doanh nghiép la dua doanh nghiép tr& thanh
mot trong nhing chi thé tham gia dao tao nghé
nghiép vdi vai tro vira |a nha dau tu vira 1a khach
hang. V&ingudn luc tai chinh manh va am hiéu sau
s&c nhu cAu dao tao, cac doanh nghiép khi trd thanh
chl dau tu clia cac co s& dao tao nghé sé tao ra su
ddt phd vé chat luong va hiéu quéa dao tao.

Thit hai, thu hit nguén nhén luc chat luong cao
vé lam viéc tai Tay Nguyén

Trong ngdn han, gido duc - dao tao khé tao ra su
chuyén bién nhanh vé& chat lugng NNL tai Tay Nguyén
vi thé thu hit NNL ¢6 chat lugng cao vé Tay Nguyén
lam viéc la gi&i phap quan trong va cén thiét. Ngudn
nhan lue chat lugng cao ma Tay Nguyén cén thu hit
trudc hét la ddi ngll doanh nhan vdi tiém luc vé vén,
nang luc quan ly, kinh nghi@m thi trudng vé dau tu
tai Tay Nguyén. Dé thu hdt luc lugng lac dong nay
Tay Nguyén can md rdéng céc chinh sach thu hit dau
tu, chinh séach phat trién cac khu cdng nghiép (cum
cdng nghiép), tao co ché thdng thodng cho cédc nha
dau tu v& Tay Nguyén. B&n canh dé, Tay Nguyén
can da dang hda céc hinh thie xtc tién dau tu: Héi
nghi xtc tién dau tu, théng qua cac chuongtrinh ddi
ngoai, théng qua bao, daiva cdc phuong tién truyén
thong,... dé xdc tién dau tu. Gac trung tAm xtc tién
dau tu clia 5 tinh Tay Nguyén can cé su phdi hop
chiét ché véinhau trong xUc tién dau tu va 8y dé lam
cau ndi gilta chinh quyén vdi cdc nha dau tu trong
nude clng nhu nha dau tu nude ngoai. Dong thdi,
cai tién cac phuong thice xic tién dau tu theo hudng
cd trong tAm, trong diém, theo tirng nganh, Iinh vue,
khu vite va theo ddi tac, tranh tinh trang xdc tién dau
tu tran lan. DAy la nhitng diém quan trong nham thu
hat d6i ngl doanh nhan vé Tay Nguyén.

Bén canh dd, thu hit ddi ngd cac nha khoa hoc,
d&c biét 1a cac nha khoa hoc trong linh vuc néng
nghiép, cdng nghiép ché bién, khai thac khodng san
cling la nhidm vu quan trong trong phat trién NNL
Tay Nguyén. Clng vdi ho la ddi ngl cac ky su bao
gom ¢a ky sur cdng nghé va ki su ky thuat. Day sé la
nhiing luc lugng lao ddng thic ddy suc phat trién
kinh t& theo chiéu siu - kinh t& dua trén nhitng ting
dung céng nghé hién dai tai Tay Nguyén. D& |am
duoc didu nay, viéc tao chinh sdch dic thi |a rat
quan trong. Tay Nguyén ¢é thé van dung chinh séch
d&c thi nham tao diéu kién vé& nha &, phuong tién di
lai, vAn phong va diéu kién lam viéc,... dé thu hut
nhitng déi tuong lao ddng nay. Clng vdi dé |a viée
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tuyén truyén v& mot mai trudng lam vide ly tudng tai
Tay Nguyén: Thda siic sdng tao, mdi trudng lam
viéc than thidén, méi trudng sdng khdng & nhiém, ...

Thu hdt NNL chat lugng cao trong linh vue du
lich cling rat can thi&t & Tay Nguyén trong bdi canh
hién tai. Su phat trién clia du lich sinh thai gén vdi
cac dic trung clia van hda dan toc thiGu s6 sé xuat
hién nhu cAu I&n nhitng ngudi lam du lich. D& tac ra
céac dich vu du lich chat lugng cao gén vdi phat trién
du lich bén viing trude hét can tap trung cho y&u té
con ngudi. Trudc hét ho la nhng ngudi cd tu duy
lam du lich, am hiéu vé& van héa dia phuong va mudn
gén bd 1au dai véi Tay Nguyén.

P& thu hat NNL ¢é chéat lvgng cao vé Tay Nguyén
lam viée, vung kinh t& Tay Nguyén can xay dung
trang théng tin dién ti danh cho ngudi lac déng.
Tay Nguyén can phéi trd thanh “vung dugc lua chon”
“mién dat hira" clia ngudn nhan tai tiém nang tor
kh&p nai trén Viét Nam va cd ti nude ngoai. Tay
Nguyén can xac dinh “thuong hiéu” clia ving bao
guat cac nhiém vu, gia tri, dac trung, van hda va lgi
th& canh tranh ¢dt 161, Bdng thai, quéng ba thuong
hiéu nay thdng qua céc chién dich nang cao nhan
thic cdng ching trén cac tinh thanh khac & Viét Nam
va trong cdng ddng qudc t&.

“Tai sac lua chon Tay Nguyén?”: Cac trang thdng
tin dién t lao ddng toan dién phai cung c&p théng
tin cho nhédm nhép cu tiém nang nhing théng tin
thuc t& v& ving va nhing thdng tin lién quan viéc
lap nghiép tai viing, chdng han nhu: mai trudng
sdng trong lanh; chat lugng va chi phi sinh hoat;
cac lua chon cham séc stic khde, nha &, gido duc,
giao théng van tai, théng tin lién lac va ngdn ng;
I&i s6ng va lua chon vui chai gidi tri; va cac ngudn
luc toan dién nhu cac dai st quan trong khu vuc,
cdc cau lac bd va té chite x& hdi, cling nhu cdc hd
trochonhapeu.

“Lam viéc tai TAy Nguy&n”: Céng théng tin viéc
lam nén cdng khai thdng tin chi ti&t v& cac khia
canh khac khi lam viéc tai Tay Nguyén, vidu nhu
mufc luong trung binh va digu kién lam viéc. Ngoai
théng tin v& céc chinh sach thu hat lac ddng, trang
thdng tin di&n td can cung cdp danh sédch minh
bach ti&n luong udc tinh trong mdi nganh nghé
ddc thu. Trang thong tin dién t& cling can cung
c&p mdt cainhin tdng quan chi tit clia tirng Iinh
vuc quan trong ma viing dang quang ba clng nhu
nhu cau vé& NNL trong tirng linh vue. Trong céc
trang théng tin cu thé clia méi linh vuc, can cd
dudng lién k&t truce ti€p dé&n danh séch viéc lam
cu thé trong linh vuc dd, lidt k& danh sach céng
viéc sén ¢é cho cd ngudilao déng. Céc cdng viée
can phéi dugc phan loai theo nganh céng nghiép
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then chdt ma Tay Nguyén dang dinh hudng phat
trién trong béi cédnh cach mang coéng nghiép 4.0,
nhung cling cé thé tim ki&m theo chiic ndng céng
viéc, kinh nghiém va loai hinh cdng viéc, nhu trinh
bay trong hinh trén.

Thif ba, cd chinh sdch trong dung déi vai NNL
chét luong cao

Tay Nguyén cin nhan thic sau sdc rang NNL
chét lugng cao ¢4 vai trd quan trong nhat vi thé can
¢ chinh séch thu hut, trong dung va dai ngd hop ly
vGi NNL chét lugng cao dang lam viéc tai Tay Nguyén.
P4 1a ddi ngl cdc nha quan Iy, gido vién, béo sT,...
C6 thé day khéng phai NNL truc tidp tao ra GDP cho
cac tinh nhung théng qua chat lugng phuc vu ciia ho
ma Tay Nguyén cé thé phét trién duge NNL chat
lugng cao va thu hit nhiing ngudi lac déng cé chat
lugng cao vé& Tay Nguyén lam viéc. DE thé hién quan
diém trong dung nhan tai, chinh quyén Tay Nguyén
can ¢ chinh séch ré rang trong viée thu hat, bd tri
st dung, tra thi lao lao ddng hop Iy va tao co hdi
thang ti€n cho NNL chat lugng cao tai Tay Nguyén.
Bén canh dé, Tay Nguyén c¢é thé thuc hién chinh
sach trong dung NNL chét lugng cao thdng qua viée
khuyé&n khich NNL tai chd tham gia cac chuong trinh
gido duc - dao tao d& néng cao trinh dé, ki nang lam
viéc thdng qua cac bién phap: (i) tAng cudng cdng
tac tuyén truyén, gido duc, nang cao nhan thiec clia
x4 hdi v& hoc tAp nang cao trinh d&; (i) ddy manh
céng tac dinh hudng nghé& nghiép cho hoc sinh trung
hoc co s& va phd théng trung hoc gilp ho dinh hudng
nghé nghiép r& rang, lua chon nghé hoc phihop vdi
nang luc ban than va nhu cau xa héi; {iii) b tri st
dung loa ddng hap ly sau dac tao; (iv) tdng cudng
cdc ngudn luc tai chinh cho dao tao nhdm gidm chi
cho ngudi hoc. TAt cd céc bién phap nay sé khuyén
khich ngudi Tay Nguyén tich cuc hoc tap, ndng cao
trinh dé ddp tng nhu cau vé NNL cla cdch mang
cdngnghiép4.0.d
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