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Tém fit: Cdc nudctrén the gioi néi chung v Yigt Namndi riéng dang budc vdo cudc cdch mang cong nghiép 4.0 (CMCN4.0).
Cudc cdch mang méi nity dang tdc dong s siic dén nhidu finh vyc khéc nhau ciia doi séng %@ hei. N6 mang dén cho cic qudc gia
cohgi dé thay doi bo mijt kinh 16 - x@ hoi, nhung tiém an nhiéu i ro, théch thic khon lubng. Bai viét tap trung phén tichkinh nghigm
cla cfic qudc gia: Duic, My, Nhit Ban, O-xrayli-a, Trung Quéic, Han quoc vé co hgi val thich thirc dat ra doi véi tdc dang oo cdch
mang cong nghiép 4.0va dé xudt goi y d6i véi Viat Nam trong ting pho véi cdich mgng cong nghigp 4.0.

Tir khda: Cach mang cong nghigp 4.0; kinh nghigm 4.0.

EXPERIENCE OF SOME COUNTRIES BEFORE INDUSTRIAL REVOLUTION 4.0 AND SUGGESTIONS FOR VIETNAM

Abstract: Countries in the world in general and Vietnam in particular are entering the industrial revolution 4.0 (CMCN 4.0).
This new revolutionis profoundly affecting many different areas of social life. It gives countries the opportunity fo change the socio-
economic face, but potential risks and incalculable challenges. The paper focuses on analyzing the experiences of countries: Gemnany,
the United States, Japan, Australia, China, and Korea on the opportunities and challenges posed to the impact of the industrial
revolution. 4.0 and suggestions for Yietnam inresponse to the industrial revolution 4.0.
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dch mang cdng nghiép 1an thi 4, hay con goi

la Cach mang céng nghiép 4.0 {Industry 4.0)

l& dua trén nén tang cdng nghé s& va tich
hop tat cd cdc cong nghé théng minh ¢ t6i uu hda
quy trinh, phuong thiic sén xuit; nhdn manh nhing
cdng nghé dang va sé cé tac ddng I6n nhat la céng
nghé&in 3D, cdng nghé sinh hoc, cdng nghé vat lidu
mdi, cong nghé tu déng hda, ngudi may,...

Su ra dai clla cudc Cach mang céng nghiép 4.0
dem lai nhiéu thay déi trong moi m&t clia dai séng
x& hdi. Vide dp dung nhiing céng nghé tién tién phan
nao néngcao qua trinh san xuat, han ché dugc slc
ngudi. Chatluong san phadm theo dé duoc dam béo
do kiém soat duoc tir khau nguyén vat lidu cho dén
khi thanh hinh va chuy&n dé&n tay ngudi tiéu ding.
Han nla, con ngudi s& khéng phai truc tiép lam viéc
& nhitng mdi truding lam viée nguy hiém, gidm ty 1&
tl vong, b&nh tat trong qud trinh lao déng.

" Tran Thi Van Hoa (2017), Cdch mang cding nghigp 4.0 van dé
dai ra cho phal trign kinh 16 - xa hoi va hoi nhap quoc 16 cila
\/igt Nam, Nxb Chinh tri Qudc gia Su that, Ha Noi, tr.150, 151,
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1. Kinh nghiém cia mét s6 quéc gia trudc
cudc cach mang céng nghiép 4.0

1.1. Die

Bite la mét trong nhing nude tién phong trong
CMCN4.0, Ian dau tién duoc dé cap trong ban k&
hoach hanh déng “Chién luoc céng nghé cao dén
ndm 2020" dugc Chinh phll Blc théng gua thang 3/
2012. Buc dua ra muc tiéu d&n nam 2020 trd thanh
nha cungcip dich vu tién phang cho hé théng thuc
t&€ do. Khdng gidng nhu cdc qudc gia cdng nghiép
khac, Bic van duy tri luc luong lao déng trong mot
s8 nganh &n dinh trong khi van tich hap céc tién bd
céng nghé mdi vao cac san pham va quy trinh san
xuétcéng nghiép.

Chién lugc cong nghé cao dé&n nam 2020
bao gdm™:

- “S&p x&p thi tu uu tién nhing thach thiic lién
quan d&n tao ra gia tri va chét luang cudc séng. Gac
Ity ¥ cAn xem xét khi s&p x&p cac thif tu uu tién bao
gdm: Nén kinh t& va xa hdi s8, nén kinh t& va ning
luong bén viing, noi lam viéc séng tao, séng lanh
manh, di ddng thdng minh, an ninh dan dung.

* Tnigng Pai hoc Cang doan
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- Tao |ap hé thdng va chuyén giao: Clng ¢d su
hgptac gitta cac cdng ty, cac trudng dai hoe va cac
t6 chitc nghién cltu nham thiic ddy hop tac qudc té.

- D&i mdi trong cdng nghiép: Thic ddy su phat
trién clia cac nganh céng nghiép ¢d tinh canh tranh
manh dé& cé thé canh tranh mét cach toan dién véi
nhifng d&i thi c&p ti&n nhat trén th& gidi. D& lam
duac nhu vay, tiém nang van cé clia cac cdng nghé
chd chét nhu vi dién ti va céng nghé pin can dugc
khai théc, cdc doanh nghiép vita va nhd can duge hd
tror, cdc sang kién ddi mdi khdi dau cho khéi su kinh
doanh cén duoc tAng cudng, cac khu vuc y&u kém
vé& cAu tric cén dugc phat trién manh vé tiém nang.

- Nén tdng ddi mdi than thién: Diéu nay cé nghta
la tao ra cac didu kién thuan lgi cho ddi mdi. Su ddi
mdi ddi hdi madt hé sinh thdi thic ddy tinh sang tao,
su' xuAt sic va tinh than kinh doanh. B&i vay, chinh
sach clia Duic 1a tAp trung vao thic ddy viéc tao ra
nhitng diéu kién than thi&n véi d&i mdi, thic déy tdc
dd va stic manh cla ddi mdi, bi€n nudc Duc trd
thanh mét trung tdm thu hit vén déu tu mao hiém.

- Minh bach va tham gia: B8i mdi ¢én duoc thuc
hién va nudi dudng tir trong long cliaxa hdi. Do vay,
chinh sach clia nudc Dlc 1a mé rdng va cdi tién giao
tiép khoa hoc, tAng cudng su' cdi md clia tat cd moi
ngudi ddi vdi nhitng déi mdiva thay déi mang tinh
x4 hdiva céng nghiép théng qua khuy&n khich su
tham gia clla ngudi dan vaoc céc cudc déi thoai va
nghién clu.

Chii truong clia Chinh phtl Buc 14 phét trién dat
nudc thanh mdt qudc gia dan dau trong cude GMCN
4.0. Chinh phil e dinh vi tuong laila nha cung cép
dich vu tién phong cho hé théng thuc t& o d&n nam
2020 va thic ddy viéc xay dung, phat trién cac gidi
phap théng minh, déc biét1a cac nha may thong minh.

CMCNA4.0 lam thay ddi viéc lam, chi yéu thiu
hut v& nhan luc, & Pic dat tAng trudng binh quan
1,0%/nam va ty 1& khuéch tan céng nghé 1a 50%, thi
d&n n&m 2025 P lc ¢d thém 350.000 viéc lam, tuong
duong 5% luc lugng lao déng (khodng 7 triéu ngudi).
Do vay, dé cd gidi phap déi phd véi van dé nay, hién
nay Dlc da cé chuyén ddng nhanh trong cac quyét
sach chinh tri nhu n&i réng chinh sach nhap cu. Sau
khi phat ddng CMCN4.0, B ic dang tim cach thu hat
lao ddng nude ngoai, ddc biét trong Iinh vue ki thuét
- cdng nghé cao va cdng nghé thdng tin®,

1.2. My

My & nude di dau trong hé thdng sdn xuat toan
cAu, dic bidt 1a linh vuc s&n xudt nng cao, My cd
budc chudn bi chc chin va cu thé dé dén dau xu
hudng cdng nghé mdi, gil vai trd khéng chi la nudc

tham gia ma phéi la nudc dan dau xu hudng phat
trién toan cau nay.

CMCN4.0 d& mang lai rat nhiéu tiém ndng dé
nang cao san choi toan cau cho cac cong ty clla My
va tao cho ho co hdi dé phuc vu cho viée sén xuat
nhiéu han, khi céc céng ty clia My chinh xédc cac lua
chon ngudn cung Ung va ap dung CMCN4.0, thi
chling sé la t&i uu dé ting kha ning canh tranh, tan
dung nhiing lgi ich clia viéc ban dia héa va sén xuét
¢d lgi cho thi trugng My,

Théch thitc CMCN4.0 véi My vé ngudn nhan luc,
tr ndm 2000-2007, mdi nam My ¢é khodng 200.000
lac déng s&n xudt bd ra nudc ngoailam viéc, nhung
clng cd khoang 265.000 lao ddng s&n xudt tir nude
ngoai dén My lam viéc. GMCN 4.0 sé tdc déng dén
tat ca cac nganh va ty 18 that nghiép du bao ngay
cang gia tAng. Viéc hién dai hda, tu ddng héa, rd
b&thda,... S& thay thé lao ddng phé thdng, lao déng
c6 trinh d& chuyén mén k thuat thap. Viéc tat yéu
phai tinh d&n chién luge dé 1a: (1) Nghién cliu, stia
déi, bd sung cac qui dinh mdi vao cac van ban ché
dd chinh séch hién hanh; (2) Chinh quyén dia phuong
cac Bang phaixay dung 16 trinh va nang cao trach
nhiém néng cao trinh db chuyé&n mdn k¥ thut cho
ngudi lao déng, gidi quyét vide lam, thu nhép, an
sinh xa hdi.

1.3. Nhét Ban

Ngay 16 thang 4 ndm 201 3, Ghinh phl Nhat Ban
da théng bao Chién lugc tai sinh Nhat Ban - Nhat
Ban da quay lai (Japan Revitalization Strategy - JA-
PAN is BACK). Ghién lugc tap trung vao 3 k& hoach
hanh déng: (1) K& hoach téi sinh céng nghiép, (2)
K& hoach tao thi truagng chién luge, (3) Chién luge
vUtan ratoan cu. K& hoach téi sinh cong nghiép tap
trung vao thic ddy céc chuong trinh céi cach, taico
c&u; caicach hé théng lam vigc va téng cudng nang
luc clia ngudn nhan luc; thic ddy khoa hoc - cdng
nghé va sang tao; trd thanh xa hoi dan dau vé cong
ngh& théng tin; déi mdi cac doanh nghiép vira va
nhd cla Nhat Ban. K& hoach tao thi trudng chién
luge tap trung vao 4 chil dé, bao gdm: (1) Tangcudng
tudi tho khde manh clia quéc gia; (2) Nhan thiic vé
cung va cau nang luong kinh t8 va sach; (3) Xay
dung k&t cau ha tang cho th& hé mdi kinh t&, tién
nghiva an toan; (4) Xay dung céc céng dong khu
vue st dung nhiing ngudn luc dia phuong dic thi
dé thu hit thé gidi.

Viéc con ngudi bi thay thé bdi may mée cling da va
dang thanh hién thuc. Céng ty bao hiém nhan tho

2 Nguyén Van Binh (2017), Vigt Nam vdi cude cach mang cong
nghigp idn thif b, NXB Bai hoc Kinh té qudc dén, tr.75.
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Fukoku Mutual (Nhé&t Ban) cho biét viéc thay nhén vién
clia minh béng hé théng Al cé khé ndng tinh toan tién
tra bao hiém, s& téng hidu sudt lam viéc thém 30% va
¢6 thé thu hdi van déu tu chuadén 2 nam.

Theo bao cdo ndm 2015 cla hoc vién Nghién
ctru Nomura (Nhat Ban), dén ndm 2035, gan mdt
ntta s6 viée Iam tai Nhat Ban cd thé sé do robot dam
nhiém. Mdt nha may cla hang Adidas & Puc bat
dau ding ré-bot sén xudt giay vao ndm 2017 va chi
con thué 160 cong nhan. V&i viée st dung robot
Adidas d3t ra muc tiéu c&t gidm cdng doan san xuét
giay tir 18 gidrxudng con 5 gidr cling nhu tiét kiém chi
phi bdo hiém tai nan lac ddng...

Nhat Ban dua ra sdng kién lién k&t cdng nghé
sdn xudt va céng nghé théng tin lai véi nhau, goi la
“tidu chudn mém’, mdt md hinh dua trén tinh thich
nghi thay b&ng mét hé thdng cling nhéc, vdinhiéu
han ch& trong méi trudng k&t ndi san xuit, noi st
dung cong nghé& mdi va ¢, muc tidu bao gém: (1)
Pua ra cdc md hinh dich vu sén xuét cdng nghiép st
dung céc sén pham ciia ho nhu céc thanh phan canh
tranh chinh; (2) Giam chi phiva tang tinh linh hoat
clia phadn mé&m quan ly van hanh san xuat; (3) K&t
ndi cdc nha san xuit vira va nhd trong chudi cung
cap/ky thuat dé ¢é thé sit dung hiéu qué céc cdng
ngh& loT nham gitip ho cuing nhau md réng quy md
kinh doanh, néang cao chat lugng san xuit va tim
ki€m thi trudong mdi.

Gac doanh nghigp Nhat Ban xac dinh 1, stic nh
hudng clia cudc cach mang cdng nghiép 1an thit tu
& khéng ddng ké trong ngdn han (it han 3 ndm), ma
chl yé&u la trong dai han (5-10 ndm tr& 18n). S& la rat
rli ro néu cac doanh nghiép trong dai han khéng cé
chién lugc d&i phd vdi cudc cach mang nay. Chién
luge dai han clia cac doanh nghiép nham dai phd véi
cudc cach mang cén tinh dén cac chién lugc danh
sach dau tu chudi gid tri chit khdng chi don thuan la
chién lugc danh sach dau tu s&n phAm/dich vu. Dac
biét, cac doanh nghi&p can tinh d&n: X4c dinh céc
mddun ¢dt 6i clla doanh nghiép va cac 1&p tao ra gia
tri clia doanh nghiép; xem xét céc phuong phap gitt
gin cac mddun ¢dt 16i thdng qua cac phuong tién
cdng nghé thdng tin; xdac¢ dinh méd hinh kinh deanh
trong dé cac ngudn luc kinh t& mdi ndi cé thé ducc
st dung nhu nhitng don bAy; khai thac kha nidng mdé
réng kinh doanh théng qua st dung cdng nghé théng
tin. Trén hét, didu quan trong la phét trién bién phap
trong cac kich ban khac nhau, Chrfmg han nhu su
XU&t hién clia nhitng doanh nghiép canh tranh thong
qua t8i uu hda viéc st dung céc hé thdng.

1.4. O-xtray-li-a

Pung trude nhitng yéu cau clia cdch mang 4.0,
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O-xtray-li-a dang chi trong &p dung mé hinh quan Iy
ngudn nhén luc “mém”. Mé hinh nay dé cao viéc ddi
x(t v&inhan vién nhu 1a ngudn luc quan trong nhat
clia té chuic, 1a y&u t& gép phan dam bdo va gia ting
gid tri clia mdi t8 chtic.

Vé tuyén dung: Thuc hién tuyén dung lién tuc,
linh hoat treng nam, khéng ¢é dinh 1-2 1an/ndm nhu
trudc day. Sau 3 thang ké tur khi duoc tuyén dung,
cong chite phai dé xuat duge sang kién, gidi phéap dé
thic ddy céng viéc hidu qud. 3 thang sau, co quan,
don vi cd thé 1ap k& hoach cai tién cdng tac dé cdng
chire dé thue hién. Sau 6 thang thit viée, co quan,
don vi s& quy&t dinh tuyén dung chinh thifc hay
khéng. Viéc tuyén dung dua trén céch déanh gid tdng
th& phadm chat va ning luc. Dé dénh gid tdng thé,
chi 86 thdng minh (IQ) chua dl, O-xtray-li-a st dung
cac cdng cu danh gia tri tué cdm xtc (EQ - Bai kiém
tra EQ thudng chi&m khodng 20% téng diém), danh
gia nang luc (qua hd so nang lue, khung néng luc),
bai kiém tra tu duy nhan thiic (cognitive test), va dic
biét 1a xut Ii tinh huéng quan I, gidi quy&t van dé.
Pénh gia tng thé gilp phat trién toan dién, khéng
chi phéat trién nang luc chuy&n mén ma con ndm bat
dugc y thite, thai 88 déi vdi cdng viée: Y chi, nguyén
vong, déng luc phan dau clla ngudi cdng chic.

vé ddnh gia nang luc va cdch thuc gitt chan
nguoi tai: O O-xtray-li-a, hd so ca nhan véinhitng
trdi nghiém va thanh céng, nhitng muc tiéu va kha
nang phat trién clia cd nhan duoc coéng khai trén
mang. O-xtray-li-a xay dung céc khung néng luc
chung clng nhu cdc ban mé ta cdng viée hay ban
md ta vai trd ndi riéng cho ting vi tri, lam co s& dbi
chiéu dé danh gid nhan vién. Bdng thdi vdiché do
tién luong, 1&nh dao ti&n hanh d&i thoai, tim hiéu
diéu gi ma tirng cong chitc coi trong, sau & dua ra
nhing lgi ich, uu dai khdc vdi ho nhu: Tao diéu
kién dé ho lam viéc linh hoat (lam viéc & co quan 3
ngay, ¢ nha 2 ngay), téng s& ngay nghi (lién quan
dé&n viéc gidm s tién thué phaindp), hoc |&n cao
(Nha nudc tra tién), cho nghi mot s6 ngay dé di
hoc, cho nghi mét s& gid d& lam bai tap, tac diéu
kién can bang cudc séng - cdng tac (thé thao, nghi
dudng), trang bi phuong tién (may tinh, dién thoal),
luan chuy&n dé hoc dugc nhiéu ki nang, tham gia
vao nhi*ng du an hop tac vdi khu vue tu...

V& dao tao, boi dudng va quy hoach nhéan su ké
cdn: O-xtray-li-a tién hanh qua trinh “san dau nguai”
tlr rdt sdm, ap dung ngay cé déi vdi hoc sinh cdp 3.
Céc nha tuyén dung dé&n cac nha trudng dé tim kiém
taindng, dau tu, tuyén chon, hudng nghiép, dt hang
dao tao dé ngudi dugc tuyén dung cd thé l1am viéc
ngay sau khi ra trudng, ¢é dugce cdc KT ndng ma té
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chltc mong mudn. & O-xtray-li-a, md hinh 70-20-10
duoc ap dungrat hidu qua: (70%) vira hoc vira lam,
tu bdi dudng dua trén cdng viée hang ngay (la chi
yéu); (20%) hoc nhdm, chia sé kinh nghiém cé nhan
trong qua trinh [am viéc nhém; (10%) théng qua cac
khda dao tac bdi dudng chinh quy.

O-xtray-li-a thue hién viée quy hoach, chuén bi
nhém céng chiic cé nang luc dé dam bao bt ky ai
trong nhdém du bi cling phai di nang luc k& céan.
Tuy qui md t8 chife, loai hinh té chide va tinh hinh
cu thé dé tién hanh tuy&n trong ndi bd, tir dudi 1&n
hay tir ngudn bén ngoai. Lanh dao hay chuyén gia
(chuyén vién) ciing déu cé luc lugng k& cén. Xay
dung déi ngli k& cén phai &p dung nguyén tic thuc
tai nhdm tao ca hdi cdng bang cho moi ngudi dé
duge quy hoach vao déi ngll k& can; quan tam dén
céc yéu td: Quimd, chuyén nganh, da dang, cdng
bang. Trudc hé&t, phdicé mé hinh 1ap k& hoach luc
lugng lao dong: Can tuyén d8i tugng nao, tiéu chi
v& nang luc; xdc dinh nhing vi tri chl ch&t khéng
thé& thi&u trong bd may; danh gia rdi ro (ai s&p dé&n
tudi nghi huu, ai ¢é thé chuyén cdng téac); xéc dinh
ddi ngli nhiing ngudi cé thé thay thé théng qua quy
trinh Iua chon canh tranh, cé chuong trinh dao tao
bdi dudng, phéat trién lanh dao va phét trién chuyén
mén. Ra soat, bd sung, dua ra ngoai quy hoach
nhitng ngudi khéng con dd didu kién, tiéu chuin
(¢ ddnh gid hang ndm, trén co sé muc dd, hidu
qué hoan thanh nhiém vu).

1.5. Trung Quéc

“Mede in China 2025” (MIC 2025) ra ddi nhu mét
nd luc clia Trung Quéc nhdm dinh hudng cho cac
nganh san xuét cla Trung Qudc trong thai dai
CMCN4.0. MIC 2025 |a mdt ban k& hoach toan dién
nh&m muc dich bién Trung Quéc trd thanh qudc gia
cd nén san xudt tién tién hang dau thé gidi. Thic day
séng tao taichd, béo v& nhan hidu ndi diava thiét lap
céc tidu chudn, khu bidt hda sén xuat va ngudn dit
liBu la nhirng muc tiéu trong tdm clia ban k& hoach.

Chinh sdch vé phat trién ngudn nhan luc theo
kinh nghiém ctia Trung Quéc, dao tao nhan luc chat
lugng cao cho sdn xuét, dic biét 1a ddi ngl chuyén
gia, cac ky thuat vién, cac nha quan tri va quan Iy,
tang cudng déi ngl ki su gidi thdng qua xay dung
cac trung tm dao tao kiéu mdi tai cdc trudng dai
hoc; céi tién dao tao nghé va dao tac ki nang; khuyén
khich hop tac gita doanh nghiép va cac trudng dao
tao dé dao tao cac chuyén gia gan vdi san xuit va
nghién cliu; thit Iap co ch& dai ngd nhan tai; tuyén
chon chuy@n gia va sinh vién tai ndng tré, dic biét la
ddi ngli cé kign thirc chuy&n mén va ki thuat dé dua
ra nudc ngoai dao tao,

1.6. Han quéc

Han Qudc cling cé céch ddi phé riéng vdi cudc
cach mang cdng nghiép 1an thit tu. Thédng 6 nam
2015, Chinh phli Han Quéc gidi thiéu Sang kién dbi
mdi sdn xudt 3.0. Sang ki€n nay tap trung vao viéc
gén céng nghé théng tin va truyén théng trong toan
b qué trinh sén xuat, qué trinh ma Chinh phi nudc
nay hy vong la cé thé ca thé hda va tan dung t8i uu
nhifng nha may thdng minh, t dé tédng ndng luc
canh tranh clia nganh san xuét. Chinh pht Han Qudc
du dinh dau tu 200 ty Won (tuong duong véi 172
triéu déla My) hang nam va xay dung 1.500 nha may
thdng minh d&n nam 2020. Tinh t8ng lai thi tdng s6
dau tu nay 18n d&n 1 nghin ty Won (khodng 861 triéu
ddla My) vaxay dung khodng 10.000 nha may théng
minh tr ndm 2015 d&n nam 2020.

Diém khac biét co ban gilta chinh sach clia Han
Qudc trong so sanh vdi chinh sach clia cac qudc gia
khéc 1a trong khi céc qudc gia khac tap trung vao
phét trién cdng nghé va tiéu chuén hda cac cdng
nghé& ban xu thi séang kién clla Han Quéc lai tap
trung vao viéc chinh phll ho trg céc doanh nghiép
vira va nhd trong viéc phd cap céng nghé nha may
théng minh. Ngoai ra, diém khac biét khéc gilfa viéc
thuc hién céc hanh déng chién lugc |4 trong khi cdc
qudc gia khac tp trung vao viéc ddi mdi vuot bac thi
Han Qudc lai nhdn manh vao phuong phap tiép céan
d6i mdi tr tlr theo ting giai doan.

Trong Sang ki&n ddi mdi sén xuit 3.0, Chinh phi
Han Quéc xac dinh bdn khu vuc duoc chi trong bao
goém: Nén tang cdng nghé, tng dung céng nghé,
cdc thiét bi va cdc mang, su tuong k&t va an ninh.
V&i bdn khu vue nay, Chinh phil Han Qudc da xac
dinh hai muc tiéu Idn can dat ducc |14 ti€n bd céng
nghé va phd bi&n céng nghé nha may thédng minh.
C4c du &n nghién cliu va phat trién tap trung vao 6
cong nghé: Cong nghé loai bd cdc s&n pham 16i; céc
k{ thuat tdc nghiép tich hop phan mém; nén tang
cdng nghé internet k&t ndi van vat md; cam bién
théng minh; cac céng nghé xi ly thu thap va xa ly
dit lidu; céc tidu chudn céng nghiép. D& trién khai
Séang kién déi mdi sén xuat 3.0, Chinh phliHan Quéc
cling chll truong ddy manh hop tac qudc t&, déc bigt
l& hop tac véi My va Duc.

2. Mét s goi y doi véi Viét Nam truéc cudc
cach mang céng nghiép 4.0

Thii nhat, Chinh phil Viét Nam can thigt phai
xay dung mdt chién lugc cu thé d&i véi CMCN 4.0,
tan dung nhling co hdi ma cudc cach mang nay mang
lai cling nhu han ch& nhiing nguy co ma cudc cach
mang nay mang d&n. Chién lugc d&i phé vdicudc
CMCN 4.0 can duge xay dung trén co 8§ danh gia
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duge nhimg tac dong v& moi mét ma cude cédch mang
nay mang lai. Gidng nhu nhiéu nudc dang phat trién
trén th& gidi, vdi mitc dd phat trién k&t cdu ha tang
kinh t& - x& hdi & Viét Nam, tc déng clia cude CMCN
4.0 s& khdng ddng bd ma cé hudng khdng ddng déu,
manh mé & mdt s6 khu vue, hoat déng va cdé thé it
tac dong & mét s8 khu vue hoat dong khéac. Diéu nay
doi hdi danh gia cac tac ddng du kién can phai duoc
thue hién cén trong. Viée danh gid nén duge thuc
hién theo trng nganh cu thé & phuong dién xem xét
ngudn luc hién tai clia méi nganh va du ki&n nhiing
tac dong c6 thé cé ddi vdi nganh dé, nhdm tim kiém
gidi phap pht hop véi moi nganh.

Thi hai, gidng nhu nhiing qudc gia da xay dung
duge chién luge tng phé vdi cude cach mang nay,
cac van dé can duoe chd trong trong chién luge tng
phé vdi cudc CMCN 4.0 ma Viét Nam céan tinh dén
cling khéng ndm ngoai gidi han va pham vi cac céng
nghé clia CMCN 4.0, d6 la tri tué nhan tao, internet
k&t ndivan vat, di liéu Ién, céng nghé sinh hoc, cdng
ngh& cdm bién, in 3D,... Vi&ét Nam can dinh vi vi tri
clia quéc gia trong tuang lai, ddng thdi xéac dinh nhiing
khu vuc/nganh/linh vue uu tién hang dau va hudng
cling nhu cac cdng nghé ap dung dé phét trién trong
khu vue/nganh/Ainh vure dé. Mat khac, chién luge phat
trién trong diéu kién CMCN 4.0 cAn dat con ngudi vao
vi tri trung tAm nhu quan niém vé& x& hdi 5.0 clia Nhat
Ban “mdtxa hdi lay con ngudila trung tam; la xa hoi
cén banggilta phat trién vé kinh t& va gidi quy&t cac
van dé x& hdi bang hé thdng tich hop cao gilta khéng
gian ao va khdng gian thue”. Khi con ngudi duge dét
v&o vi tri trung tAm cla phat trién thi viéc xay dung
ngudn nhan luc chat luge cao déng vai trd quan trong.
Hay néi cach khac, su thay déi vé gido duc va dao tao
& Viét Nam can duoe chd trong hon nita theo hudng
tim ki&m céac gidi phap pht hop nham xay dung mét
ddi ngli nhéan Ilue ¢d trinh d6 cdng nghé cac dap ting
duoc yéu ciu clia CMCN 4.0,

Thi ba, d6i mdicdch thirc quan Iy ngudn nhan
lue trong CMCN 4.0. Cudc Cach mang cong nghiép
nay gilp nha l&nh dao cac dia phuong va can bd
quan ly doanh nghiép tip can dugc nhidu théng
tin, ki€n thitc da chiéu, gép phan nang cao chét
lugng cdng téc chi dao, didu hanh, diéu phdi cong
viéc. Tuy nhién, tri tué nhan tao sé khéng thé thay
th& con ngudi ma chi hd tro nhan vién lam viéc
nang suét, hiéu qua han, dua ra nhling quyét dinh
ding dan hon. B8ivéi khu vuc cdng, viéce thu hat,
gilf chén va quéan tri nhén su khdng chi phu thude
vao tién luong ma con phu thude vao khé ning tao
ddng luc cho cdng chiic c8ng hi€n va phat trién
chitc nghiép. Nha lanh dao, quén |i can phét huy
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h&t vai tro, thAm quyén, trdch nhiém trong khudn
khé phép luat d& duy tri va tao ra “gia tri céng”
md&i. Trong quén Iy ngudn nhén luc, y&u té “sang
tao” dugc dat 1&én hang dau.

Thir tu, Doanh nghiép can cé k& hoach vé dao
tao cho ngudi lao déng ngay tir bay gid dé chuén bi
cho ap dung céng nghé 4.0 cling nhu trong qua trinh
chuyén déi cdng nghé 4.0. Vi du: Khi I13p mdt day
chuyén cong nghé 4.0, doanh nghiép bd tri dé madt
cong nhan diéu khién day chuyén 4.0 sé kém cdp
hudng dan cho mdt nhém céng nhan dé tat ca cac
cong nhan déu duoc dao tao tai chd, tit d6 ho ¢é thé
hinh dung dugc vé cdng viéc cda ho trong CMCN
4.0 va lam guen v&i maéi trudng cla viéc lam 4.0.
Trong qué trinh chuyén ddi, khdng tranh khéi mot bd
phan céng nhan dai du. D& thi truding lao dong linh
hoat va ngudi lao déng cé thé chuyén déi sang viéc
lam khéc, gidng nhu & cac nudc Bac Au va mét sd
nudc phéat trién, ngay ti bay gi¢r, doanh nghiép cén
quan tam va cd k& hoach dao tao du phéng cho
ngudi lao ddng, tic 1a bén canh viéc dao tao cac ki
nang clia cdng viée hién tai, doanh nghiép can dao
tao thém cac kién thiic va ki nang chuy&n mén khac
ma thi trudng lao ddng trong tuang lai can t6i, dac
biét |& kién thitc v& tin hoc, cong nghé thdng tin,
cong nghé tu déng héa, phan mém, cac bd cdm (ng
k&t ndi, tu duy lap trinh, v.v... Hinh thiic dao tao cé
thé trong nha may hodc ¢é thé luén phién et ngudi
lac ddng di dao tao, d& hé tra ndng cao kha ning cd
viéc lam cho ngudilao ddng trong thdi ky CMCN4.0
va thay d6i cdng nghé 4.0.

Thiv ndm, trong CMCN4.0, ki ndng mém dic
biét quan trong. Cac cdng viée doi hdi stic lao ddng
co bap déu cé thé bi robot va tri tué nhan tao thay
th&, vi vay ngudi lao ddng can ¢ nhiing ky nang
mém quan trong nhu: Xt Iy v&n dé phic hop, tu duy
phén bién, sang tao, quan Iy con ngudi, phdi hop vdi
ngudi khac, tri tué xic cam, phan doan va ra quyét
dinh, dinh huéng dich vu, thuong lugng, linh hoat
nhan thie, 1a nhiing ky nang mém quan trong theo
khuyé&n céo trong Bao céo vé tuong lai viée lam cla
Dién dan Kinh t& thé gidi nam 2016. Trong mdi truding
san xuat theo day chuyén tu déng hda hoan toan,
mdt khau trong chudi gap truc tric, dii nhd cling sé
lam cho cé chudi bi &nh hudng. XU Iy van dé phiic
hop doi hai tu duy hé théng, nghia la nhin mét bic
tranh téng thé trong toan chudi va gidi quyét van dé
trong toan chudi, tir quy trinh thi&t k& (o) d&n sén
xuét s&n pham that, dén viéc nang cép tri tué nhan
tao dé thi&t bi ngay mét théng minh hon. X Iy phiic
hop khéng chi xd Iy trong pham vi clia khéng gian
san xuat, ma con md réng ra mdi trudng tac déng
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qua lai b&n ngoai chudi, va céc khia canh khdc nhu
chinh tri, v8n hda, x& héi.

Thir sdu, Cong nghiép 4.0 ddi hdi ngudn lac dong
sang tao, lao déng tri thite. Moi cdng viée déu ¢é thé
do robot dam nhan, vay con ngudilam gi? Con ngudi
didu khién mdy, quan sat, cdi tién dé nang cao hiéu
qué, nang suét va chét lugng sdn pham, khdc phuc
su cd, va vi vay doi hdi su say mé nghién cifu, tim
tdi, hoc hdiva sdng tao khdng ngliing. Bai vdi viée
lam 4.0, khéng thé ép budc con ngudi sdng tao
gidng nhu ép budc con ngudi phai lam viée cat luc
trong GMCN 2.0. P& sdng tao can phai cé mdt nén
tang nhat dinh, phai xay dung vin hda séang tao
trong luc lugng lao déng. Hién nay ding trudc cudc
CMCN4.0, thé gidi dang ¢d y tudng vé Chuong trinh
hd tre “Thu nhap phd cap co ban” hang thang cho
ngudilao déng dé ngudi lao déng khdng phaéi lo tdi
mi&ng com, manh do hang ngay, thoat ra khdi lo
toan hang ngay, dé ho ¢é thé tu do lam cong viéc
ma heo ua thich, tor dd tao ra su sang tac trong
cdng viéc. Tuy nhién, chuong trinh nay mdi chila
thi diém & médt s6 nude phat trién, ¢é nhitng thanh
céng nhat dinh nhung dé &p dung phé cap can cé
ngudn luc tai chinh bén viing. Mét s& nudc duara
y tudng vé déanh thué robot, nghia la khi 4p dung
robot thay th& con ngudi thi can danh thué. Muc
dich danh thu& robot khéng phai dé han ch& ap
dung robot hay han ché su phat trién clia khoa hoc
céng nghé& ma dé cé ngudn quy hé tro ngudi lao
ddng vuot qua giai doan chuy&n déi khd khan nay.
Cac doanh nghiép, vdi tinh than trach nhiém xa hdi
clia minh, can (ng hd y tudng vé thu& robot nay.

Thif bay, ching ta dang budc vao ky nguyén s6,
do dé cac hoat ddéng clia cdc té chiic, co quan, don
vi, doanh nghiép chu trong tich hap céng nghé sé
hod: Thic dady phat trién nhifng gidi phap sdn xuat
va kinh doanh dua trén sd hod; tich hop vdi cac hé
théng cdm bién, hé théng didu khién, mang truyén
théng @& kinh doanh va cham sdc khach hang; thiét
k& co sd dulidu, luu trit va st dung hiéu qua céc dit
li&u I&n dua trén dién todn dam may; k&t ndi, thu
thap, x(r ly va phén tich dit liéu I&n dé tac ranhiing
tri thife mdi, hd tro viée dua ra quyét dinh va tao loi
th& canh tranh; phan tich hiéu qué, danh gid va ap
dung cac dit liéu thu thap dugc tor may méc va cam
bién, dé nhanh chéng dua ra quyét dinh cai thién
mdi trudng, didu kién lao ddng; dam bao hiéu qua
hoat déng, quy trinh lam viéc, dich vu va bdo tri.
Ma&t khde, nghién clitu dé &p dung céc cdng nghé
tizn ti&n clia CMCN 4.0 (Ching han robot thé hé
md&i, may in 3D, xe tu lai, céng nghé nano, vi dién ti
momae, fintech,...) va ting dung ching, nhdm phat

trién kinh t& - xa hoi va néng cao vi thé Viét Nam
trén trudng qudc t&. O
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CHiNH SACH XA HO1 @ NGA...

(Tiép iheo irang 54)

3. Kétluan

Chinh séch x4 hdi la v&n dé& quan trong, nu
thuc hién khéng t6t sé khéng tao ra mdt nén kinh
t& thi trudng hai hoa va dat duoce k&t qud tét dep
trong mai linh vuc x& héi. Piéu quan trong la Lién
bang Nga da dé ra chién Iugc phat trién theo tirng
giai doan. Chi&n lugc phat trién Lién bang Nga da
dat duge nhiéu thanh tuu trong chinh sédch xa héi
nhu céi thién muc séng clia ngudi dan, xay dung
hé théng bao trg xa hdi hidu qua, céi thién quan hé
lao ddng va viéc lam cla ngudi dan, diéu chinh
qué trinh di cu, cai thién hé théng luong huu va
néang cao hiéu quéa ch&m séc y t& va bdo hiém xa
héi. Trong tuong lai chinh sach x& hdi & Nga khéng
ngling dugc hoan thién dam béo day dl cudc séng
vat chat va tinh than clia ngudi dan, phic lgi xa hdi
va phét trién Lién bang Nga thanh mét quéc gia
hang manh. d
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