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Tom tdt: Tom tdt: Thuong lugng va ky két thda véc lao dgng tap thé 1d mdt trong nhang ngi dung rdit quan trong trong hogt
ddng cong doan; digu do da duoc B4 lugt Lao ding 2012 danh 1 Chuong véi 27 Biu qui dinh. Tuy nhién, trong thyc t& dé ddi thogi,
thuong lugng thanh cong, di d&n ky k&t thda véc lao dong tap thé gita ngudi st dung loo dong va dgi dign 1ap thé ngudilao dang
¢6 rit nhigu giai dogn, m@i mot giai dogn ¢6 nhing ngi dung va cﬁngviéc khdc nhau; doi héi can b cong dodn khong nhang trang
bi ky ndng, tréich nhigm, long nhigt tinh, kinh nghigm, ma con cén trang bi “Van xa hoi”.

Tt khéa: Von xa hgi, Can bg cng doan, Thuong lugng tap the, Théa véc lao dgng tap thé.

IMPROVING SOCIAL CAPITAL FOR TRADE UNION OFFICIALS IN COLLECTIVE NEGOTIATIONS
AND COLLECTIVE LABOR AGREEMENTS

Abstract: Negotiating and signing collective labor agreements is one of important aspects of trade union activities. That is
determined in one chapter and 27 articles of Labor Code 2012. However, to negotiate, dialog successfully, and to sign collective
labor agreements between employers and representatives of employees there are many stages, each of which has different contents
and tasks. Is requires union officials not only to equip with skills, responsibilities, enthusiasm, experience, but also to equip with

“social capital”.

Keywords: Social capital, union officials, collective negotiations, collective labor agreements.

1. D4t van dé

“Yon xa hoi” 1a moét khai niém mdi xuat hién &
Viét Nam trong nhiing ndm gan day, nhung dén nay
¢6 nhiéu cach hiéu khac nhau va chua cé su théng
nhét vé khai niém; song theo céc nha khoa hoc, “vén
xa hoi” ¢6 vai tro réat quan trong trong doi song xa hoi
cGa mot ca nhan. Bé gidi quyét nhiéu van dé ndy
sinhtrong qua trinh tuongtac gitta cac nhan vdica
nhan, c& nhan véi nhém xa hi, doi hdi chu thé trong
qua trinh tuong tac do phai c6 dugc vén xa héi, von
xa hoi t6t bao nhiéu thi cong viéc gidi quyét mot
cach thuan lgi bay nhiéu. Trong bai viét nay tac gia
chi ban vé mét khia canh clia vén xa hoi dé didén
tra 10i cac cau hdi sau: trong hoat ddng cong doan,
cén bd cong doan c6 can vén xa héi khong? Néu von
xa hoi clia can bd cong doan tét, thi ¢ tdc dung nhu
thé nao trong viéc qua trinh thuong luong va ky théa
udc lao dong tap thé?

2. Khai niém vén xa hdi

Theo hoc gia Pierre Bourdieu: V&n xa hoi
(Social capital) la téng hop cac ngudn tai nguyén
thuc t& hodc tiém ning c6 lién quan dén sé hiu
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mét mang ludi bén viing clia mdi quan hé, trong
dé céac thanh vién trong mét nhém cung cép cho
méi thanh vién cta minh vdi su Gng hd cta vén
thudc sé hitu tap thé, mét “Gy nhiém” phép tin dung,
trong céc giac quan khac nhau cla tir nay. Nhitng
m&i quan hé nay cé thé chi tén tai trong trang thai
thuc t&, hodc cac trao ddi mang tinh biéu tuong
gitip d& dé duy tri chang.

Theo Nha Chinh tri hoc Robert Putnam: V6n xa
hoi [a mét thuat nglt mang tinh khai niém mé ta
nhing céch thiic tuong tac clda cdc thanh vién trong
mang ludi, nhutlr viéc ndi chuyén véi hang xom téi
viéc tham gia cac dang phai chinh tri,... Ong nhéc
dén ban chat va pham vituongtac cla ca nhan trong
mang ludi céc t6 chic chinh théng va khong chinh
théng” [4].

Theo tac gia Tran Hu Quang: “Von X& hoi la
mot khai niém x& hoi hoc duoc dung dé chi mét
cach téng hop hién thuc va déc trung clha nhing
mdi day lién két gita con ngudi vdi nhau trong mot
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cdng dong hay mot xa hoi. Nhiing mai day lién két
nay chiu su chi phéi quyét dinh clia cac chuan muc
(chinh thic va phi chinh thic) va cac dinh ché dang
tén tai trong cong déng hay xa hdi dy, va duoc biéu
hién ra thanh nhing hién tugng ma ching ta cé thé
quan sat dugc nhu su tin cay gifa con ngudi véi
nhau, kha néng lam viéc chung véi nhau, va cac loai
mang ludi xa hoi khac nhau. Vi tinh chat téng hop
va phuec tap clia khai niém nay, nén chiing ta khdng
dé do luding hay dinh lugng héa dugc “vén xa hoi”,
ma chi c6 thé dé cap dé&n né vé mét dinhtinh. Tuy
vay, chang ta van ¢6 thé quan sat va do ludng nhiing
biéu hién ra bén ngoai clia né nhu sutin cay, su hop
tac, sutham gia vao cac hdi doan, va cac mang ludi
xa hoi” [2].

Nhin chung cac nha nghién ciu dé cap dén “vén
xa hoi” dugc thé hién dudi dang mang luéi cac quan
hé xa hoi, cac gia tri chudn muc va su tin cay lan
nhau nham thic ddy qua trinh hop tac gita cac thanh
vién trén co s& két ndi cong déng, trong d6 thanh vién
Vi tu cach [a moét mét xich trong mang lugi quan hé.

VGi cdch tiép can nhu vdy, “von xd hoi” c6 cdc
ddc diém co'ban sau:

(i) V6n x4 hoi la su két hgp (tuong hd) vdi nhau
tao thanh mang luégi xa héi, trong d6 cac quan hé xa
héi gilfa ca nhan v&i ca nhan, ca nhan véi nhom xa
hdiva ca nhan véi cong dong duoc hinh thanh trén
co sé tuongtac.

(i) V6n xa héi lién quan chat ché dén chi sé cla
con ngudi va cac ngudn luc trong tirng diéu kién
phat trién kinh t& - v&n héa - xa héi cu thé tirng quéc
gia, dan téc, tham chi tirng vung lanh thd cu thé.

(i) Von xa hoi dugc két tinh trén co s& su tin
tudng, tin cay 1an nhau hay niém tin. Pay la mét
trong nhitng dac diém hét stric quan trong ctia vén
xa hoi.

(iv) V&n xa hoi cé dugc trén co s& cac thanh vién
phai tuan tha nhiing quy t&c hay hanh vi mau muc
chung ma xa hdi quy dinh.

Mac du 1a mét khai niem mdi dugc nhiéu nha
khoa hoc dé cap & Viét Nam trong nhitng nam gan
day va c6 nhiéu cach hiéu khac nhau, song tac gid
cho réng, v6n xa hoi theo cdch hiu cin ban nhat
bao gébm cac thanh té: (i) Hé thdng cdc mang ludi
xa hoi; (ii) Niém tin cGa con ngudi trong xa hoi va
(iii) Kha nang k&t ndi dé thuc hién cong viéc trong
x4 hoi.

TU cach ti€p can nhu vay, muén thuyc hién tét
chuc nang va nhiém vu trong don vi, doanh nghiép
noi chung va thuong lugng, ky két thda udc lao dong
tap thé noi riéng, can bd cong doan can nang cao

“v&n xa hdi”, hay néi cach khac cén bd cong doan
can nang cao kién thurc, kinh nghiém, ky nang, van
hoa ting x, tao ra dugc niém tin, tuong tac t6ét trong
mang luGi xa hoi,... dé trao déi va thdo luan nham
dat dugc muc dich dé ra.

3. Thuong luong va ky kétthda uéc lao ddong
tap thé

Chuong V, cta Bo Luat Lao dong Nudc Cong
hoa xa hoéi chl nghia Viét Nam bé sung stra ddi
2012 da quy dinh vé Thuong luong tap thé va
Théa udc lao ddng tap thé, cu thé:

a) Vé thuong luong tap thé

+ Muc dich cda thuong lugng tap thé 1a viéc tap
thé lao dong thao luan, dam phan véi ngudi st
dung lao déng nhdm muc dich sau day: (i) Xay dung
quan hé lao ddng hai hoa, én dinh va tién bo;
(i) X4c lap cac diéu kién lao ddng mdi lam cén ci
dé ti&n hanh ky k&t thod udc lao ddng tap thé;
(iii) Giai quyé&t nhiing vudng mac, kho khan trong
viéc thuc hién quyén va nghia vu clia mdi bén trong
quan hé lao ddng.

+ Nguyén téc thuong luogng tap thé: (i) Thuong
lugng tap thé dugc tién hanh theo nguyén tac thién
chi, binh déng, hop tac, cdng khai va minh bach;
(i) Thuong lugng tap thé dugc tién hanh dinh ky
hodc dét xudt; (iii) Thuong lugng tap thé dugc thuc
hién tai dia diém do hai bén thda thuan.

+ Quyén y&u cau thuong lugng tap thé: (i) Mdi
bén déu c6 quyén yéu cau thuong luong tap thé,
bén nhan dugc yéu cau khong dugc tir chéi viéc
thuong lugng. Trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké
tlr ngay nhan dugc yéu cau thuong lugng, cac bén
thoa thuan thai gian bat dau phién hop thuong luong;
(i) Truong hop mot bén khong thé tham gia phién
hop thuong lugng dung thai diém bt dau thuong
lugng theo thda thuan, thi cé quyén dé nghi hoan,
nhung thai diém bat dau thuong lugng khdéng qua
30 ngay ké tirngay nhan dugc yéu cau thuong luong
tap thé; (iii) Trudng hop moét bén tur chdi thuong lugng
hodc khdng tién hanh thuong lugng trong thdi han
quy dinh ctia phdp luat lao ddngthi bén kia cé quyén
ti€n hanh céc tha tuc yéu cau giai quyét tranh chap
lao déngtheo quy dinh cla phap luat.

+ Dai dién thuong lugng tap thé dugc quy dinh
nhu sau: Bén tap thé lao dong trong thuong lugng
tap thé pham vi doanh nghiép laté chuic dai dién tap
thé lao dongtai co s6; thuong lugng tap thé pham vi
nganh la dai dién Ban chap hanh cong doan nganh.
Bén ngudi st dung lao déng trong thuong lugng tap
thé pham vi doanh nghiép la ngudi st dung lao dong
hodc ngudi dai dién cho ngudi st dung lao ddng;
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thuong lugng tap thé pham vi nganh 1a dai dién cla
t6 chuc dai dién ngudi st dung lao dong nganh.

+ Noi dung thuong lugng tap thé, bao gém: Tién
luong, tién thudng, trg cdp va nang luong; Thai gidy
lam viéc, thoi gid nghi ngoi, lam thém gio, nghi gita
ca; Bao dam viéc lam déi véi ngudi lao déng; Bao
dam an toan lao déng, vé sinh lao ddng; thuc hién
ndi quy lao déng.

+ Quy trinh thuong lugng tap thé: Trudc khibat
dau phién hop thuong lugng tap thé it nhat 10 ngay,
ngudi st dung lao ddng phai cung cép thong tin vé
tinh hinh hoat dong san xuat, kinh doanh, khitap
thé lao dong yéu cau trr nhitng bi mat kinh doanh,
bi mat cong nghé cla ngudi st dung lao dong.
Sau dé, dai dién thuong lugng cla bén tap thé lao
dong I8y y ki&n truc tip cla tap thé lao dong hodc
gian ti&p thong qua hoi nghi dai biéu ctia ngudi lao
doéng vé dé xuat cua ngudi lao ddong vdi ngudi st
dung lao déng va cdc dé xudt clia ngudi st dung
lao dong vdi tap thé lao déng. Cudi cuing, cham
nhé&t 05 ngay lam viéc trudc khi bat dau phién hop
thuong lugng tap thé, bén dé xuat yéu cau thuong
lugng tap thé phai théng bao béng van ban cho
bén kia biét vé nhitng ndi dung du kién tién hanh
thuong lugng tap thé.

Ngudi st dung lao dong chiu trach nhiém té chuc
phién hop thuong lugng tap thé theo thai gian, dia
diém do hai bén da thda thuan; viéc thuong lugng
tap thé phai dugc lap bién ban, trong dé phai ¢é
nhng néi dung da dugc hai bén thong nhéat, thoi
gian du kién ky két vé cac ndi dung da dat dugc thoa
thuan; nhitng ndi dung cony ki€n khac nhau. Bién
ban phién hop thuong lugng tap thé phai cé chit ky
clia dai dién tap thé lao dong, clia ngudi stt dung lao
ddng va clia ngudi ghi bién ban.

Trong thoi gian 15 ngay, ké tirngay két thac phién
hop thuong luong tap thé, dai dién thuong luong
cla bén tap thé lao dong phai phé bién rong rai,
c6ng khai bién ban phién hop thuong lugng tap thé
cho tap thé lao dong biét va Iay y kién biéu quyét
clia tap thé lao dong vé céc ndi dung da thoa thuan.
Trudng hop thuong lugng khdng thanh mét trong
hai bén c6 quyén tiép tuc dé nghi thuong lugng hodc
tién hanh cac thi tuc giai quyét tranh chap lao dong
theo quy dinh clia phap luat lao déng.

Trach nhiém cla té chiic cong doan, t6 chuc
dai dién ngudi st dung lao déng va co quan quan
ly nha nudc vé lao dong trong thuong lugng tap
thé: T4 churc bdi duéng ki nang thuong lugng tap
thé cho ngudi tham gia thuong lugng tap thé; Tham
du phién hop thuong luong tap thé néu cé dé nghi

28 | Tap chi Nghién ciu khoa hoe cang dodn

S6 11 thang 4/2018

clGia mot trong hai bén thuong lugng tap thé; cung
cép, trao d6i cac théng tin lién quan dé&n thuong
lugng tap thé.

b) Vé thda udc lao dong tap thé

Théa udc lao dong tap thé la van ban thoa thuan
gitta tap thé lao dong va ngudi st dung lao dong
vé cac diéu kién lao ddng ma hai bén da dat dugc
théng qua thuong lugng tap thé. Noi dung thoa
udc lao ddng tap thé khong dugc trdi vdi quy dinh
clia phap luat va phaicé loi hon cho ngudi lao déng
s0 vdi quy dinh clia phap luat. Théa udc lao dong
tap thé duogc ky két gilta dai dién tap thé lao dong
v&i ngudi st dung lao ddng hodc dai dién ngudi st
dung lao dong. Thda udc lao ddng tap thé chi duoc
ky két khicac bén da dat dugc thda thuan tai phién
hop thuong lugng tap thé, trong dé: C6 trén 50%
s6 ngudi chia tap thé lao déng biéu quyét tan thanh
ndi dung thuong lugng tap thé da dat dugc trong
trudng hop ky théa udc lao ddng tap thé doanh
nghiép. Trudng hgp, cé trén 50% s6 dai dién Ban
chap hanh cong doan co s hodc céng doan cap
trén co s& biéu quyét tan thanh ndi dung thuong
lugng tap thé da dat dugc trong trudng hop ky thda
udc lao ddng tap thé nganh.

4. Nang cao vén xa hdi ddi véi can bd cong
doan trong thuong lugng va ky két thda uéc lao
déng tap thé

V&n xa hoi dé cap dén tinh tich cuc cia nguoi
lao dong 1a c6 thé st dung vén xa hoi dé ca nhan
bi€n thanh vén tai chinh, tdc la st dung v6n x4 hoi
dé cong nhan tim kiém viéc lam, tim kiém thu nhap.
Nhung von xa hdi khong phai dugc st dung hiéu
qua trong moi hoat dong clia quan hé lao dong. Mac
du ngudi lao déng ¢6 thé sl dung dé xin viéc nhung
trong qué trinh dé bat hay ct nhdc 1én vi tri cao hon
trong doanh nghiép thi nguai st dung lao dong quan
tam chinh la tay nghé, chuyén mén cia ngudi lao
ddng chi khéng coi sy than quen la tiéu chi quan
trong. Néi cach khac, khéng phai lic nao von xa hoi
clia ngudi lao dong ciing dugc s dung hitu dung
trong quan hé lao déng trong doanh nghiép.

Theo quy dinh clia phap luat lao dong, chiing ta
khong khé khan gi trong viéc nhin nhan dé cé dugc
van ban thoa thuan gitra tap thé lao dong va ngudi
st dung lao déng vé cdc diéu kién lao déng, tién
luong, tién cong, thdi gian lam viéc, thai gian nghi
ngoi,... ma haibén da dat dugc thdng qua qua trinh
thuong lugng tap thé. Tuy nhién, dé thuong lugng
mot cach ¢ hiéu qua, mudn hay khéng can b cong
doan (Pai dién cho tap thé ngudi lao déng) can ¢
v8n xa hdi can thiét dé thuong luong va di dén ky két
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cac théa thuan ciling nhu thda udc lao dong tap thé.
Vicac ly do sau:

Thif nhét, trong co ché thi trudng lgi ich clia
ngudi st dung lao déng va ngudi lao dong khéng
dé& gi c6 chung quan diém. Xét dén cling, ngudi st
dung lao déng thuodng khéng mong mudn ngudi lao
dong lam it ma doi hdi nhiéu quyén lgi vé tién luong,
tién thudng, trg cép, nang luong, ciing nhu thoi gidy
lam viéc, thai gio nghi ngoi, lam thém gio, nghi
gitta ca va céng tac diéu kién lao déng, moi trudng
vé sinh lao dong; thyc hién ndi quy laoc dong. Trai
lai, ngudi lao déng lai ¢ tdm ly ngugc lai. Bay
chinh la m&u chét co ban ma trong qua trinh thuong
lugng can bd cong doan va ngudi st dung lao dong
ph&i di d&n théng nhat véi nhau titng ndi dung dé
dam bao quyén va lgi ich hgp phap, chinh dang
cho tung bén tham gia thuong lugng trude khi ky
ké&t thda udc lao dong tap thé.

Thi hai, can bg cong doan khéng chuyén trach
trong cac doanh nghiép hudng luong do ngudi st
dung lao dong chi tra, do dé trong qua trinh thuong
luong can bd cong doan khdng dé gi “ding doc lap”
vé&i ngudi st dung lao dong. Néu can bd cong doan
nghiéng vé lgi ich cGia ngudi st dung lao dong vi
phai phu thudc vao ngudi st dung lao dong chi tra,
daingd, ... cho minh, thi chdc chan viéc ky két théa
udc lao dong sé bat lgi cho tap thé ngudi lao dong.
Nhung trdi lai, rat c¢6 thé ngudi st dung lao dong
khong bang long. Viéc thuyét phuc ngudi st dung
lao dong ky k&t thda udc lao dong tap thé luc nay
khéng chi doi hdi kién thic vé phap luat, chuyén
mon nghiép vu, trinh d6 hoc van ma con ¢é vén xa
héi trong qua trinh thuong luong.

Thu ba, kha nang htu dung cla can bd cong
doan xét & binh dién thé chat, tri tué, tam ly va kha
nang xét doan cla can bd céng doan trong nhitng
tinh hudng cu thé 1a rat can thiét trong lua chon thoi
gian, dia diém, tinh cach, khi chat, nang luc, tham
chi s6 trudng ctia ngudi st dung lao dong dé cé thé
“di bat bi€n, &ing van bi€n” trong qua trinh thuong
lugng, thda hiép dé thuan lgi di d&n théng nhéat cac
diéu khoan, ndi dung trong ky két thoa udc lao dong
tap thé.

Thit tur, dé thuong luong tap thé thanh cong, can
b cong doan can tap hop cac kha nang, nhu: khéo
Iéo tiing x, ky nang trong giao ti€p va nang luc cda
ban than. Nhitng ning luc nay cé6 thé duoc hiéu &
muc dé thuc hanh co ban cao hodc thap tuy thudc
vao diéu kién, méi trudng, quy md san xuét, dic
diém hoat dong san xuét kinh doanh cla doanh
nghiép. Chéng han, doanh nghiép it dau tuvao viéc

nang cao trinh d6 chuyén mén ky thuat cho ngudi
lao ddng (mac du luat phap laoc ddng da quy dinh,
tai Diéu 60), do dé trong thuong luong va ky két
théa udc lao ddngtap thé cé nhimg diéu khoan rang
budc Ian nhau, céan bd cong doan can van dung vén
xa héi cGa minh dé dat dugc nhing k&t qua dam
bao hai hoa lgi ich cta hai bén, trong dé cé ngudi
lao dong. Hay, giai quyét tra luong, thudng cho ngudi
lao déng cling tuong ty nhu vay.

Thu nam, dé thuong luong tap thé va ky két
thda udc lao dong tap thé thanh céng, can bd
cong doan cantao lap su tin tudng, tin cay, niém
tin I&n nhau déi vdi ngudi st dung lao dong va
ngudi lao ddng trong qua trinh san xuét, trao ddi
thongtin va cac hoat dong séng hang ngay. Nhing
t6 chat nay sé gop phan rat quan trong trong viéc
ra quyét dinh, giai quyé&t nhitng ndi dung, van dé
dang tranh luan, tham chi nhiing diém bat déng y
ki€n, nham ¢4 loi cho viéc thuong thdo dé di dén
théng nhat y ki€n trong thuong lugng va ky két
thda udc lao dong tap thé.

Tém lai: D& thuong lugng tap thé gitta ngudi sir
dung lao déng va dai diéntap thé ngudi lao dong di
dén thanh cong t6t dep va thuan lgi cho cong viéc ky
ké&t dugc thda udc lao dong tap thé, viéc xay dung,
dao tao, bdi dudng can bd cong doan trong cac doanh
nghiép & day khong chi nhin theo géc do gido duc
hay van héa ma theo contrang bi cho can bd cong
doan nhting duic tinh t6t, nhitng kj néng trong cudc
s6ng dé ho ¢6 kha nang ngdi lai véi nhau lam duoc
nhng céng viéc nhat dinh nao dé. Va chdng ta sé
¢6 dugc mot dodi ngli can bo ¢é tinh than tap thé, ¢6
vén xa hoi, tao l1ap céc duc tinh tét va thuc hién tot
chic nang cham lo, bao vé quyén, lgi ich hgp phap,
chinh dang cho ngudi lao ddng; dong thdi gép phan
vao viéc thiic ddy kha nang hop tac va tham gia vao
cac hoat dong xa hdi, cling nhu'trong qua trinh phat
trién doanh nghiép. 0
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