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 1. Đặt vấn đề
Trên thế giới, hệ thống doanh 

nghiệp nhỏ và vừa đóng vai trò 
hết sức quan trọng trong việc thực 
hiện các mục tiêu phát triển kinh tế 
xã hội. Tuy nhiên, hệ thống doanh 
nghiệp này vẫn còn nhiều khó khăn 
trong quá trình phát triển như: quy 
mô nhỏ, thiếu vốn và khó tiếp cận 
nguồn vốn, trình độ công nghệ còn 
lạc hậu, khả năng quản trị doanh 
nghiệp yếu, thiếu nguồn nhân lực 
có trình độ cao, thiếu mặt bằng để 
phát triển sản xuất kinh doanh, đại 
bộ phận chưa quan tâm đến xây 
dựng thương hiệu, khó liên kết để 
tạo thế mạnh chung...Chính vì vậy, 
trong những thập niên gần đây, hệ 
thống doanh nghiệp này đang là 
mục tiêu trọng tâm của các chính 
sách hỗ trợ phát triển kinh tế của 
các quốc gia. Nhiều chương trình và 
chính sách đã được chính phủ các 

nước triển khai thực hiện để thúc 
đẩy sự phát triển của các DNNVV. 
Các chính sách và chương trình này 
được thực hiện thông qua các hoạt 
động của nhà nước nhằm giúp hệ 
thống DNNVV khắc phục những 
hạn chế tồn tài của mình trong quá 
trình phát triển. Bài viết đã tổng 
hợp kinh nghiệm của một số quốc 
gia thành  công trong quá trình thực 
hiện các chính sách này giúp hệ 
thống DNNVV phát triển, qua đó, 
rút ra những bài học kinh nghiệm 
trong quá trình phát triển hệ thống 
doanh nghiệp này tại VN.
2. Một số kinh nghiệm quốc tế 
thành công trong chính sách 
phát triển DnnVV

2.1. Kinh nghiệm của Trung 
Quốc

DNNVV ở Trung Quốc có vai 
trò chiến lược đối với sự phát triển 
của nền kinh tế. Số lượng DNNVV 

chiếm trên 99% tổng số doanh 
nghiệp (tại Trung Quốc có khoảng 
30 triệu DNNVV). Hệ thống doanh 
nghiệp này đóng góp trên 60% tổng 
sản phẩm quốc dân, trên 60% kim 
ngạch xuất khẩu và tạo việc làm cho 
hơn 80% lao động thành  thị và trên 
70% lao động khu vực nông thôn. 
Các chính sách phát triển DNNVV 
ở Trung Quốc được dựa trên cơ sở 
tôn trọng các yêu cầu khách quan 
và các quy luật kinh tế như: phải 
căn cứ vào  quy mô kinh tế hợp lý 
để tổ chức sản xuất; các DNNVV 
cần được đầu tư với kỹ thuật và kỹ 
năng quản trị hiện đại, nâng cao 
chất lượng sản phẩm và chất lượng 
quản lý; các DNNVV cần linh hoạt 
để phù hợp với thị trường, tránh sự 
trùng lặp và tình trạng dư thừa và 
các doanh nghiệp lớn vẫn đóng vai 
trò quan trọng trong nền kinh tế, 
sự phát triển của các doanh nghiệp 

Doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) là hệ thống doanh nghiệp có vị trí hết 
sức quan trọng đối với tăng trưởng kinh tế và ổn định kinh tế xã hội. Tuy 
nhiên, trong quá trình phát triển, các DNNVV thường gặp nhiều trở ngại 

khi phải đối mặt với những biến động kinh tế và sự cạnh tranh khốc liệt của các loại 
hình kinh tế khác. Chính sách hỗ trợ của Nhà nước được thực hiện thông qua việc tạo 
môi trường thuận lợi cho doanh nghiệp về hành lang pháp lý, trợ giúp doanh nghiệp 
tiếp cận các nguồn lực phát triển như: tài chính, công nghệ, nguồn nhân lực, thị trường, 
chính sách phát triển phù hợp trong từng giai đoạn phát triển. Đây cũng là những vấn 
đề mà VN cần tham khảo trong quá trình triển khai chiến lược phát triển DNNVV.

Từ khóa: Kinh nghiệm quốc tế, chính sách hỗ trợ, doanh nghiệp nhỏ và vừa.

Kinh  nghiệm quốc tế về chính sách 
hỗ trợ phát triển doanh nghiệp nhỏ và 

vừa và bài học cho Việt Nam
nGuyễn THế BínH

Trường Đại học Ngân hàng
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này sẽ kéo theo sự tăng trưởng của 
các DNNVV. 

- Về chính sách phát triển.
+ Lĩnh vực trọng điểm của phát 

triển các DNNVV ở Trung Quốc là 
mở rộng việc làm và tập trung vào 
khu vực dịch vụ. Dịch vụ gần với 
quần chúng và trực tiếp phục vụ 
cho sản xuất và sinh hoạt, do vậy 
DNNVV có ưu thế hơn trong lĩnh 
vực dịch vụ. Đặc điểm của kinh 
doanh dịch vụ ở các địa phương 
không giống nhau. Hai lĩnh vực 
chính phát triển dịch vụ là buôn 
bán nhỏ và ăn uống rất tương ứng 
với sức tăng tiêu dùng. Bên cạnh 
đó, quy mô và không gian phát 
triển dịch vụ của các DNNVV rất 
lớn, ngoài ra còn những ngành 
khác như dịch vụ gia đình, bảo 
vệ môi trường, du lịch, in ấn, giải 
trí văn phòng. Theo số liệu thống 
kê của cơ quan chức năng Trung 
Quốc, riêng lĩnh vực phục vụ gia 
đình và phục vụ công cộng nếu có 
chính sách điều tiết tốt sẽ có thể tạo 
được 11 triệu công ăn việc làm.

+ Thành  lập cơ cấu quản lý 
chuyên môn các DNNVV. Trung 
Quốc đang xúc tiến thành  lập Ủy 
ban kinh tế  mậu dịch quốc gia 
trực tiếp thuộc Ủy ban DNNVV. 
Đây chính là đầu mối để giải 
quyết tốt mối quan hệ giữa chính 
quyền và doanh nghiệp, có trách 
nhiệm tư vấn, giúp đỡ bồi dưỡng 
lao động cho các DNNVV, nhưng 
không được can thiệp vào các hoạt 
động kinh doanh như đầu tư, kinh 
doanh sản xuất, tiêu thụ của các 
DNNVV.

- Chính sách hỗ trợ nguồn vốn 
cho phát triển các DNNVV. Đây là 
một trong những trọng tâm trong 
chính sách và chiến lược phát triển 
các DNNVV của Trung Quốc, 
được thực hiện thông qua: 

+ Thành  lập các quỹ hỗ trợ 

doanh nghiệp. Trước tình hình khó 
khăn trong tiếp cận nguồn vốn của 
các DNNVV, từ năm 2010 Chính 
phủ Trung Quốc đã thành  lập một 
quỹ 10,98 tỷ Nhân dân tệ (NDT) 
từ ngân sách trung ương. Ngoài ra, 
Chính phủ còn thành  lập một quỹ 
đặc biệt gọi là “quỹ xanh” trị giá 
10,6 tỷ NDT dành riêng cho các 
DNNVV trong việc đổi mới công 
nghệ nhằm tiết kiệm năng lượng và 
cắt giảm khí thải các bon.

+ Chính sách hỗ trợ tín dụng, 
chính sách này được thực hiện trong 
bối cảnh doanh nghiệp khó tiếp cận 
nguồn vốn do lãi suất cao. Hỗ trợ 
tín dụng được thực hiện dưới các 
hình thức như: cung cấp bảo lãnh 
tín dụng, cho vay trực tiếp và hỗ 
trợ lãi suất. Trong giai đoạn 2008 – 
2009, Trung Quốc đã bảo lãnh tín 
dụng cho các DNNVV khoản tín 
dụng 1 tỷ NDT. Từ năm 2010 đến 
nay, trong bối cảnh lạm phát tăng 
cao và tác động của chính sách thắt 
chặt tiền tệ, Chính phủ Trung Quốc 
đã ban hành Nghị định về việc bảo 
lãnh tín dụng cho các doanh nghiệp 
xuất khẩu, trong đó quy định các 
DNNVV thuộc lĩnh vực này sẽ 
được tiếp cận các khoản vay ngắn 
hạn tại các ngân hàng thương mại 
với lãi suất do ngân hàng trung 
ương quy định. Mới đây vào năm 
2011, Chính phủ Trung Quốc đã 
thông qua một chương trình hỗ 
trợ lãi suất cho DNNVV với mức 
hỗ trợ khoảng 2%, qua đó giảm 
áp lực về chi phí vay vốn cho các 
DNNVV trong hoạt động sản xuất 
kinh doanh. Ngoài ra, Chính phủ 
còn thực hiện chính sách cho vay 
trực tiếp từ Chính phủ đối với các 
DNNVV gặp khó khăn trong bối 
cảnh thực hiện chính sách tiền tệ 
thắt chặt.

+ Chính sách thuế, nhằm hỗ 
trợ doanh nghiệp trong lĩnh vực 

xuất khẩu, từ tháng 11/2010 đến 
nay, Chính phủ Trung Quốc thực 
hiện hoàn thuế VAT cho các doanh 
nghiệp xuất khẩu.

+ Phát triển thị trường trái phiếu 
doanh nghiệp. Nhằm tháo gỡ khó 
khăn về vốn cho doanh nghiệp, 
Trung Quốc đã tiến hành đẩy mạnh 
một loạt các cải cách liên quan đến 
hoàn thiện và phát triển thị trường 
trái phiếu doanh nghiệp, cho phép 
các DNNVV tiếp cận vốn trên thị 
trường trái phiếu như cho phép 
DNNVV tiến hành liên kết với một 
ngân hàng hay một doanh nghiệp 
có hạng tín nhiệm cao đứng ra bảo 
lãnh phát hành trái phiếu hay còn 
gọi là trái phiếu liên kết (trái phiếu 
hợp nhất), chính sách này giúp các 
DNNVV thuận lợi trong tiếp cận 
được thị trường vốn.
2.2. Kinh nghiệm của Nhật

Nhật là nền kinh tế lớn với 
hàng ngàn tập đoàn kinh tế, công 
ty đa quốc gia hoạt động trong và 
ngoài lãnh thổ quốc gia này. Tuy 
nhiên, khu vực DNNVV vẫn có 
vai trò quan trọng được coi là lực 
lượng không thể thay thế ngay cả 
hiện tại và trong tương lai. Theo số 
liệu thống kê đến cuối năm 2010, 
DNNVV ở Nhật chiếm đến 99% 
trong tổng số doanh nghiệp, thu 
hút 39 triệu lao động chiếm 80% 
lực lượng lao động làm việc cho 
các doanh nghiệp. Thu nhập của 
khu vực kinh tế này chiếm 99,1% 
tổng thu nhập bán buôn và 99,8% 
tổng thu nhập bán lẻ. Các đặc trưng 
của các DNNVV của Nhật đáng 
chú ý là các doanh nghiệp này hoạt 
động như là vệ tinh của các doanh 
nghiệp lớn, nhận thầu lại công việc 
của những doanh nghiệp lớn; Các 
doanh nghiệp được tổ chức theo 
các giai tầng doanh nghiệp mẹ (tập 
đoàn), doanh nghiệp con, trong đó 
các doanh nghiệp con có sự gắn 
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bó mật thiết, lâu dài, có hợp đồng 
dài hạn, liên tục với doanh nghiệp 
mẹ; Các DNNVV ở Nhật phần 
lớn thuộc các ngành nghề truyền 
thống, nhưng luôn luôn có sự kết 
hợp giữa những tính cách truyền 
thống dân tộc với kỹ thuật, công 
nghệ hiện đại. Số lượng DNNVV 
thường biến động, nhưng xu 
hướng số lượng doanh nghiệp loại 
này ngày càng tăng. Trong từng 
thời kỳ phát triển của nền kinh tế 
đất nước, Chính phủ Nhật đã ban 
hành nhiều chính sách phát triển 
khu vực DNNVV. Những thay đổi 
về chính sách nhằm đặt khu vực 
DNNVV vào vị trí phù hợp nhất 
và khẳng định tầm quan trọng của 
nó trong nền kinh tế. Những thay 
đổi về chính sách nhằm đặt khu 
vực DNNVV vào vị trí phù hợp 
nhất và khẳng định tầm quan trọng 
của nó trong nền kinh tế. Xét một 
cách tổng quát, các chính sách phát 
triển DNNVV của Nhật tập trung 
vào các mục tiêu chủ yếu sau đây: 
Thúc đẩy sự tăng trưởng và phát 
triển của DNNVV; tăng cường lợi 

ích kinh tế và xã hội của các doanh 
nghiệp và người lao động tại các 
DNNVV; khắc phục những bất lợi 
mà các DNNVV gặp phải; hỗ trợ 
tính tự lực của các DNNVV. 

Các chính sách hỗ trợ các 
DNNVV của Nhật được phân 
thành  hai nhóm chính. Một là, 
hỗ trợ tăng cường năng lực kinh 
doanh của các DNNVV. Hai là, hỗ 
trợ cho việc thay đổi cơ cấu  doanh 
nghiệp. Từ năm 1980, Liên đoàn 
doanh nghiệp nhỏ được thành  lập, 
với chức năng chính là thực hiện 
là toàn bộ các chính sách giúp đỡ 
DNNVV thông qua thúc đẩy việc 
hiện đại hóa và nâng cấp cơ cấu 
DNNVV, nâng cao khả năng của 
DNNVV nhờ phát triển công nghệ 
kỹ thuật; giúp đỡ DNNVV trong 
các nỗ lực hoạt động kinh doanh 
quốc tế, giúp DNNVV đào tạo 
nguồn nhân lực. Bên cạnh đó, Liên 
đoàn các doanh nghiệp nhỏ của 
Nhật còn thực hiện các chức năng 
sau: Hướng dẫn và tài trợ cho các 
dự án nâng cấp doanh nghiệp; đào 
tạo cán bộ công nhân tại Học viện 

quản lý và công nghệ DNNVV; 
cung cấp dịch vụ thông tin, nâng 
cấp kỹ thuật và hỗ trợ cho việc quốc 
tế hóa của  DNNVV; điều hành hệ 
thống hỗ trợ lẫn nhau của các doanh 
nghiệp nhỏ; điều hành hệ thống hỗ 
trợ lẫn nhau nhằm ngăn chặn phá 
sản trong các DNNVV. Nội dung 
của chính sách hỗ trợ DNNVV của 
Chính phủ Nhật được thể hiện ở 
một số mặt sau:

- Cải cách pháp lý: Luật cơ bản 
về DNNVV mới được ban hành 
năm 1999 hỗ trợ cho việc cải cách 
cơ cấu để tăng tính thích nghi của 
DNNVV với những thay đổi của 
môi trường kinh tế - xã hội; tạo tính 
thuận lợi cho việc tái cơ cấu doanh 
nghiệp. Các luật tạo thuận lợi cho 
thành  lập doanh nghiệp mới và hỗ 
trợ DNNVV đổi mới trong kinh 
doanh, khuyến khích mạnh mẽ việc 
thành  lập các doanh nghiệp mới, 
tăng nguồn cung ứng vốn rủi ro, 
trợ giúp về công nghệ và đổi mới. 
Luật Xúc tiến các hệ thống phân 
phối có hiệu quả ở DNNVV hỗ trợ 
cho việc tăng cường sức cạnh tranh 
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trong lĩnh vực bán lẻ thông qua 
công nghệ thông tin và xúc tiến các 
lĩnh vực bán hàng. Hệ thống hỗ trợ 
cũng được thiết lập nhằm hạn chế 
sự phá sản của các DNNVV. 

- Hỗ trợ về vốn vay. Hỗ trợ có 
thể dưới dạng các khoản cho vay 
thông thường với lãi suất cơ bản 
hoặc các khoản vay đặc biệt với 
những ưu đãi theo các mục tiêu 
chính sách. Hệ thống hỗ trợ tăng 
cường cơ sở quản lý các DNNVV ở 
từng khu vực, các khoản vay được 
thực hiện tùy theo từng điều kiện 
của khu vực thông qua một quỹ 
được góp chung bởi chính quyền 
trung ương và các chính quyền địa 
phương và được ký quỹ ở một thể 
chế tài chính tư nhân. Kế hoạch cho 
vay nhằm cải tiến quản lý của các 
doanh nghiệp nhỏ được áp dụng 
với các doanh nghiệp không đòi 
hỏi phải có thế chấp hoặc bảo lãnh; 
hệ thống bảo lãnh tín dụng nhận 
bảo lãnh cho các DNNVV vay vốn 
tại các thể chế tài chính tư nhân. 
Còn Hiệp hội bảo lãnh tín dụng 
có chức năng mở rộng các khoản 
tín dụng bổ sung và bảo lãnh tín 
dụng cho các DNNVV. Hệ thống 
bảo lãnh đặc biệt, đã hoạt động từ 
năm 1998, có chức năng như một 

mạng lưới an toàn, nhằm giảm nhẹ 
những rối loạn về tín dụng và góp 
phần làm giảm các vụ phá sản của 
DNNVV. 

- Củng cố và phát triển nguồn 
cung tài trợ cho DNNVV bằng các 
biện pháp như: Chính phủ cho vay 
trực tiếp, chủ yếu là các khoản vay 
dài hạn không có lãi hoặc lãi suất 
rất thấp để nâng cao trình độ công 
nghệ, phương tiện hiện đại phục vụ 
sản xuất kinh doanh. Cho vay thông 
qua các cơ quan hỗ trợ của Chính 
phủ, các tổ chức tài chính công liên 
quan đến hỗ trợ phát triển DNNVV 
như Hội đồng tài chính DNNVV, 
Hội đồng tài chính nhân dân, Ngân 
hàng trung ương của các hợp tác xã 
thương mại và công nghiệp.

- Củng  cố và phát triển các tổ 
chức tài chính chuyên doanh của 
khu vực kinh tế tư nhân để phục 
vụ cấp vốn cho DNNVV: Kết hợp 
với các tổ chức tài chính công tổ 
chức tài chính chuyên doanh này 
tăng khả năng tiếp cận vốn cho 
DNNVV. Kết quả đã thành  lập 
hơn 862 tổ chức tài chính phục vụ 
DNNVV và hơn 4.517 tổ chức tài 
chính chuyên trách phục vụ trong 
lĩnh vực nông lâm ngư nghiệp.

2.3. Kinh nghiệm của Hàn Quốc
Vào đầu những năm 1980, Hàn 

Quốc đã thực hiện các chính sách 
khuyến khích DNNVV phát triển, 
qua đó DNNVV trở thành  những 
doanh nghiệp vệ tinh cung cấp 
bán thành  phẩm cho các tập đoàn 
lớn. Chính phủ đã ban hành Luật 
Xúc tiến doanh nghiệp hỗ trợ chỉ 
định một số ngành công nghiệp 
cũng như một số sản phẩm trong 
các ngành công nghiệp này là sản 
phẩm phụ trợ. Luật yêu cầu các 
doanh nghiệp lớn phải mua các sản 
phẩm đã chỉ định này từ bên ngoài 
chứ không được tự sản xuất. Chính 
phủ Hàn Quốc tập trung đầu tư 
cải thiện những mặt yếu kém của 
các DNNVV, nhằm tăng tính cạnh 
tranh thông qua việc khuyến khích 
các doanh nghiệp loại này đổi mới 
cơ cấu quản lý và vận hành. Hàn 
Quốc đề ra chính sách nhằm thực 
hiện chiến lược tăng cường hỗ 
trợ phù hợp với đặc tính của từng 
giai đoạn tăng trưởng như: Linh 
hoạt hóa khởi nghiệp, bằng các 
chính sách như tăng cường đào 
tạo nguồn nhân lực, cải thiện cơ 
chế quản lý, đơn giản hóa thủ tục 
rút ngắn thời gian thành  lập, hỗ 
trợ vốn khởi nghiệp, mặt bằng và 
thuế (ưu tiên cho các doanh nghiệp 
mạo hiểm). Chính phủ đã định 
hướng lĩnh vực ưu tiên phát triển 
là các ngành công nghiệp chế tạo, 
hình thành  loại hình “thung lũng 
Silicon Hàn Quốc” cho DNNVV, 
hỗ trợ 50% chi phí trang thiết bị và 
giảm thuế doanh thu, sử dụng tài 
sản, đất; nuôi dưỡng và thúc đẩy 
tăng trưởng, chính sách giúp các 
DNNVV có kinh phí hỗ trợ từ Nhà 
nước để nghiên cứu đổi mới công 
nghệ phù hợp với ngành và phạm 
vi hoạt động, đồng thời có thể tiếp 
nhận và ứng dụng nhanh những 
thành  tựu của nghiên cứu mới vào 
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hoạt động hiện hữu. Chính sách 
thương mại hóa sản phẩm gắn liền 
với chủ trương thực hiện các hợp 
đồng mua sản phẩm của Chính phủ 
và các tập đoàn công nghiệp lớn, 
trong đó có phần hỗ trợ bảo lãnh tín 
dụng và thiết kế mẫu mã thích nghi 
với thị trường; tăng trưởng - toàn 
cầu hóa, là nhóm giải pháp nhằm 
ổn định nguồn nhân lực, củng cố 
điều kiện làm việc và xây dựng 
năng lực cạnh tranh toàn cầu. Để ổn 
định nguồn nhân lực cho DNNVV, 
gắn tương lai DNNVV với tương 
lai của các trường đại học và nền 
kinh tế, Chính phủ đã có chủ trương 
thay đổi nhận thức của giới lao 
động về hoạt động và hướng phát 
triển của DNNVV, bằng các giải 
pháp  hữu  hiệu  như ưu tiên cho 
sinh viên các trường đại học thực 
tập tại DNNVV (có cộng thêm 
điểm), bổ sung vào chương trình 
đào tạo các môn học về DNNVV; 
khuyến khích DNNVV tăng cường 
thu nhận chuyên gia nước ngoài.

Tại Hàn Quốc, hệ  thống hỗ trợ 
tài chính cho DNNVV bao gồm hệ 
thống bảo lãnh tín dụng trực thuộc 
Ngân hàng Trung ương, các cơ 
cấu tài chính khác thuộc chính phủ 
và chính sách thuế. Đây là những 
công cụ đắc lực mà chính phủ sử 
dụng để hỗ trợ DNNVV. 

- Bảo lãnh tín dụng. Hệ thống 
bảo lãnh tín dụng của Hàn Quốc 
được luật hóa từ năm 1961 với mục 
tiêu là giảm nhẹ khó khăn tài chính 
cho các DNNVV. Cho đến nay, hệ 
thống hỗ trợ tài chính cho DNNVV 
được phân theo ba kênh chính 
gồm: Quỹ bảo lãnh tín dụng Hàn 
Quốc, Quỹ bảo lãnh tín dụng công 
nghệ Hàn Quốc và Quỹ bảo lãnh 
tín dụng địa phương. Quỹ bảo lãnh 
tín dụng Hàn Quốc được Chính 
phủ thành  lập từ năm 1976 với 
50% vốn của Chính phủ, 30% vốn 

của ngân hàng thương mại và 20% 
của các định chế tài chính, đến nay, 
phần vốn của Chính phủ chỉ chiếm 
20%. Ngoài bảo lãnh tín dụng, quỹ 
này còn cung cấp các dịch vụ tư 
vấn, đào tạo về quản lý đối với nhân 
lực của các DNNVV được quỹ bảo 
lãnh. Năm 1989, Hàn Quốc thành  
lập Quỹ bảo lãnh tín dụng công 
nghệ để triển khai thực hiện Luật 
Hỗ trợ tài chính cho doanh nghiệp 
công nghệ mới, chuyên cung cấp 
các dịch vụ bảo lãnh tín dụng đối 
với doanh nghiệp, đặc biệt ưu tiên 
cho các DNNVV có triển vọng tốt, 
ứng dụng công nghệ sạch nhưng 
không đủ tài sản đảm bảo.

- Thực hiện chính sách hoàn 
thuế đối với các DNNVV. Chính 
sách này được thực hiện từ năm 
1980, trong đó tập trung vào những 
doanh nghiệp đầu tư và nghiên cứu 
phát triển sản phẩm mới, bao gồm: 
hoàn lại 15% chi phí đầu tư cho 
nghiên cứu phát triển và đào tạo 
nguồn nhân lực; miễn thuế VAT, 
thuế trước bạ đối với nhà cửa và 
đất đai phục vụ các mục tiêu nghiên 
cứu phát triển.
2.4. Kinh nghiệm của Đài Loan

Chính phủ Đài Loan không can 
thiệp sâu vào các quyết định của 
các doanh nghiệp lớn và DNNVV 
nhưng đóng vai trò chất xúc tác 
thông qua hỗ trợ tài chính. Chính 
phủ trợ giúp các liên kết này thông 
qua hỗ trợ kỹ thuật tư vấn quản lý và 
hỗ trợ tài chính. Các doanh nghiệp 
hạt nhân có trách nhiệm phối hợp, 
giám sát và cải tiến hoạt động của 
các doanh nghiệp vệ tinh của mình. 
Các doanh nghiệp hạt nhân tham 
gia hệ thống này vì được trợ cấp 
tài chính, còn các doanh nghiệp 
vệ tinh tham gia vì  muốn nâng 
cao hiệu quả sản xuất. Hệ thống 
này góp phần chia sẻ thông tin và 
tạo ra cơ chế để chính phủ thực thi 

các chính sách của mình. Đặc tính 
trong mối quan hệ thị trường của 
các DNNVV Đài Loan được thực 
hiện theo mối liên kết ngang giúp 
nâng cao khả năng cạnh tranh của 
DNNVV Đài Loan. Các DNNVV 
Đài Loan nổi trội ở mức độ chuyên 
môn hóa, điều này có nghĩa nhiều 
DNNVV Đài Loan chỉ chuyên sâu 
vào các khâu sản xuất chuyên môn, 
riêng biệt. Mức độ chuyên môn 
hóa càng cao thì mức độ phân chia 
lao động trong công nghiệp càng rõ 
ràng và độc lập. Đối với Đài Loan, 
cho dù hầu hết chỉ là các DNNVV, 
nhưng do được tổ chức, liên kết và 
hợp tác rất tốt, các hiệp hội phát 
huy được vai trò, nên các doanh 
nghiệp của nước này đã tạo ra được 
sự liên kết và tập trung cao do vậy 
cũng đã phát huy được lợi thế kinh 
tế nhờ quy mô, sử dụng nguồn lực 
hiệu quả, tạo ra giá trị gia tăng cao 
hơn cho nền kinh tế. Mới đầu là 
các biện pháp trợ giúp chưa được 
luật hóa mà chỉ là những giải pháp 
hỗ trợ rời rạc. Đến thập niên 1990, 
Chính quyền đã ban hành hệ thống 
chính sách hỗ trợ cho các DNNVV, 
ngay lập tức tác động  tích cực đến 
doanh nghiệp này và tạo nên làn 
sóng phát triển mạnh mẽ cho khu 
vực này. Hệ thống chính sách hỗ 
trợ bao gồm: chính sách hỗ trợ tài 
chính tín dụng; chính sách hỗ trợ 
công nghệ; nghiên cứu và phát 
triển; kiểm soát chất lượng sản 
phẩm; quản lý đào tạo; hỗ trợ kiểm 
soát ô nhiễm môi trường; hỗ trợ 
nghiên cứu phát triển thị trường 
quốc tế; hợp tác phát triển, … Với 
hệ thống các chính sách này Đài 
Loan đã thành  công trong phát 
triển DNNVV với 40% GNP được 
đóng góp từ khu vực kinh tế này, 
tạo ra 60% kinh ngạch xuất khẩu 
và thu hút 68% lực lượng lao động 
cả nước. Chính phủ hỗ trợ tài chính 
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tín dụng cho DNNVV thông qua 
các chính sách như:

- Khuyến khích các ngân hàng 
cho DNNVV vay vốn: Theo thống 
kê đến cuối năm 1997, Đài Loan 
có 82 ngân hàng cung cấp tín dụng 
cho DNNVV nhưng hầu hết các 
DNNVV không đáp ứng được yêu 
cầu của ngân hàng như: tài sản thế 
chấp, phương án kinh doanh, niềm 
tin. Để tháo gỡ các khó khăn này 
chính quyền Đài Loan đã thực 
hiện các biện pháp khuyến khích 
ngân hàng cung cấp tín dụng cho 
DNNVV như: điều chỉnh lãi suất; 
quy định tỷ lệ cung cấp tín dụng cho 
DNNVV tăng lên hàng năm. Ngân 
hàng trung ương yêu cầu ngân 
hàng thương mại phải thành  lập 
phòng tín dụng dành cho DNNVV 
tạo điều kiện cho khu vực doanh 
nghiệp này tăng khả năng tiếp cận 
với ngân hàng. Đồng thời, ngân 
hàng trung ương sử dụng chuyên 
gia tư vấn cho DNNVV về biện 
pháp củng cố cơ cấu tài chính, tăng 
khả năng tài trợ cho doanh nghiệp. 
Thành  lập trung tâm hướng  dẫn 
và hỗ trợ chung cho DNNVV 
nhằm cung cấp tài chính cho doanh 
nghiệp, phối hợp với các tổ chức 
tài chính giải quyết khó khăn về 
cung cấp tín dụng, hỗ trợ đào tạo 
quản lý tài chính. Đồng thời, có 
các chương trình miễn phí cho các 
DNNVV cải thiện  hệ thống kế 
toán, tăng cường khả năng vạch 
kế hoạch kinh doanh, cải thiện các 
biện pháp thu hồi vốn.

- Thành  lập Quỹ phát triển 
DNNVV: Đài Loan cho phép 
thành  lập các quỹ có chức năng 
cấp vốn cho khu vực này qua hệ 
thống ngân hàng. Hàng năm, chính 
quyền phân bổ ngân sách cho các 
quỹ phát triển 12 tỷ Đài tệ và quỹ 
có trách nhiệm cung cấp khoản vốn 
nhất định cho DNNVV nào thỏa 

mãn các điều kiện mà chính quyền 
đưa ra với mức lãi suất ưu đãi. Lợi 
nhuận từ các quỹ phát triển này 
dùng cho chương trình hỗ trợ phát 
triển DNNVV tại các địa phương.

- Thành  lập Quỹ bảo lãnh tín 
dụng: Năm 1974, Đài Loan đã 
yêu cầu các thể chế tài chính góp 
vốn cùng chính quyền địa phương 
thành  lập Quỹ  bảo lãnh tín dụng 
cho DNNVV với mục đích hỗ trợ 
tài chính cho các DNNVV có tiềm 
năng phát triển nhưng thiếu tài sản 
thế chấp có thể vay vốn tín dụng 
ngân hàng với sự bảo lãnh của 
quỹ nay. Quỹ bảo lãnh khoảng 
70-80% mức vay nhằm chia sẻ rủi 
ro với ngân hàng nên họ thấy tin 
tưởng hơn trong cấp tín dụng cho 
DNNVV. Sự ra đời của quỹ này 
góp phần tăng khả năng tiếp cận 
nguồn vốn tín dụng ngân hàng 
đồng thời ổn định môi trường tài 
chính cho các doanh nghiệp này. 
Kể từ khi thành  lập đến cuối năm 
2010, Quỹ đã bảo lãnh tín dụng 
cho 4,2 triệu trường hợp với số tiền 
bảo lãnh tương đương 5.443,13 tỷ 
Đài tệ; dư nợ tín dụng được hỗ trợ 
thông qua bảo lãnh cho DNNVV 
chiếm khoảng 16,25% dư nợ tín 
dụng cho DNNVV được thực hiện 
bởi các tổ chức tài chính.
2.5. Kinh nghiệm của Singapore

Đến cuối thập niên 1980, 
Singapore đã trở thành  điểm đến 
của nhiều công ty đa quốc gia với 
trên 600 cơ sở sản xuất lớn, 2.800 
chi nhánh thương mại dịch vụ. 
Trong đó, phần lớn các nguồn cung 
cấp nguyên liệu, phụ tùng, dịch vụ 
hỗ trợ cho các công ty đa quốc gia 
có nguồn gốc từ DNNVV. Đây 
cũng là nguyên nhân làm cho khu 
vực DNNVV năng động hơn với 
kết quả 92% tổ chức kinh doanh 
tại Singapore là DNNVV sử dụng 
495.584 lao động chiếm 48% lực 

lượng lao động cả nước, đóng góp 
21 tỷ USD trong tổng giá trị gia 
tăng của nền kinh tế chiếm 29%. 
Triết lý quan trọng của Singapore 
trong hỗ trợ phát triển DNNVV 
là thông qua các chính sách giúp 
doanh nghiệp phát triển và nâng 
cao khả năng cạnh trong phạm vi 
kinh tế thị trường tự do. Một số 
chương trình hỗ trợ được thực hiện 
như sau:

- Viện trợ không hoàn lại để huấn 
luyện DNNVV: Quỹ phát triển kỹ 
năng Singapore được thành  lập để 
thực hiện nhiều chương trình nhằm 
khuyến khích huấn luyện người lao 
động trong các DNNVV. Mục tiêu 
của quỹ nhằm hỗ trợ việc phân tích 
nhu cầu về kỹ năng, huấn luyện  tại 
nơi làm việc. Khoảng 32.000 hãng 
và 200 nhân viên được hưởng từ 
quỹ này qua các chương trình huấn 
luyện nâng cao.

- Hình thành nhóm kinh tế 
trong DNNVV: Năm 1992, Chính 
phủ Singapore bắt đầu xúc tiến 
hình thành  các nhóm kinh tế trong 
DNNVV địa phương nhằm giúp 
họ tăng sức cạnh tranh và hoạt 
động hiệu quả hơn. Một trung tâm 
đã được thành  lập để huấn luyện 
và tư vấn cho việc phát triển chi 
nhánh, hỗ trợ tài chính cho việc 
hình thành  nhóm.
2.6. Kinh nghiệm của Thái Lan

Trước đây, Thái Lan hầu như 
không có hệ thống chính sách trợ 
giúp các DNNVV. Tuy nhiên, hiện 
nay chính sách về DNNVV đang 
trở thành  một trong những tiêu 
điểm của hệ thống chính sách cải 
cách kinh tế của Thái Lan kể từ sau 
cuộc khủng hoảng tài chính tiền tệ 
năm 1997. Các DNNVV được coi 
là những nhân tố chủ chốt trong quá 
trình hồi phục hậu khủng hoảng của 
Thái Lan. Trọng tâm của các chính 
sách trợ giúp DNNVV của Thái 
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Lan là phát triển các mạng lưới 
trợ giúp công nghiệp phục vụ xuất 
khẩu với mục tiêu chính là phục vụ 
cho chiến lược phục hồi sau khủng 
hoảng của Thái Lan dựa trên phát 
triển xuất khẩu và thu hút đầu tư 
nước ngoài. Dưới đây là các nội 
dung chủ yếu của các chính sách 
DNNVV mới được ban hành của 
Thái Lan.

- Củng cố mạng lưới thể chế 
chuyên trách về DNNVV. Thái Lan 
thành  lập Uỷ ban khuyến khích 
DNNVV (SMEPO) là cơ quan độc 
lập trực thuộc Thủ tướng Chính 
phủ. Nhiệm vụ của Uỷ ban là soát 
xét định nghĩa cả về DNNVV, đề 
xuất các chính sách và biện pháp 
khuyến khích DNNVV và quản lý 
Quỹ phát triển DNNVV. Uỷ ban 
này có trách nhiệm chuẩn bị Sách 
trắng hàng năm về DNNVV Thái 
Lan đệ trình Thủ tướng. Quỹ phát 
triển DNNVV trực thuộc SMEPO 
cũng được thành  lập. Quỹ này 
được Chính phủ cấp vốn hàng 
năm, được trợ giúp bởi khu vực 
tư nhân, các chính phủ nước ngoài 
và các tổ chức quốc tế. Thái Lan 
cũng thành  lập Viện Nghiên cứu 
phát triển DNNVV, củng cố các 
tổ chức như Tập đoàn bảo lãnh tín 
dụng kinh doanh nhỏ, Tập đoàn tài 
chính kinh doanh nhỏ, Hiệp hội 
công nghiệp.

- Hoạch định kế hoạch lớn 
phát triển DNNVV. Kế hoạch lớn 
phát triển DNNVV bao gồm 7 
chiến lược cơ bản để trợ giúp các 
DNNVV. Mỗi chiến lược cơ bản 
này lại bao gồm nhiều biện pháp cụ 
thể nhằm thực hiện mục tiêu chung 
của chiến lược. Các chiến lược 
đó là nâng cấp năng lực kỹ thuật 
và quản lý của các DNNVV; phát 
triển doanh nhân và nguồn lực con 
người của các DNNVV; nâng cao 
khả năng tiếp cận thị trường của 

các DNNVV; tăng cường hệ thống 
trợ giúp các DNNVV; cung cấp 
môi trường kinh doanh thuận lợi 
hơn; phát triển các doanh nghiệp 
cực nhỏ và các doanh nghiệp cộng 
đồng; và phát triển các mạng lưới 
và các cụm DNNVV.

- Xác định các nhóm ngành 
cần phải nhanh chóng phát triển 
mạng lưới DNNVV. Chính phủ 
Thái Lan đã chỉ ra 10 ngành cần 
phải nhanh chóng phát triển mạng 
lưới các DNNVV, được chia là 2 
nhóm: Nhóm 1 gồm 5 ngành mà 
sự phát triển của các DNNVV là 
cực kỳ quan trọng và cấp bách, đó 
là lương thực và thức ăn gia súc; 
dệt may; sản phẩm nhựa; thiết bị 
điện và điện tử; và ô tô và bộ phận 
ô tô. Nhóm 2 gồm 5 ngành mà sự 
phát triển của các DNNVV là quan 
trọng vừa phải, bao gồm các ngành 
như da và giầy dép; sản phẩm gỗ; 
cao su và sản phẩm cao su; gốm và 
kính; và đá quý và đồ trang sức. Tất 
cả 10 ngành này là những ngành 
công nghiệp có định hướng xuất 
khẩu, có kết cấu hạ tầng tương đối 
tốt và có giá trị gia tăng cao.

- Hoạch định chương trình hành 
động nhằm phát triển các DNNVV. 
Chương trình này đề ra 18 biện 
pháp cần phải thực hiện để phát 
triển các DNNVV.  Một  số  biện  

pháp  quan  trọng  gồm trợ  giúp  
tài  chính  cho  các DNNVV; thành  
lập và phát triển thị trường vốn cho 
các DNNVV; đào tạo doanh nhân 
và người lao động; hỗ trợ phát triển 
công nghệ mới; hỗ trợ nghiên cứu 
và tìm kiếm thị trường; phát triển 
các liên kết giữa các DNNVV và 
các DN lớn; phát triển các hiệp hội 
DNNVV; phát triển các DNNVV 
ở nông thôn; sửa đổi các quy định 
luật pháp gây trở ngại cho các 
DNNVV.
2.7. Kinh nghiệm của Mỹ

Những năm gần đây, kinh 
doanh nhỏ của Mỹ đang trong đà 
phát triển thịnh vượng. Theo số 
liệu của Cục Quản lý kinh doanh 
nhỏ của Mỹ (SBA), năm 2003, các 
kinh doanh nhỏ ở Mỹ đã chiếm trên 
99,7% tổng số hãng kinh doanh có 
thuê nhân công; thu hút 52% lực 
lượng lao động trong khu vực tư 
nhân, 51% lực lượng trợ giúp công 
cộng và 38% trong lĩnh vực công 
nghệ cao. Nếu kể cả các lao động 
tự tạo việc làm và nông nghiệp thì 
số lao động trong các DNNVV 
chiếm tới 57% tổng số lao động; 
cung cấp 60 - 80% trong tổng số 
việc làm mới được tạo ra; sản xuất 
ra 51% tổng sản phẩm của khu vực 
tư nhân; chiếm 47% tổng doanh 
thu bán hàng; chiếm 31% doanh 



PHÁT TRIỂN & HỘI NHẬP    Số 12 (22) - Tháng 09-10/2013

Tạo Lợi Thế Phát Triển Và Cạnh Tranh Cho DNNVV

28

thu xuất khẩu hàng hóa; chiếm 
97% tổng số các nhà xuất khẩu.

Tuy nhiên, những con số trên 
chưa nói hết được vai trò của các 
DNNVV trong nền kinh tế Mỹ. 
Cục quản lý kinh doanh nhỏ Mỹ 
cho rằng cần nhấn mạnh vai trò của 
các kinh doanh nhỏ như một thành  
phần then chốt thúc đẩy sự cạnh 
tranh, sáng tạo của nền kinh tế thị 
trường Mỹ, đồng thời lại là kênh 
dẫn, là phương tiện để huy động và 
gắn kết mọi tài năng, nguồn vốn, 
bản sắc văn hóa của người Mỹ 
cho sự thịnh vượng chung của đất 
nước. Các biện pháp trợ giúp kinh 
doanh nhỏ của Mỹ dựa trên những 
cột trụ chính như cải cách pháp lý, 
trợ giúp tài chính, trợ giúp xuất 
khẩu, hướng dẫn quản lý và mua 
sắm của chính phủ. 

- Cải cách pháp lý. Trong thời 
gian gần đây, Mỹ đã có một số 
cải cách pháp lý quan trọng để trợ 
giúp kinh doanh nhỏ.  Mỹ đã nới 
lỏng những quy định cản trở việc 
gia nhập trị trường của các kinh 
doanh nhỏ trong những ngành như 
ngân hàng, điện lực và viễn thông. 
Đồng thời, Mỹ cũng tăng cường thi 
hành Luật Chống độc quyền. Gần 
đây, Mỹ đang có dự định tiến hành 
những cải cách quan trọng về chính 
sách an sinh xã hội và thuế khóa để 
tạo điều kiện cho các kinh doanh 
nhỏ. Việc đăng ký kinh doanh của 
Mỹ ngày càng đơn giản, hiện chỉ 
mất vài giờ và phí đăng ký chỉ là 
vài đô la. 

- Trợ giúp tài chính, theo thống 
kê của SBA, năm 1997, Mỹ có 125 
chương trình trợ giúp kinh doanh 
trị giá 75 tỷ USD. Trong năm 
1999, Mỹ có khoảng 200 chương 
trình cấp liên bang tài trợ kinh 
doanh nhỏ đang hoạt động. Những 
chương trình này bao trùm mọi loại 
trợ giúp tài chính như: tín dụng trực 

tiếp và bảo lãnh tín dụng, thưởng 
kinh doanh, thưởng xuất khẩu, hỗ 
trợ tài chính cho các chương trình 
đào tạo và nhiều loại bảo hiểm 
khác nhau. Tuy nhiên, chính quyền 
Mỹ rất hạn chế trong việc cấp tín 
dụng trực tiếp.

- Trợ giúp về đổi mới công 
nghệ. Mỹ có nhiều chính sách trợ 
giúp các kinh doanh nhỏ khai thác 
tiềm năng công nghệ như Chương 
trình chuyển giao công nghệ kinh 
doanh nhỏ; Quỹ hợp tác mở rộng 
chế tạo và chương trình nghiên cứu 
đổi mới kinh doanh nhỏ cung cấp 
một lượng vốn lớn trực tiếp cho 
hoạt động nghiên cứu và triển khai 
của các kinh doanh nhỏ; thành  lập 
các vườm ươm công nghệ và vườn 
ươm kinh doanh tại 50 tiểu bang. 
Vườn ươm công nghệ và kinh 
doanh của Mỹ thường được xây 
dựng dựa trên cơ sở các trường đại 
học và những cơ quan nghiên cứu 
khoa học với mục tiêu quan trọng 
là thương mại hóa những công 
trình nghiên cứu khoa học.

- Trợ giúp về quản lý. SBA 
hình thành  mạng lưới các Trung 
tâm phát triển DNNVV trợ giúp về 
quản lý cho các chủ DNNVV thông 
qua hoạt động tư vấn, đào tạo và 
kỹ thuật. Hiện có hàng ngàn trung 
tâm này ở tất cả các tiểu bang. Các 
trung tâm này có mạng lưới rộng, 
cung cấp các chương trình tư vấn 
và dạy nghề, tham gia vào việc tư 
vấn thành  lập DN mới, tạo ra một 
liên minh giữa các doanh nghiệp tư 
nhân, công chúng và các cơ quan 
nhà nước.

- Xúc tiến xuất khẩu. Chính phủ 
Mỹ ban hành nhiều chương trình và 
biện pháp trợ giúp hoạt động xuất 
khẩu của các kinh doanh nhỏ. Ủy 
ban điều phối xúc tiến xuất khẩu 
có trách nhiệm chính là điều phối 
những biện pháp đa dạng của các 

thể chế khác nhau nhằm trợ giúp 
xuất khẩu của DNNVV. Trung tâm 
trợ giúp xuất khẩu cung cấp các 
dịch vụ tư vấn và thông tin về thị 
trường nước ngoài, hợp đồng quốc 
tế và các dịch vụ trợ giúp thông qua 
trên 100 văn phòng trải khắp nước 
Mỹ. Trung tâm này đang tập trung 
vào việc trợ giúp phát triển thương 
mại điện tử trong các DNNVV.
2.8. Kinh nghiệm của Cộng hòa 
Liên bang Đức

Tại Cộng hòa Liên bang Đức, 
khu vực DNNVV đóng một vai 
trò rất quan trọng trong nền kinh tế 
nước này. Hệ thống doanh nghiệp 
này tạo ra gần 50% GDP, chiếm 
hơn một phần hai doanh thu chịu 
thuế của các doanh nghiệp, cung 
cấp các loại hàng hóa và dịch vụ 
đáp ứng nhu cầu đa dạng của người 
tiêu dùng trong và ngoài nước. Để 
đạt được những thành  tựu đó, 
chính phủ Đức đã áp dụng hàng 
loạt chính sách và chương trình 
thúc đẩy DNNVV trong việc huy 
động các nguồn vốn.

Công cụ chính để thực hiện 
chính sách và chương trình hỗ trợ 
này là thông qua tín dụng ưu đãi, 
có sự bảo lãnh của Nhà nước. Các 
khoản tín dụng này được phân bổ 
ưu tiên đặc biệt cho các dự án đầu 
tư thành  lập doanh nghiệp, đổi mới 
công nghệ vào những khu vực kém 
phát triển trong nước. Do phần lớn 
các DNNVV không đủ tài sản thế 
chấp để có thể nhận được khoản tín 
dụng lớn bên cạnh những khoản tín 
dụng ưu đãi. Tại Đức còn khá phổ 
biến các tổ chức bảo lãnh tín dụng, 
những tổ chức này được thành  lập 
và bắt đầu hoạt động từ những năm 
1950 với sự hợp tác chặt chẽ của 
Phòng thương mại, Hiệp hội doanh 
nghiệp, ngân hàng và chính quyền 
Liên bang. Nguyên tắc hoạt động 
cơ bản là vì khách hàng, DNNVV 
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nhận được khoản vay từ ngân 
hàng với sự bảo lãnh của một tổ 
chức bảo lãnh tín dụng. Nếu doanh 
nghiệp làm ăn thua lỗ, tổ chức này 
sẽ có trách nhiệm hoàn trả khoản 
vay đó cho ngân hàng. Ngoài ra, 
các khoản vay có thể được Chính 
phủ tái bảo lãnh. Với các cơ chế 
và chính sách hỗ trợ như vậy, các 
DNNVV ở Đức đã khắc phục được 
khá nhiều khó khăn trong quá trình 
huy động vốn.
3. Bài học cho Vn

Qua nghiên cứu kinh nghiệm 
của một số nước trong chính sách 
hỗ trợ phát triển DNNVV cho thấy 
rằng cho dù đối với các nền kinh 
tế phát triển hay đang phát triển 
thì vai trò của DNNVV vẫn hết 
sức quan trọng. Chính phủ cần có 
những chính sách và bước đi phù 
hợp nhằm trợ giúp những khó khăn, 
bất lợi của hệ thống doanh nghiệp 
này. Trong đó, hỗ trợ và tạo điều 
kiện để các DNNVV tiếp cận với 
nguồn vốn được coi là then chốt. 
Đối với VN có thể học hỏi một số 
kinh nghiệm phù hợp với điều kiện 
cụ thể của đất nước và đặc điểm 
của DNNVV tại VN, cụ thể:

- Đánh giá đúng mức vai trò 
quan trọng và vị trí của DNNVV 
trong phát triển kinh tế. Thực tế 
chỉ ra rằng, trong quá trình phát 
triển kinh tế, không chỉ có doanh 
nghiệp lớn mà phải quan tâm phát 
triển DNNVV bởi hệ thống doanh 
nghiệp này có vai trò hết sức quan 
trọng trong thúc đẩy tăng trưởng 
kinh tế, giải quyết công ăn việc 
làm. 

- Thành lập nhiều tổ chức 
chuyên trách hỗ trợ các DNNVV 
trên nhiều lĩnh vực. Các tổ chức 
chuyên trách này hỗ trợ các 
DNNVV vượt qua các khó khăn về 
tài chính, công nghệ, nguồn nhân 
lực, thị trường, chất lượng sản 

phẩm … theo hướng khuyến khích 
DNNVV phát triển. Các chính sách 
khuyến khích, hỗ trợ được thực 
hiện nhất quán, linh hoạt, có hiệu 
quả và được thực hiện xuyên suốt 
quá trình phát triển của hệ thống 
doanh nghiệp này, từ khởi nghiệp, 
vượt qua khó khăn, tăng trưởng và 
toàn cầu hóa. Trong những chính 
sách đó, trợ giúp về tài chính được 
các quốc gia đặc biệt quan tâm. 
Các hỗ trợ tài chính giúp DNNVV 
thuận lợi hơn khi tiếp cận nguồn 
tài chính như: tín dụng ngân hàng, 
các nguồn vốn ưu đãi…. Trong hỗ 
trợ tài chính, kinh nghiệm của các 
nước là Nhà nước cần thành lập 
ngân hàng, các tổ chức tài chính, 
các định chế cho vay mà đối tượng 
phục vụ là các DNNVV để hỗ trợ 
nguồn vốn với hình thức hỗ trợ 
linh hoạt, thống nhất nhằm tạo điều 
kiện thuận lợi cho loại hình doanh 
nghiệp này phát triển.

- Các DNNVV dễ bị tổn thương 
trước các biến động kinh tế, do vậy 
để nâng cao khả năng thích ứng, 
các DNNVV cần liên kết với nhau 
và kết nối với hệ thống các doanh 
nghiệp khác trong nền kinh tế. Về 
hoạt động này, kinh nghiệm cho 
thấy rằng Nhà nước cần quan tâm, 
tạo điều kiện nhằm phát triển các 
mối quan hệ này thông qua các 
hình thức hiệp hội, nghiệp đoàn, 
các hình thức như thầu phụ, nhà 
cung cấp... Hoạt động này, một mặt 
tạo điều kiện cho các DNNVV tích 
lũy kinh nghiệm, nâng cao năng lực 
quản lý, quy trình công nghệ cũng 
như bảo lãnh giúp DNNVV tiếp 
cận với các nguồn lực phát triển.

- Ngoài ra, để nâng cao hiệu 
quản thực thi các chính sách hỗ trợ, 
Nhà nước cần chỉ đạo và điều phối 
các cơ quan chức năng xây dựng 
các chính sách hỗ trợ cũng như luật 
hóa các chính sách này phù hợp 

với từng thời kỳ và đặc điểm của 
nền kinh tế.
4. Kết luận

Phát triển hệ thống các DNNVV 
là một mục tiêu trọng tâm của các 
nền kinh tế nhằm phát huy mọi 
nguồn lực cho phát triển. Với quan 
điểm đó, hệ thống DNNVV cần 
được phát triển ngày càng tăng và 
lớn mạnh. Tuy nhiên, đứng trước 
những biến động kinh tế, đương 
đầu với sự cạnh tranh khốc liệt. Chỉ 
bằng sự nỗ lực đơn lẻ của chính 
doanh nghiệp thì khó có thể thành  
công mà cần có sự hỗ trợ tích cực 
của nhà nước trong chính sách phát 
triển, quan đó khắc phục những hạn 
chế, tồn tại, tạo điều kiện thuận lợi, 
rõ ràng và minh bạch nhằm khuyến 
khích các DNNVV phát triển. Hy 
vọng rằng, những kinh nghiệm 
trong chính sách hỗ trợ phát triển 
sẽ được chúng ta tận dụng thành 
công, qua đó, giúp hệ thống các 
DNNVV có những bước phát triển 
bền vững l
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