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M6t s van dé vé sir dung ngén ngir,
van phong trong van ban quan ly nha nwéc

e P6 Van Hoc

Trwong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van, PHQG-HCM

TOM TAT:

Soan thao van ban la mét hoat dong
thuong xuyén, phé bién dbi véi céan bd, cong
chire, vién chire. Mot trong nhiing yéu céu doi
véi nguoi soan thédo van béan 1a phai cé kién
thire va biét van dung kién thirc vé ngén ngi
dé dién dat sao cho noi dung van ban duwoc
trinh bay mét cach ré rang, mach lac, nham tao
diéu kién thuan loi cho viéc tiép nhén ndi dung
vdn ban dwgc nhanh chong, chinh xac, tranh
hiéu sai, hiéu nhdm néi dung cda van ban. St
dung ngdén ngi¥, van phong trong van ban quan
ly nha nuée cdn dam bdo nguyén tic dung to
dung vé 4m thanh va hinh thirc céu tao, ding

ter dung vé nghia, dung tir dung vé ngd phép
va cdc thudc tinh chire nang cua tir, dung te
pha hop véi phong cach ngbn nglr va tranh
dung tr thera, tir 18p va toe sdo réng. Phén dinh
ré cach dung tee theo binh dién phong cach va
theo quan niém ngi¥ phdp, tir vieng hoc; ndm
vibing cdc Iép tr va cach st dung chung sé
gitip biéu dat chinh xac, hiéu qué ndi dung cua
van ban. Ngoai ra, lia chon, thay thé ttr ngir va
két hop tir theo quan hé y nghia, quan hé ngd
phap la nhirng thao tac co ban gidp nguwoi
soan thdo chon Iwa dwoc nhikng tir ng thich
hop nhét, biéu dat chinh xac néi dung vén ban.

Twr khoa: van ban quan ly nha nwéc, ngbn ngi¥, vdn phong

Soan thao van ban la mot hoat dong thuong
xuyén, phd bién ddi véi can bd, cong chirc, vién
chirc. Mot trong nhirng yéu cau dbi voi ngudi soan
thao van ban 1a phai c6 kién thic va biét van dung
kién thirc vé ngdn ngir dé dién dat sao cho ndi dung
van ban duogc trinh bay mét cach rd rang, mach lac,
nham tao diéu kién thuan lgi cho viéc tiép nhan noi
dung véan ban dugc nhanh chéng, chinh xdc, tranh
hiéu sai, hiéu nhdm ndi dung ciia van ban. Dudi day
Xin trinh bay mot s6 vin dé can thiét vé s dung
ngdn nglt, van phong trong van ban quan ly nha
nudc (VBQLNN).

1. Khai niém va dic diém tir ngir trong
VBQLNN

1.1. Khai niém

Vin ban 1a ddi twong nghién ctru cia nhidu
nganh khoa hoc, trong dé cé van ban hoc, ngdn ngir

hoc va luu tr&r hoc. Theo nghia rong, “Vdan ban la
san pham ciia hoat déng giao tiép bang ngon ngir.
NG vira lam san pham, vira 1o phirong tién ciia hoat
dong giao tiép”' hoac “Van ban hiéu theo nghia
chung nhdt la khdi niém ding dé chi vt mang tin
e ghi bang ky hiéu ngén ngir nhdt dinh™.

Theo nghia hep hon, c¢6 cdc loai van ban nhu
VBQLNN, vidn ban quy pham phdp luat, van ban
hanh chinh, van ban chuyén moén, v.v... “Van badn
quadn 1y nha mede 1o nhitng quyét dinh va thong tin
quan ly, do cdc co quan nha nudc ban hanh theo
tham quyén, trinh tw va thi tuc, hinh thirc, thé thirc
va ky thudt trinh bay theo quy dinh cua phdp Iludt

' Bui Minh Toén, L& A, B Viét Hing (1996), Tiéng Viét thuc
hanh, NXB. Gido dyc Viét Nam, Ha Ngi, tr.25.

2 Vuong Binh Quyén, (2001), Véin bdn qudn I nha nieée va cong
tdc cong van, gidy to thoi phong kién Viét Nam, Chinh tri Qudc
gia, Ha Noi, tr.7.
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nham diéu chinh cdc méi quan hé trong qud trinh
quan 1y nha nwéc™. Hé thong VBQLNN c6 thé
duoc phan chia thanh céc loai nhu van ban quy
pham phdp ludt va van ban hanh chinh. “Van ban
quy pham phdp ludt la van ban do co quan nha
nuée ban hanh hodc phéi hop ban hanh theo tham
quyén, trinh tir va thii tuc, hinh thirc, thé thire va ky
thudt trinh bay dwoc quy dinh thong nhat, trong doé
¢6 quy tdc xir sw chung, ¢d hiéu luc bdt bude chung,
dwoc nha nwoc bao dam thyc hién nhdam diéu chinh
cdc méi quan hé xa héi”*. Van ban hanh chinh do
céc co quan nha nudc ban hanh c6 thé dugc phén
chia thanh hai loai hep hon la van ban hanh chinh
cd biét: “Loai van ban hanh chinh khong mang noi
dung quy pham phdp ludt, dwoc dp dung mét lan dé
gidi quyét nhitng van dé cu thé thuéc tham quyén
cia co quan ban hanh, no chi c¢é hiéu lyc cho mot
doi twong, mot chii thé nhat dinh” va van ban hanh
chinh thong thwong do cdc co quan nha nudc ban
hanh khéng mang ndi dung quy pham phép luét va
ndi dung ciia nhitng quyét dinh cd biét, dwoc su
dung vé6i muc dich td chuc thuc hién chirc nang,
nhiém vy quyén han cta co quan; trao ddi thong tin,
giao dich qua lai v6i céc co quan, td chirc va cd
nhin c6 lién quan trong qué trinh giai quyét cong
viéc.

1.2. Pic diém ciia ngdn ngir, vin phong trong
VBQLNN

Ngbn ngir, van phong cia VBQLNN cé dac
diém va cdch str dung nhu sau:

Thir nhat: nham dat sy chinh xéc, tuong minh,
d2 hiéu, trang trong, lich sy va tuan thu tinh thr bac
trong nén hanh chinh, ngdén ngit duoc sir dung phai
mang tinh phd théng chuan myc, khong ding tir
thudc phong céch khdu ngit, phong céch vin
chuong nghé thudt; tranh sir dung tir cd, than trong

% L& Vian In, Nghiém Ky Hong, B8 Vin Hoc (2013), Gido trinh
Van ban quan ly nha nucc va ky thudt soan thao van bdn, Dai
hoc Quéc gia Thanh phd H Chi Minh, tr.14.

* Luat Ban hanh vin ban quy pham phdp luat nim 2008.

5 Hoc vién Hanh chinh Quéc gia (1992), Tir dién Phdp - Viét
phdp ludt - hanh chinh.

v6i viée dung tr mdi; khong dung tir dia phuong,
tiéng 16ng, tir tuc tiu vi chiing 1am mét di tinh trang
trong, thé ché, phap quy nghiém tic ciia vin ban.

Thit hai: ngdn nglr trong VBQLNN lu6én mang
tinh don nghia va nhit quan tir dau dén cudi vin
ban. Pic diém nay gitp cho viéc hiéu va thuc hién
van ban duoc chinh xac, nhét quén & tht ca moi co
quan va ddi twong tiép nhan vin ban.

Thir ba: mau séc trung tinh thudc van viét 1a nét
dac trung cta ngdén nglr trong van ban loai nay. Vi
van ban c6 tinh khich quan, tinh nghi€ém tic nén
khong cho phép ding tir cam thdn, khdu ngit hoic
nhiing tir thudc linh vuc giao tiép khong chinh thirc.

Thir f: VBQLNN c6 tinh khuén mau nén
“khudn sdo hanh chinh” 1a don vi tir vung hay don
vi cd phédp ludn ludn duge tai hién, cé twong quan
v6i nhitng hoan céanh duogc ldp di 1dp lai véi nhiing
khéi niém phd bién va lam cho chiing dugc biéu dat
d& dang. Nhitng céu, nhitng tir, nhitng cu triic dugc
dung 1ap di, lap lai rat dic trung cho VBQLNN
duoc goi 1a ciac “tir khéa”. Khudn sdo hanh chinh
d6i 1ap v6i phuong tién cd nhan téc gia. Pac diém
ciia VBQLNN-cong vu 1a su chiém wu thé cua
khuon sdo hanh chinh, ctia cic phuong tién khuon
mau va su tdi gian cdc phwong tién ngdn ngir cd
nhan.

Thir nam: céc thuat ngtr cia VBQLNN-cong vu
cu thé hon, it triru tugng hon so vdi van ban khoa
hoc. Béi cang cu thé thi su tiép nhén ndi dung va
thuc hién vin ban cang trd nén dé dang, chinh x4c.

Thir sdu: thong qua vin ban, cdc co quan thé
hién dugc vi thé va van hod giao tiép cua minh. Do
d6, vin ban rat vu tién sir dung tir gbc Han Viét vi
tir Han Viét ¢6 tinh chét tinh, it goi hinh anh va dac
biét mang mau sic trang trong, nghiém tic. Ngoai
ra, nhirng tir thuan Viét néu mang mau sic khiém
nh, tho tyuc tuyét di khong dugc ding.

2. Nguyén tic sir dung tir trong VBQLNN

2.1. Dung tir ding vé Am thanh va hinh thirc
cu tao
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Tir 1& don vi hai mat: ndi dung va hinh thuc. Gitra
hinh thirc cta tir v6i cic binh dién bén trong cta tir c6
mbi quan hé mat thiét. Vi vdy, mot sy thay doi dit nho
hodc mot su léch chuén & binh dién am thanh va hinh
thirc cu tao c6 thé s& 1am thay ddi cdc binh dién bén
trong hoac lam cho tir tré nén v nghia. Tir d6, nguoi doc
van ban s& linh hoi khong diing hodc khong hiéu hét noi
dung van ban cuia co quan nha nudc ban hanh.

Tiéng Viét 12 mot ngon ngit khong bién ddi hinh théi.
V& co ban, mdi tir thudng c6 mdt co cAu b chirc va mot
hinh thiee én dinh, viing chic, ¢6 tinh dinh hinh. Song, sy
dinh hinh nay ciing mang tinh twong ddi. Trong hoat
dong giao tiép, mit ngit 4m va hinh thirc cAu tao tir ¢6 thé
thay di theo 16i sang tao, uyén chuyén. Vi du cho phép
dao trdt ty cdc thanh 6 cAu tao tir: cay ding - ddng cay,
doi cho - cho doi... hodc tach roi cac hinh vi dé tao ra
nhiing két cAu méi, nhu dn mdc, sung suéng - an sung
mdc suong... hodc rit gon va gdp lai, nhu ngon ngir va
van hoc thanh ngiz van. ..

Déi véi VBQLNN, kiéu ddo trat tir cc thanh 5, tich
roi cac hinh vi dé tao ra nhiing két cAu méi khong duoc
chép nhén boi d& 1am anh hudng t6i mau sic trung tinh
cta tr nglt. Tuy nhién, nhitng don vi ttr dugc hinh thanh
theo 16i it gon hoic gop lai thudng khong lam bién ddi
nghia cua tr. Do d6, dugc phép dung trong VBQLNN.
Vi du: Cong nghiép, nong nghiép, ngu nghiép = Cong
nong ngu nghiép; Khoa hoc va gido duc = Khoa gido.

Khi sir dung tir ngit, diéu dau tién phai dam béo 1a
phai diing vé& am thanh va cAu tao ma xa hoi cong nhan.
Chuén hinh thitc ctia tir dugc quy dinh trong Tir dién
tiéng Viét. Viéc ding tir khong diing vé& mat hinh thic s&
1am cho nguoi nghe, ngudi doc khdng hiéu hogc hiéu sai
ndi dung thong tin can truyén dat. Méi lién hé gitta hinh
thirc va ndi dung y nghia ctia ttr mang tinh quy udc. Hinh
thirc no ni dung ¥ nghia d6. Bbi véi VBQLNN, khi
dung tir can tun thu nghiém ngit yéu cu st dung tir
diing 4m thanh va hinh thirc cAu tao.

Diing tir dting vé 4m thanh va hinh thirc c4u tao dugc
hiéu 1a diing quy dinh vé chinh ta tiéng Viét. Mot tir dugc
coi 1a ding chinh ta phai dam bao céc tiéu chuén sau:

- Viét dung, khong nhim I3n cdc chit cdi trong mot
am tiét. Vi du: Tham quan - Tham quan, Sdt nhép - Sdp
nhdp, B6 xung - Bé sung... nhimg tir gach chén 1a tir
diing vé hinh thirc cAu tao

- Viét du s6 lugng chit céi trong timg am tiét (khong
thira, khong thiéu chir cdi). Vi du: Nghanh nghé - Nganh

nghé, Tuyén tuyén - Tién tuyén, Tiéu so - Thiéu so
Khuyéch trwong - Khuéch truong. .. nhiing tir gach chan
12 tir diing v& hinh thirc ciu tao.

- Thanh diéu duoc dién diing loai cho timg 4m tiét va
dién dung vi trf Am chinh ctia am tiét. Vi du: Cong hoa xd
hoi chu nghia Viét Nam. Nhiing tr gach chan bi coi 1a sai
vé vi trf dién déu thanh diéu (hda- hod) va sai loai thanh
di€u (xa - xa; nghia - nghia).

- Viét hoa diing quy dinh. Vi du: Cum tir Uy ban
Nhén dén Tinh Hoa Binh sai quy tic viét hoa hién hanh.
Phai viét Uy ban nhan déan tinh Hoa Binh.

Trong tiéng Viét, truong hop d& nhdm 13n hinh
thitc am thanh Ia cac tor Han Viét nhu: bang quan
(tho o, khdong quan tdm) - bang quang (b0 phin
trong h¢ bai tiét cua co thé); bang hoang (trang thai
tinh thin chodng véng, siing s, bat dinh) - ban
hoan (nghi quanh quan khong dut).

Dé tranh 16i vé am thanh va hinh thic céu tao
tir, ngudi soan thao VBQLNN cén cén than trong
viéc xédc dinh hinh thuc chudn cua tr dang duogc
ding. Co s¢ dé xdc dinh hinh thitc chuan cta tir 1a
Tir dién Tiéng Viét, Tir dién Han Viét.

2.2. Dung tir diing vé nghia

Y nghia cua tur 1a mét trong hai mat cua tir, dugc
cong dong xa hoi thira nhan va sir dung trong giao
tiép hang ngay. Thong thudng céc y nghia nay dugc
ghi lai trong cdc tir dién giai thich. Khi sir dung tir
ngit, can bao dam diing cdc mit sau:

- Chi ding hién thyc khach quan (sy viéc, sy vat,
hanh dong, tinh chit) cn ndi t6i.

- Biéu thi dting khdi niém can dién dat.

- Phan 4nh dung thai d9, tinh cam clia ngudi viét,
nguoi néi dbi voi hién thyc khach quan, dbi voi nguoi
doc van ban.
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Nghia cta tir l1a sy phan anh trong tor mét hién
tuong hay su vat nhit dinh (d0 vat, tinh chét, quan
hé, qua trinh, v.v...)

Binh dién nghia ciia cta tir bao gdm nghia biéu
vdt, nghia biéu niém, nghia biéu thdi (con goi la
nghia tir vung) va nghia ngir phdp.

Nghia tr vung cua tur la twong quan cua tu véi
khai niém twong ung; la vi tri, sy twong quan ngir
nghia cua tir d6 trong hé théng nghia tir vung cia
ngdn nglr; nghia nglr phdp 1a cic thudc tinh ngir
phdp cua tir (tir loai, kha ning két hop véi céc tir
loai khac nhau, v.v...).

Ding tir diing vé& nghia phai dam bao ding ca
nghia tir vung va diing vé nghia ngit phap.

Thir nhdt, ding ding nghia 1a dung tir phit hop
nhét véi ndi dung can biéu hién. Tic 12 phéi 6 sy
phit hop gitta ndi dung dinh biéu hién véi cic thanh
phin nghia biéu vt va nghia biéu niém cua tir.
Thong tin trong VBQLNN can dién dat mét cich
tuong minh, chuin xdc, ting don vi tir trong vin
ban phai dwoc dung ding nghia tir vung, biéu hién
duoc chinh xdc ndi dung cta van ban.

Vi duy trong tiéng Viét, cic tr phd hai, phd hodi,
phd hiy, hity hogi, hiy diét, v.v... déu c6 nghia 1a
“lam cho hw hong, thiét hai”, nhung & cac muc do
khéc nhau.

Phd hagi 1a “lam cho hu hai (thuong 1a hoa
mau)”; phd hoai 1a "ch y lam cho héng, cho bi thiét
hai néng" (c6 tic dong cua con nguoi); phd huy la
“lam cho bi hu héng ndng, khdng dung dugc nira
hodc khong con tdn tai”; huy hogi 1a “lam cho hu
héng, tan nat”; huy diét 1a “diét hoan toan trong mot
pham vi réng 16n”. Vi vy, can nim bét chinh xdc
nghia cia tir & str dung cho ding voi timg truong
hop cu thé. Chang han, trong Béo cdo ciia UBND
xd giri Phong Nong nghiép va Phat trién néng thon
cua huyén viét: “Qua khao sdt thuc 1é tai cdc doi
san xudt, hién toan xd co hon 6 ha liia he thu bi rcfy
ndu phd hogi”. Trudng hop nay can ding tir phd
hai s& ding vé nghia tir vung.

Thir hai, dung tu ding nghia trong VBQLNN Ia
ding tir phit hop ca vé sic thdi biéu cam, ca vé
nghia biéu théi, ttc 1a phit hop ca vé thai do ddi voi
co quan, don vi, cd nhin tiép nhan, thuc hién van
ban.

Trong kho tir vung tiéng Viét, tir Han Viét
thuong mang sic thai biéu cam trang trong, thanh
nhi, trong khi d6 nhiéu tir thuan Viét c6 sic thai
biéu cam than mat, trung hoa hodc khiém nha. Pay
la didu ngudi soan VBQLNN can luu y dé Iya chon
tir phit hop trong van ban. Vi du trong quy dinh vé
quéan 1i ho khiu, ho tich c6 ghi “Phai xir phat doi
vOi nhitng hanh vi khong thuc hién hodc thuc hién
khong day i nhitng quy dinh vé ddng ky ho khdu
khi thay déi noi dn ¢”. O cau nay, tir dn ¢ 1a mot tix
thuan Viét, vira cé nghia la “o, cw tri”, vira cé
nghia 1a “song véi nhau nhu vor chong”. Néu ding
s& din dén viéc hiéu vin ban thanh da nghia va vi
pham sy nghiém tic cia VBQLNN. Can thay tir dn
& bang tir cur tril.

Thir ba, nghia cta tir dugc chon pht hop véi chu
dé cua van ban.

Gidng nhu vin ban néi chung, mdi VBQLNN la
mot chinh thé, c6 mdt ndi dung chu dao, c6 ca sdc
thdi y nghia thong nhét. Noi dung chii dao ctia vin
ban chinh 1a chu d&. Cha d& dwoc tém tit trong
thanh phén trich yéu noi dung cua van ban. Chu dé
van ban duogc coi 1a soi chi do xuyén sudt toan vin
ban. Cac don vi ngon ngit, trong d6 c6 don vi tu
phai tap trung, xoay quanh chu dé dé lam 13 chu dé,
phuc vu viéc lam sang ro chu dé. Piéu nay vira c6
quan h¢ téi phong céch churc nang, vira c6 quan hé¢
v6i tinh hé théng cua vin ban.

Vi du, quyét dinh ning bac lwong thuong xuyén
clia cén bg, giang vién thi chu dé van ban 1a ning
bac luong thudng xuyén, viéc dung cic tu nhu:
nang, bdc, ngach, md ngach, hé s6, hudng luong,
mitc lwong, v.v... dugc lya chon la ding vé nghia vi
chiing phit hop véi chii dé ciia vin ban.

Trong tiéng Viét, c6 nhiéu tir ddng nghia hodc
gan nghia, nhung mdi tir lai ¢6 pham vi s dung
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khic nhau. Khi d6, viéc ding tir khong chi ding vé
noi dung y nghia co ban ciia né ma con ding ca vé
pham vi st dung thich hop. Vi du, Bai trir va thanh
triv 12 hai tir gan nghia. Bai trir ¢6 nghia 1a “Trir
b6, thanh trir ¢6 nghia 1a “thanh loc va duéi ra
khoi té chike”. Trong trudng hop mudn dién dat ndi
dung trr bo cic t€ nan ma tuy, mai dam trong
VBQLNN thi diing bai trir. Viét nhu sau: Bai trir
cdc té ngn xd hoi nhu ma tuy, mai dam... lam trong
sach dia ban dan cu. Khong dung thanh trir trong
truong hop nay vi khong phtt hop nghia & pham vi
str dung.

2.3. Dung tir ding vé ngir phap

Viéc dung tor trong VBQLNN khong chi dam
bao yéu cau diing vé hinh thirc 4m thanh va y nghia,
ma con can ding vé thugc tinh ngit phép, chiic
nang. Thudc tinh ngit phdp cua tir tiéng Viét duogc
boc 10 qua nang luc két hop véi cac tir khac dé tao
nén cac don vi 16n hon (cum tir va ciu) va vai tro
ctia tir trong cum tir, trong cau. Khi cho céc tir két hop
v6i nhau, bd trf tir dam nhan mot chiic ning ngir phap
ndo d6 trong cu, can phai tinh todn va tuan theo cac dic
diém ngit phép cta tir. Tir duoc coi la ding ding vé ngi
phap va céc thudc tinh chirc nang khi chiing két hop voi
nhau theo diing céc cac thude tinh ngit phép cua chiing.

Thit nhat, trong cu, phai dung dy du cdc tir cin
thiét. Néu ding thiéu tir, ¢6 thé Iam cho céc tir con lai két
hop véi nhau khong diing.

Vi du: “Bén nam 2015 phdi thanh todn hét cdc trang
thiét bi cil, lac hdu; phdi dau e mot s0 dung cu chuyén
khoa can thiét, t6i thiéu cho cdc tram y 1 nhu rang,
mat”.

Can chita lai cAu trén bang céch bd sung du tir cho
cau: “Dén nim 2015 phdi thanh todn hét cdc trang thiét
bi ci, lac hdu; phai dau tu mot 56 dung cu chuyén khoa
can thiéL 16i thiéu cho cdc tramy 18 nhur cdc thiét bi chita
rang, chita mdt”.

Hoac viéc dung thira tir, 1ap tir cling 1am cho quan hé
két hop ciia cac tir khong diing véi thudc tinh ngit phap
cta chdng.

Vi du, Xét theo dé nghi ciia Trueong phong Té chirc -
Cdn bg, (i do ban hanh Quyét dinh ctia mot co quan) da
ding thira tir. Chi can ding mét trong hai tir xét hoac theo
1a dat chuén. Xér dé nghi cia Truéng phong To chire -
Cdn bj, hoic Theo dé nghi ciia Trieong phong To chirc -
Cdn bg, 1a ding.

Mot s6 t6 hop sau ciing bi coi la ding thira tir: 74 tao
lai, chua vi thanh nién, hoan thanh xong, ddp vng theo,
can cir theo, dai quy mé lon, cam khong duoc, 16i uu
nhat, hoan tocm rat, dé xudt kién nghi, nhu cdu doi héi...

Thir hai, tr dugc chon phai phut hgp véi nhiing tir
khéc trong cau. Véan ban la mét chinh thé c6 tinh hé
thdng. Timg cAu trong vin ban ciing phai hoan chinh vé
hinh thirc va ndi dung. Mubn vay, tir duoc ding trong ciu
ngoai viéc phai duoc Iya chon, cin nhéc ding vé hinh
thirc va ndi dung con phai phit hop voi nhau, nhit quan
voi nhau thi biéu dat noi dung méi chinh x4c, dat yéu cau
cta VBQLNN.

Vi du: Do luwong mua nam nay kéo dai nén vu miia bi
thiét hai nang ne.

O vi du trén, nguoi viét vin ban d3 dua ra mot két
hop khong ding gifra tir liwong va tir kéo dai. Luong chi
phit hop V6i I6m, nho, nhiéu, it; con kéo dai phit hgp voi
miia (thoi gian). Nén viét: Do lwong mua nam nay Ion
nén vu mia bi thi¢t hai nang né hodc Do mua mua nam
nay kéo dai nén vu mua bi thiét hai nang né.

Thir ba, Tiéng Viét c6 cic quan hé tir biu thi ¥ nghia
nglr phdp va quan hé ngir phdp. Chirc nang co ban ctua
quan hé tirla ndi céc cum ttr, cac cu, cac doan va lién két
y nghia trong ciu, trong doan, trong toan vdn ban.
VBQLNN lu6n can dat t61 mot su dién dat mach lac, chat
ch& vé noi dung. Vi vay, lya chon quan hé tir trong cau la
diéu rét can thiét. C6 hai trudng hop can luu y:

- Mot 13, trong cAu, trong vin ban can ding quan hé
tir ma khong ding thi s& dan dén sai léch ni dung ctia
cau, cua doan, tham chi cia van ban.

Vi du 1, Quy ché lam viéc Truong Cao ding Su
pham A 12 mot su két hop tir khong diing. O tiéng Viét, tir
lam viée khi ¢6 thanh t6 phy Ia danh tir di sau thi n6 phai
két hop thong qua mot quan hé tir ciia hodc cho hodc
v6i... Trong trudng hop nay, can viét Quy ché lam viéc
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ciia Truwong Cao ding Sw pham A méi ding thudc tinh
ngitt phép cua tur.

- Hai 13, c6 dung quan h¢ tir, nhung tir dugc Iya chon
khong phit hop véi viée biéu dat mdi quan hé ¥ nghia va
ngit phap trong céu, trong van ban. T d6, s€ lam sai léch
noi dung thong tin trong van ban.

Vi du: “Té chirc sir dung co hiéu qua tai liéu luu
trit ¢6 tdc dung thiét thuc trong viéc tiét kiém thoi
gian, cong sirc va tien ciia cho Nha nuée va nhan
dan. Vivay, 16 chikc sir dung c6 hiéu qua tai liéu luu
triv sé bién gid tri tiém ndng cua tai liéu lew triv
thanh cua cdi vat chét cho xa hoi, ndng cao mirc
séng vat chcft, tinh than cho nhén dan”.

Hai céu trén khdong c6 quan hé nhin qud nén
nguoi viét st dung tir ngit chuyén tiép vi vy la
khong phii hgp. Can thay bang tir ngit néi cdch
khdc.

Thir tur, thudc tinh ngir phap va chirc nang cua tir con
duogc xéc dinh khi tir dugc sip xép diing vi trf trong cau.
Trét tyr tir Ia phuong thitc ngi phdp co ban cua tiéng Viét.
Phuong thuc nay diac bi¢t duoc coi trong trong
VBQLNN. Boi trong cau, mot tir dugc dat ¢ nhimg vi tri
khac nhau c6 thé s& lam nghia clia ciu bi thay d6i. Va
duong nhién, ndi dung van ban theo d6 ma gidm di do
chinh xac, trong minh va anh hudng xau téi hoat dong
quan If, diéu hanh.

Vi du: “Nhitng bénh nhan khéng can phai mé mat,
duoc Khoa Duoc tich cuc pha ché, diéu tri bcing loai
thuc tra mdt dic biér”. Néu sap xép tir pha ché, Khoa
Duroc & vi trf nhu cau van trén, nguoi doc van ban s€ hiéu
bénh nhan bi dem ra pha ché, Khoa Dugc tir chiic nang
diéu ché thudc chuyén sang chirc ning diéu tri.

Dé dién dat chinh xdc ndi dung, cin sip xép cc tir
ndy ding vi tri va bd sung thém quan hé tir do vio trong
cau: “Nhiing bénh nhdn khong can phdai mé mat, dwoc
tich cuc diéu tri bcing loqi thuéc tra mdt ddac biét do Khoa
Duroc pha ché”.

Vi trf ciia tir khong dugc sip xép ding trong céu,
nhiéu khi dan dén cdch hiéu mo hd, chung chung hoic da
nghia vé VBQLNN.

Vi du: “Ngay tir dau ndm hoc 2013-2014, phong trao
bdo vé moi truong trong cdc truong phé thong da duoc
phdt dpng”. Céch viét nay dan t6i sy mo hd vé nghia:
Phong trao bao v¢ mdi trudong ndi chung hay phong trao
bao vé mdi truong trong khudn vién trudng phd thong?
Can sép xép lai trat ty tr nhu sau: “Ngay tur dau nam hoc
2013-2014, cdc truong phé thong da phdt dong phong
trao bao vé moi truong”.

2.4. Dung tir phai phu hgp véi phong cach
ngon ngir

Tiéng Viét c6 nhiéu phong cdch ngdn ngit. D6 1a
phong cédch ngdn ngit sinh hoat, van chuong, nghé
thuat, khoa hoc, chinh luan, bdo chi - tin tic, )
dong tuyén truyén va hanh chinh coéng vu. Mdi
phong cach thuong c6 mot yéu cau khac nhau vé sir
dung cdc phuong tién ngdn ngit néi chung, tr ngir
ndi riéng.

VBQLNN mang nhitng nét dac trung riéng nhu
tinh chinh xdc, minh bach, tinh nghi€ém tdc, tinh
khach quan, tinh khuén mau, tinh trang trong, lich
su va tinh hi¢u luc. Str dung ding van phong hanh
chinh cdng vu 1a lya chon, st dung tir ding véi kiéu
thé loai van phong hanh chinh, v&i hoan canh giao
tiép c6 tinh nghi thirc.

Xét vé mat phong céch, tir tiéng Viét dugc phan
chia thanh tr da phong cidch va tir chuyén phong
cach. Tur da phong cach dugc lya chon dung trong
VBQLNN nhu 13 mét tit yéu, tao cho vin ban tinh
chit théng dung, d& hiéu, nhat quan. Vi du nhu céc
tir: lam viéc, phén chia, chdt leong, ddnh gid, kiém
tra, ngay, thdng, nam, thoi gian... 1a nhiing tr da
phong céch ma ta c6 thé gip va ding & bat ki loai
van ban nao déu giéng nhau.

Tuy nhién, bén canh cic tr da phong cach,
VBQLNN cén chid trong lya chon ding tir ngit
thudc phong cach hanh chinh coéng vu dé dic trung
hod tinh chét ciia loai van ban nay.

2.5. Dung tir trong vin ban dam bdo tinh hé
théng va nhit quan

Trong giao tiép hanh chinh, céc co quan, don vi,
t6 chirc tao 1ap ra cdc van ban. Mot van ban dugc
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soan thao tt 12 ¢6 mot hé thong tir luan dé dén cac
luan diém, ludn cr va luan chung thanh mdt hé
thong chat ché. Trong do, tit ca cic tir va moi yéu
t6 ngdn ngit n6i chung can dugc huy dong mot cich
nhét quan dé d¢am bao cho vin ban thanh mét chinh
thé, thyc hién dugc muc tiéu giao tiép va dat hiéu
qué giao tiép cao giita cdc co quan.

VBQLNN céin duoc t6 chirc thanh mot hé thong
chat chg, c6 tinh thdng nhét ca vé ndi dung va ngdn
ngit thé hién. Vi vay, khi viét van ban, can chi
trong sy thong nhét ctia cdc tir ngir vé cac phuong
dién truong nghia, vé sic thai phong cich, vé sic
thdi chuyén mon, nghé nghiép...

Giao tiép hanh chinh c6 nét dic thi riéng so voi
céc linh vuc giao tiép khic. VBQLNN la phuong
tién giao tiép, 1a thong tin quan 1i chinh thirc cta céc
co quan. Do d6, khi tao 1ap vin ban cin quan tim
dén tinh phép i, tinh nghiém tdc, trang trong, tinh
nghi thirc ctia giao tiép hanh chinh va chon Iya tir
ngit dam bao tinh hé thong.

Trong quan 1y hanh chinh, c¢6 nhiéu nhan t6 chi
phdi t6i viéc lya chon tir ngir nhu ndi dung, dbi
tuong. Puong nhién, nhan t6 muc dich va hoan
canh giao tiép ciing c6 anh hudng dang ké trong
viéc dung tir nhu thé nao cho phit hgp. Mdi vin ban
tuong ng véi mot chu dé riéng. Chu dé dugc tém
tat thanh trich yéu ndi dung van ban. Chu dé chi
phdi viéc huy dong tir ngit, vi ndi dung ndo, tir ngi
4y. Néu bam sat chi dé, ngudi soan thao vin ban s&
dinh hudng, tim dugc dau 1a to ngl cén, dau la tr
ngtr khong thich hop.

Mbi VBQLNN thudng hudng téi mot dbi tugng
hodc mot nhém ddi tuong nhét dinh. bPéi tuong tiép
nhan, thuc hi¢n van ban chinh la nhan vat giao tiép
clia van ban. Nhan vat giao tiép ctia van ban c6 mdi
quan hé v6i co quan ban hanh van ban theo mét ton
ti trat tw hanh chinh nhit dinh. C6 thé 1a cp trén, c6
thé 1a cép dudi, c6 thé 1a ngang cép... Dbi tugng
hay nhén vét giao tiép c6 sy chi phdi nhat dinh dén
vi¢c lua chon tir. Do d6, tir ngir trong van ban phai
dam bao sy nhat quan. Nhat quan 1a khi diing mot

tir ngit dé chi mot van dé, mot sy viéc nao d6 thude
ndi dung vin ban thi nén ding théng nhat trong
toan van ban.

2.6. Tranh dung thiéu tir hoic ding thira tir
trong van ban

Muén giao tiép hanh chinh dat hiéu qua cao, can
quan tim t6i viéc thyc hién giao tiép ngén gon ma
hiéu qua. Ngén gon & ddy khong c6 nghia 1a ding it
tir, viét it cdu, viét van ban nho vé dung lugng.
Ngin gon 1a ham sic, c6 dong nhung phai tuong
minh, d& hiéu. Khong bo bot di nhitng tir can thiét,
lam cho céu thiéu tir, khong dién dat ro y. Cho nén,
tranh viét thiéu tir, viét tat khong phi hop.

VBQLNN tuyét dbi tranh viéc dung thira tir.
Hién tugng thira tir n6i chung 1a ngudi viét da chon
nhiéu don vi ngdn ngir dong nghia dé cing dién dat
mot ndi dung, trong khi chi can mot don vi tir 1a du
dé 1am 15 y. SO lugng tir nhidu hay it khong néi 1én
didu gi. Pidu quan trong 1a véi mot ndi dung da
duoc xéc dinh, lya chon tir ngir nao 1a “ddtr” nhét,
du sirc dién dat ndi dung 1a dat yéu cau.

3. St dung cac lép tir trong van ban theo
binh dién phong cach

3.1. Tir da phong cach

Puoc phép dung trong VBQLNN vi né 1a nhiing
tir hién dung, moi ving mién trong ca nudc hiéu
thdng nhét vé nghia va cch st dung. VBQLNN dic
biét wu tién dung tir da phong cich dé tao cach hiéu
nhét quén va théng nhat céch thyc hién.

3.2. Tlr don phong cach

- Tir khdu ngit va tiéng long: Tl hoi thoai 1a
nhiing tir ding trong giao tiép sinh hoat doi thudng,
¢6 sic thai ném na, gian di doi khi khiém nha; tinh
biéu cam, goi hinh anh, mau sic cao. D6 1a cdc tir
tuc tfu, cdc quan ngit mang tinh dua ddy hoic
nhitng tr ngit mang tinh cd nhan. Tiéng 16ng la
nhitng tor ngt dugc dung theo 16i hodn du, do mot
hodc mt nhém ngudi tu dat ra, tw quy udc voi nhau
nham biéu thi mot sy vat, sy viéc, hanh dong nao
d6. Mdi nhém ngudi trong xi hoi thudng c6 tiéng
16ng riéng va chi nhém d6 mai hiéu dwoc. Do dic
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trung ciia VBQLNN c6 tinh phd thong, dai ching
nén trong bat cir hoan canh nao, tuyét ddi khong
ding tir hoi thoai va tiéng 16ng trong vin ban, vi
tiéng 16ng 1am mét di tinh nghiém tic, trang trong,
lich su va tinh dé hiéu cua VBQLNN.

- Tiwr dia phwong: Tu dia phuong la nhiing tir
duoc st dung han ché trong mét vai dia phuong ma
khong dugc st dung rong rdi trong pham vi ca
nude. VBQLNN han ché ding tir dia phwong vi tir
dia phuong khong phé bién, c6 dia phuong hiéu, c6
dia phuong khong hiéu. Tir dia phuong c6 thé lam
mét di tinh chinh xdac, minh bach cta van ban do
khong théng nhét cach hiéu giita cdc ddi tuong tiép
nhan, dbi tuong thuc hién. Vi vay, can phan biét tir
dia phuong véi tir phd thong dé dién dat chinh xdc
ndi dung vin ban. Tuy nhién, VBQLNN van phai
str dung tir dia phuong khi ¢6 sy thay ddi vé pham
vi str dung hodc khong c6 tir toan dan tuong tmg dé
chi sy vat chi cé ¢ dia phuong d6 ma thoi.

- Tir ¢6: Tir ¢6 12 nhitng tir chi khéi niém, su vat,
hanh vi... da cii, khong con ton tai hodc 12 nhing tir
da c6 tir khic thay thé. Vi du: khé woc, tam cd
nguyét, dinh ngg, doanh man, duyén giang, chiéu,
co thuy, dai phong, ong chu, nguoi lam thué, a
phién, d phién, v.v... Trong giao tiép hanh chinh,
tinh phd dung ciia nhiing tir c6 rat thdp. VBQLNN
tranh sir dung tir c6 boi s& 1am mit di tinh d& hiéu
hodc khién cho ngudi tiép nhan vin ban cé nhitng
su suy luan sai I¢ch. V6i nhitng tur ¢ nhu trén, néu
ding trong vin ban s& lam mét di tinh thoi sy cta
ngdn ngit, gy khé hiéu cho ngudi tiép nhan vin
ban. Nén ding céc tir phd dung tuong dwong nhu:
hop dong, quy, thong minh, tran day, bo song, cdan
cir (hodc theo), bang tot nghiép tiéu hoc, bdo, nguoi
sit dung lao déng, nguoi lao dong, thubc phién,
V...

- Tir mdi hodc cdc tir chwa thong nhdt cdch
hiéu: T méi 1a nhitng tir duoc tao ra dé dién dat
ndi dung méi hodc dién dat mot noi dung khong
méi nhung bang ciu tric khédc. Viée tao tir méi rat
quan trong dé duy tri sy 6n dinh lugng tir vung va nhim

dién dat nhimg van dé mai, hodc thay thé tir ¢6. Thi du:
“Vén phdp dinh” (hinh thanh tir vén, phdp ludt, quy
dinh).

VBQLNN chi st dung to méi khi dugc dinh
nghia, gidi thich mdt cach r6 rang. Khong st dung
khi nghia chua xdc dinh. Trong trudng hop cin
dung tir méi, nén cé sy chud gidi nghia cta tr theo
cich dung tir méi, sau d6 giai thich bang viéc dua
ndi dung giai thich vao trong déu ngodc don. Dbi
voi céc thut ngit chua thong nhét cdch hiéu, ding
céch giai thich tir ngit tai phan dau ciia van ban dé
dinh huéng cho ngudi thuc hién van ban cé sy hiéu
chinh x4c va nhit quan noi dung.

- Thudt ngir khoa hoc: La nhiing tir ¢6 ndi dung
1a cac khai niém thudc moét linh vuc chuyén mon
nhét dinh nhu vé ton hoc, vat 1i, héa hoc, triét hoc,
v.v... C6 nhiing tir khoa hoc khéng truc tiép gin lién
v6i nhu cau sinh hoat va nhu ciu giao tiép hang
ngay cua xa héi. Vi du: logarit, dao ham, tich phan,
am vi, hinh vi, gid tri thang du, xdc sucft, bazo...
Nhirng tir nay chi dung riéng cho van ban khoa hoc,
tuyét d6i khong ding cho VBQLNN. Tuy nhién, lai
¢6 nhing tir khoa hoc gén tryc tiép voi nhu cau doi
song, nhu cau giao tiép hang ngay ciia con ngudi.
Vi du: ung thu, $Ot xudt huyét, viém mang ndo, dién
thé, cong sucft, ang ten...

Nhin chung, tan s6 sir dung tir khoa hoc ddi voi
VBQLNN khéng nhiéu. Chi sir dung nhiing tir ngir
thudc nhém 2. Néu can thiét phai ding thuat ngir thi
can c6 sy giai thich nghia mot cch ro rang. Riéng
nhitng VBQLNN dé cap dén nhimng quy dinh vé
mdt ndi dung chuyén moén nao d6, c6 thé ding thuat
ngit chuyén nganh mot cach phd bién.

4. Sir dung cac 16p tir theo quan diém ngir
phap va tir vung hoc

4.1. Dung tir Han Viét

Trong VBQLNN, tir Han Viét dugc st dung phé
bién. Li do tir Hén Viét dugc uu tién sir dung trong
VBQLNN 1la do tir Han-Viét c6 tinh chat tinh,
khong goi hinh dnh, cdm xdc; 1y tri khd khan; c6
tinh trang trong, nghiém tic, lich sy hon tir thudn
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Viét twong ung. Tur Han Viét biéu thi duogc khai
niém triru tugng, khdi quat. Mot tr Han Viét biéu
thi nhiéu ndi dung ma trong tiéng Viét twong tng
voi mot td hop tir. Vi tir Han Viét 1a 16p tir vay
muon bang nhiéu phuong thirc khic nhau, sy tiép
nhin cua cong dong s dung ngdn ngit ddi voi
nhém tir nay nhidu khi khong théng nhét vé 4m
thanh, hinh thitc c4u tao va vé nghia ciia tir. Trong
qud trinh soan thao vin ban can chi y mot sb van dé
can tranh sau day:

- Trdnh 16i vé cdu tao tir Han Viét: Tranh cai
bién ciu tao cua tir; tu tao tor Han Viét béng cach
lip ghép; nham lin cic tir ddng am, gan am; st
dung ding hinh thirc vn c6 ciia tir.

- Trdnh 16i vé nghia: Ciing nhu tir thun Viét,
nghia la mdt mat rat quan trong cua tor Han Viét.
Nghia nay dugc quy uée va duge sir dung thong
nhét trong cong dong st dung ngdn ngit. Tuy nhién,
day 12 mot 1p tir vay muon bang nhidu con dudng,
céch thirc khdc nhau nén viéc hiéu ding nghia ctia
tir dé sir dung lai 12 mot vin dé con nhiéu khé khan.
VBQLNN rit can sy chinh xdc vé nghia, sy nghiém
tiic, trang trong vé sic thai biéu cam. Do d6, khi str
dung cin hiéu duoc nghia cua tir &é dung phii hop
voi d6i tuong tiép nhan van ban, ndi dung, hoan
canh va dat dugc muc dich giao tiép giita cic co
quan véi nhau.

- Trdnh 16i vé phong cdch chire nang: T Han
Viét c6 tinh chit tinh, it goi hinh anh, 6n dinh vé
nghia va dac biét c6 tinh trang trong, nghiém tic.
Do dd, né phu hop véi cac phong cach ngdn ngir
got gilia nhu phong cdch ngdén ngit hanh chinh,
phong céch ngdn ngit chinh luan. Pdi v6i phong
cach ngdn ngir sinh hoat hodc ngdén ngir van chuong
nghé thuit, ti 1€ tor Han Viét Xudt hién it hon vi hai
phong cdch ngén ngit nay ddi hoi tir ngit cu thé,
sinh dong, giau hinh anh. Khi str dung, nén luu y t6i
dic diém nay dé tranh 15i.

- Trdnh lam dung tir Hdn Viét: T Han Viét git
mdt vai trd rat quan trong trong hé thdng tir vung
tiéng Viét va dic biét c6 y nghia di voi VBQLNN.

Tuy nhién, khong vi thé ma lam dung tir. Lam dung
tor Han Viét 1a dung tor Han Viét mot cich mdy moc,
ding ngay ca khi noi dung d6 da c6 tir thun Viét
dién dat du, chinh xdc ndi dung y nghia. Vi vay, chi
ding tir Han Viét khi van ban khong c6 tir thudn
Viét thich hop hoac khi ndi dung, tinh chét cua van
ban yéu ciu. Van dé khong phai diing bao nhiéu tir
Han Viét ma 1a ding tir nao va ding thé nao dé dam
bdao dugc cidc dac trung chinh xdc, nghiém tic,
khach quan, hiu lyc va khuén mau cia vin ban.

- Nguoc lai v6i viéc lam dung to Han Viét la
khong ding tir Han Viét khi can ding. C6 nhirng
noi dung ngit nghia ma tir thuin Viét khong c6 hoic
khong biéu dat dugc day di nghia thi ngudi sir dung
nhét thiét phai chon tir Han Viét dé sir dung. Néu
trong trudng hop ndy cir guong ép dung tir thudn
Viét thi s€ 4nh hudng téi nghia ctia van ban.

Nhin chung, st dung tor Héan Vi¢t trong
VBQLNN cén lvu y phai ding ding hoan canh,
ding ddi tugng, ding ndi dung va dich giao tiép.
Theo d6, tr Han Vi¢t phai dugc dung ddng am,
ding nghia, ding phong cich ngdén nglt va tranh
lam dung tir Han Viét. Déi véi céc cdp tu Han Viét
va thuan Viét dong nghia, cin thiy ring bén canh
sy gidng nhau, gitta ching van c¢6 3 diém khic
nhau: khic nhau vé sic thdi y nghia, khic nhau vé
sdc thai biéu cam, khic nhau v& mau sic phong
céch. Can phén biét dé tranh nhdm 1an gifra cdc tir
Hén Viét gan am, dong am. Véi cdc tir Han Viét bi
bién nhidu am doc khac nhau, cin cin ¢t vio tr
dién dé Iya chon &m doc duing.

4.2. Dung tir thudn Viét va nhém tir gbc An-
Au

- T thuan Viét 1a nhiing tir thudc ngtr hé Nam
A, ¢6 nguén géc ban dia hodc duogc hinh thanh tur
viéc chuyén dich, sao phong nghia céc tir gbc Han,
céac tu géc An Au. bac diém cua tir thudn Viét c6
séc thai biéu cam trung hoa hodc khiém nhi; cé
mau sic y nghia cu thé, sinh dong, tinh goi hinh anh
va goi cam xiic cao. Vi vdy, khi diing tir thuan Viét
trong VBQLNN phai chd y t6i dic diém nay.
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VBQLNN c6 thé sir dung tir thuan Viét thay cho tir
Hén Viét néu tir d6 d& hiéu, dai ching ma khong
anh huong dén tinh nghiém tic khich quan cia
VBQLNN.

- Tir géc An-Au

Do dic diém vé lich sir, ngon ngir tiéng Viét
khong chi chiu anh hudng cua cic yéu té Hén ma
con anh huong boi tiéng Phdp, tiéng Anh... Tuy
khong nhiéu vé mit s6 lugng nhu tir Hin Viét, song
nhitng tir gbc An Au ciing déng mot vai trd nhit
dinh trong giao tiép tiéng Viét néi chung, trong
VBQLNN néi riéng. Do d6, khi gip nhing tir gbc
An Au va dung n6 trong VBQLNN cén lyu § nhu
sau:

+ Néu chit viét cua nguyén ngit dung chit cdi
Latin thi gitr ding nguyén hinh trén chit viét cua
nguyén ngit, ké ca cic chit cdi f, j, w, z nhu trong
nguyén ngit viét; ddu phu & mot sb chir cdi trong
nguyén ngir c6 thé luge bot. Vi du: Shakespeare,
Paris, Petdf i (c6 thé luge ddu phu & chit céi 6).

+ Néu chit viét cua nguyén ngit thuoc mot hé
thong chit cdi khdc thi diung 16i chuyén tir chinh
thirc sang chit cdi Latin. Vi du: Lomonosov,
Moskva.

+ Néu chir viét cua nguyén ngit khong phai 1a
chir viét ghi ting 4m bang chir c4i thi ding 16i
phién 4m chinh thitc bang chir cai Latin. Vi du:
Tokyo, Korea.

+ D6i voi tén riéng ma trong thyc tién sir dung
rong rdi trén thé gidi da quen ding mot hinh thirc
viét bang chit cai Latin khdc v6i nguyén ngit (nhu
tén mot s6 nudc, thanh phd) thi ding hinh thirc tén
riéng phd bién d6. Vi du: Hungary (nguyén dang la
Magyarorszag).

+ Voi nhitng séng nidi thudc nhiéu nudc thi
ding hinh thirc trong ddi phd bién trén thé gisi va
trong nudc. Vi du: Song Danube hodc song Da-
nuyp.

+ Dbi véi tén riéng hay bo phan cua tén riéng
(thuong 1 dia danh) ma c6 nghia thi ding 16i dich
nghia phit hgp v6i chii truong chung c6 thé nhan

thdy qua cdc ngdn ngit trén thé giéi. Vi du: Bién
Den, Tam gidc Vang.

+ Nhitng t€n riéng da cé hinh thitc phién am
quen thudc trong tiéng Viét khong can thay ddi, trir
mot sd truong hop dic biét c6 yéu cau riéng phai
thay ddi.

Vi du: Phdp, Ha Lan. Song Australia (thay cho
Uc)

Tuy nhién van chép nhan su ton tai cia hai hinh
thirc khdc nhau cia mot sé tén riéng: Matxcova -
Mac Tu Khoa...

- Muén cho vin ban dé& hiéu, can han ché dung
tir ngit nudc ngodi, trir trudong hop tiéng Viét khong
¢6 tir thich hop dé thay thé hodc tir 6 da dugc Viét
hod. Vi du cic tu marketing, internet, windows...
méi du nhap vao Viét Nam, chua cé tir nao tuong
{mg d¢é thay thé, nén viéc ding chiing trong vin ban
la tit yéu. Nhimng tir gbc An Au da thong dung,
dugc dién thanh diéu (xdng, ca phé, pit tong, axit,
xd phong, xich lip... thi ding nhu tiéng Viét. Tir nao
chwa thong dung thi han ché st dung, néu can ding
phai c6 su gidi thich ngay trong van ban.

Vi du: barem (biéu diém), cong-ten-no (thung
hang), dp-phan (bé tong nhua)...

Két luan

Dimng tir trong VBQLNN cén dam bao nguyén
tac diing tir ding vé Am thanh va hinh thirc c4u tao,
ding tir diing vé nghia, dung tir ding vé ngit phap
va cdc thudc tinh chirc ning cua tur, dung tir phu
hop véi phong cich ngbén ngt va tranh dung tu
thira, tir 1ap va tir sdo rong. Trong soan thdo vin
ban, can phan dinh o cich ding tir theo binh dién
phong céch va theo quan ni€m ngit phdp, tir vung
hoc. Viéc ndm viing céc 16p tir va cich sir dung
chiing s& gitip biéu dat chinh xdc, hiéu qua ndi dung
cia VBQLNN. Ngoai ra, lya chon thay thé tir ngit
va két hop tir theo quan hé y nghia, quan hé ngit
phdap 1a nhiing thao tac co ban gitp ngudi soan thdo
chon lya dugc nhiing tir ngir thich hgp nhét, biéu
dat chinh x4c ndi dung VBQLNN.

Trang 73



SCIENCE & TECHNOLOGY DEVELOPMENT, Vol 18, No.X1-2015

Some problems of language use, of style

In written documents

In state management institutions

e Do Van Hoc

University of Social Sciences and Humanities, VNU-HCM

ABSTRACT:

Text editing is a regular activity, common to
officials and civil servants. One of the
requirements to editing requires knowledge
and know-how to efficiently use the knowledge
of language for such effective expressions that
the text content s presented clearly,
coherently, in order to -create favorable
conditions for  quick and  accurate
understanding, and to avoid misinterpretation
as well as misunderstanding of the text
content. The use of language and style in
written documents in state management
institutions should ensure the rigth use of
sound and structure form, of the right word to

convey the right meaning, of correct grammar
and functional properties of words, of
appropriate language and style to keep away
from redundant, repetitious words and cliché.
Clearly defining the wording in terms of style
and according to the concepts of grammar and
vocabulary studies; Mastering word layers and
the right word choice will help accurately and
effectively express the text content. In addition,
word alternation and word combination in
terms of meaning and grammatical relations
are the basic steps to help editors choose the
most appropriate words expressing text
contents the most accurately.

Keywords: State management documents/texts, language, writing style
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Pac diém cu phap cla dé dan phong sw
(khao sat bao: Dan Tri, Vietnamnet,
Tudi Tré, Lao Béng nam 2012 va 2013)

e Dang Thi Hanh Van

Trwdng Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van, PHQG-HCM

TOM TAT:

Bai viét nay phan tich va so sanh déc diém
cl phdp cta dé dan thé loai phdng sw trén bao
truc tuyén (gém bdo Dan Tri, Vietnamnet) va
bdo in (gébm bdo Tubi Tré, Lao Bong) béng
phuong phap théng ké. Chung t6i da thu duoc
céc két qua cé y nghia théng ké (p < 0,05), cho
thdy c6 sw khéc biét ctia hai loai hinh béo chi

trén cdc binh dién: sé lwong cau/ dé dan, sé
leong toe/cu, dac diém cua cdu theo céu tric,
theo muc dich phét ngén va theo céu chu dé.
P4y la céc két qua buwdc déu trong chubi
nhirng danh gia vé su tvong dong va di biét vé
mét ngén ngi gitka hai loai hinh béo truc tuyén
va bado in.

Twr khéa: dé dan, phéng s, béo truee tuyén, bdo in, thbng ké

Xuét hié€n ¢ nudc ta dd hon 15 nam (tinh tir thoi
diém to tap chi tryc tuyén Qué hwong danh cho Viét
kiéu xudt hién trén mang ndm 1997) nhung cho dén
nay, bdo truc tuyén chua thyc sy dugc quan tim
nghién ctru, nhit 1a trén binh dién ngdn ngir hoc.
Chiing ta d& dang bét gap nhiéu y kién cho rang béo
tryc tuyén chi 12 mot sy sao phong tir béo in, ké ca
mét ngdn tir. Trong bai viét nay, ching t6i thir khao
sat ngdn ngit vé mat dinh lugng giita hai loai hinh
bédo nay nham Ii giai vin dé mot cach khach quan va
thuyét phuc hon.

Bét ké thudc loai hinh bdo chi nao, phéng su
dugc xem 4 thé tai khong thé thiéu, 1am nén thuong
hiéu, sic thdi riéng cho mdi t& bdo. O thé loai
phéng sy thuong c6 phan dé dan (chapeau hay lead)
do dung lugng bai viét dai, cin c6 phan giGi thiéu
dé ban doc ndm duoc ndi dung chinh hoac dé thu
hit ban doc tiép tuc theo doi ph?m ndi dung chinh
sau khi lu6t qua phan dé dan ¢ dau. Dé dan ciing
thudong la by phén ma tic gia cling nhu bién tép
vién dung cong nhiéu nhat.

Xuét phét tir nhitng 1i do d6, chiing t6i quyét
dinh chon dé dan phéng su dé nghién ctru, phuc vu
cho qud trinh tim hiéu nhirng diém tuong dong va di
biét giita bdo truc tuyén va bio in.

Déi tugng nghién ciru cua bai viét nay 1a dé din
thé loai phéng su trén bdo chi. Pham vi khao sit dé
dbi sanh 12 hai to bdo thudn tryc tuyén: Dan Tri va
Vietnamnet, hai t& bdo in (khong tinh phién ban
truc tuyén) 13 Tubi Tré va Lao Pong.

Trong bai viét nay, ching toi thong nhat quan
diém: xem xét dé dan nhuw mot yéu 16 doc lap; vi thé
bai bdo chi tap trung vao cic yéu td ndi tai cia dé
dan phéng sy chir khong cb ging tim hiéu mdi quan
hé vé& mit hinh thirc, vé kha ning hanh chirc gitra dé
dan véi cdc yéu to con lai trong chinh thé vin ban
phéng su. Dong thoi, chiing tbi ciing gidi han ndi
dung nghién ctru & binh dién cd phép.

Ching t6i chon 300 dé dan phéng su bdo truc
tuyén (150 dé din cua bdo Dan Tri va 150 dé dan
clia bdo Vietnamnet), 300 d& din phéng sy bdo in
(150 dé dan ciia bdo Tudi Tré va 150 d& dan cua
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bdo Lao Bong) trong khoang thoi gian hai ndm, tu
thang 01/2012 dén thang 12/2013. Theo d6, mdi
thang chon ngiu nhién sdu hoic bay ngay. Trong
ngay da chon, mdi bdo chon ngiu nhién mot bai
phéng su dé khao sat. Truong hop ngay dugc chon
khong c6 phéng sy, ching t6i chon ngay gin ngiy
dugc chon nhét. Ching toi huéng dén viéc dinh
luong theo céc ti€u chi sau:

- 6 lwong cau/dé dan

- 6 luong tir/cau

- Cu theo céu triic cii phap

- Céu theo muyc dich phat ngdén

- Céu trdc d& dan theo cau chi dé

Sau do, str dung goéi (package) Remdr phién ban
2.0-3 [3] trong phdn mém théng ké R' phién ban
3.0.0 dé xur If s6 lidu, cu thé:

- Diing test Pearson's Chi-squared dé so sanh ti
1¢ ciu theo muc dich phét ngdn, ciu theo cau tric
cti phdp, cdu tric dé dan theo cAu chu dé va ti 16 vé
s0 luong cdu cua dé dan. Dung test Fisher’s Exact
(céc gid tri cua p dugc danh dau ) trong truong hop
khong thod didu kién dung test Pearson's Chi-
squared.

- Dung test t so sanh trung binh d¢ dai cau theo
tiéng/tir.

Cic két qua dugc xem la cé sy khac biét cé §
nghia théng ké khi tri s6 p < 0,05 va nguoc lai.

1. Cach xir li viin ban

1.1. Vé ranh gi6i ciia tiéng/tir

Chiing t6i thdng nhit quan diém: trong tiéng
Viét, “mdi tiéng la mot tu”, duoc cu thé béng déng
thire: tiéng = hinh vi = tur [1], [4, 32]. Theo d6, khi
phan tich d6 dai cdu theo tiéng s& dong nhit voi
vi¢c phan tich d¢ dai cau theo tir.

Lién quan dén vén dé nay con c6 hién tugng viét
tat va tir ngoai lai. P6i v6i van dé viét tit, ching toi
thong nhit mdi miu ty s& dwoc tinh nhu mot
tiéng/tir.

Vi du: QP (Quyét dinh): 2 tiéng, UBND (Uy
ban nhén dan): 4 tiéng, PGS. TS. (Phé gido su. Tién

! Xem http://www.cran.r-project.org

si): 5 tiéng, P. 5-Q. 10-TP. HCM (Phuong 5-Quén
10-Thanh phd HO Chi Minh): 9 tiéng, CNN (Cable
News Network): 3 tiéng, UNDP (United Nations
Development Programme): 4 tiéng.

Déi véi cdc truong hop tén riéng nudc ngoai,
van d& c6 phién 4m hay khong va phién am nhu thé
nio cho dén nay van chua c6 sy thdng nhat. Trong
quéd trinh xir 1i vn ban, chiing toi giai quyét nhu
sau:

V6i céc tir da duoc phién am: dém cic tiéng
binh thuong. Vi du: si-da: 2 tiéng, ca phé: 2
tiéng,...

Céc tir chwa duoc phién 4m, ching toi tinh s&
lugng tir theo am tiét. Vi du: internet: 3 tiéng,
online: 2 tiéng, money: 2 tiéng, ...

1.2. V@ ranh gi6i cAu

Khi xtr If vdn ban, ching t6i phin tich cic ciu
dua vao cac diu cau. Cu thé: céc dau ngét cau tuyét
dbi nhu du chdm (.), ddu chdm hoi (?), diu chim
than (!) biéu thi sy két thic ctia mot cdu (luu y
thém: nhitng d4u ciu nay néu dit trong déu ngoic
don nhu (?), (!) thi khong xem la ddu két thic ma
chi 12 déu tu tr); con dau ngét ciu ba chim (...)va
hai chdm (:) 12 d4u ciu c6 diéu kién: ddu ba chim
¢6 chtre nang két thic cau khi va chi khi né dimg &
cudi ciu twong thudt (nghia la sau d6 tir du tién clia
cau sau phai viét hoa), dAu hai chAm duoc coi la diu
ngét cau khi phan thuyét minh sau né bao gdm hai
cAu tré 1én (nghia 12 ddu hai chim béo hiéu b phan
dung sau 1a 161 dbi thoai chir khong phai 1a phan
giai thich hay ligt ké).

1.3. V& ciu tric cau

Trong Viét ngir hoc, cau dugc nghién cuu trén
nhiéu binh dién khéc nhau nén c6 nhiéu quan diém
khic nhau vé ciu. Trong nghién ciru cta minh,
chiing t6i chon quan niém thé hién trong “Ngir phap
tiéng Viét” cua Uy ban Khoa hoc xa hoi (1983):
“Cau la don vi diung tir hay diing hon la dung ngiv
ma cdu tao nén trong qud trinh tw duy, thong bdo;
né ¢é nghia hoan chinh, cé cdu tao ngit phdp, va cé
tinh chat doc lap.”.
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Bén canh d6, do xuét phat tir nhiéu quan diém
khi nghién ctru cd phép tiéng Viét nén viéc c6 nhidu
céch phan loai ciu khéc nhau ciing 12 didu tt yéu.
Tuy nhién, phd bién nhat 13 hai cach: phan loai cAu
theo cau tao ngit phap (g6m c6: cAu don, ciu ghép,
cau phuc), va phan loai cdu theo muc dich phat
ngdn (gdm: cu tran thudt, cAu nghi vin, ciu ciu
khién, ciu cam thén).

Phén loai cau theo cdu tao ngit phép: dua vao
két cAu chu ngir - vi ngit (C - V).

Cau don: 1a cau chi c6 mot két cdu C - V, va
chinh két cau nay 1a nong cdt cau. Cau don lai chia
thanh hai tiéu loai: ciu don binh thuong va ciu don
dac biét.

Cau ghép: 12 ciu c6 hai két cdu C - V trg 1én,
trong d6 mdi két cau C - V ¢6 gid tri 1a mot ndng
cdt cau don, khong c¢6 két ciu C - V nao bao ham
két cau C - V n2o. Cau ghép gdm c6 hai loai nho la:
cau ghép dang lap va ciu ghép chinh phu.

Cau phire: 12 ciu ¢6 hai két cdu C - V tro 1én,
trong d6 chi ¢6 mot két cau C - V 1am ndng cdt, bao
ham nhitng két ciu C - V khic.

Phin loai cau theo muc dich phat ngén: dua vao
muc dich phat ngébn ma cau thyc hién. Theo cich
phan loai truyén thong, gdm cé:

Cau tran thuat: 12 kiéu ciu khong c6 diu hiéu
hinh thirc ctia nhiing kiéu cdu khac (ciu nghi vén,
cau cau khién, ciu cam than) va c6 tic dung ké lai,
thuat lai mét su viéc nao do6.

Cau nghi van: 13 ciu c¢6 chira céc tir nghi vén
(ai, gi, nao, dau, mdy, sao, bao gio, bao ldu, bao
nhiéu; a, w, hd, chang, chi, (cd)... khong, (da)...
chua, v.v... hodc tu hay ndi cic vé c6 mbi quan h¢
lya chon. Bén canh d6, déu hi¢u d& nhit dé nhan
biét d6 c6 phai 12 cAu nghi van hay khong 1a diu
chédm hoi (7).

Cau ciu khién: 1a cau c6 chia tir ciu khién
nhu hdy / dimg / ché va cha thé cta hay / dimg /
ché va c6 thé c6 hodc khong c6 dau chdm cam (!) di
cung.

Cau cam than: 1a ciu c6 nhiing tir nglt nhu 67,
than 6i, h&i oi, chao oi (i), troi oi; thay, biét bao,
xiét bao va ¢6 dau hiéu hinh thirc d& nhan biét nhét
1a ddu cham cam (!).

1.4. V& mé hinh céu tric thong tin

Chiing t6i phan chia cdu tric dé dan theo ciu
chu @& dya vao Ii thuyét v& mé hinh cdu tric thong
tin. Du6i géc do md hinh cdu tric thdng tin, cling
nhu véi géc nhin cda viée tao 1dp van ban, cau chu
dé (topic sentence) c6 vai trd quan trong trong viéc
thé hién chii dé ciia van ban. Tuy vao dung y ciia
ngudi tao 14p, vi tri ciia ciu chi dé trong van ban s&
chi phdi cach trién khai noi dung cia van ban theo
nhitng céch rat khdc nhau. Cén ctr vao vi tri clia cAu
chu dé trong van ban, ngudi ta da phan lap nén
nhitng mé hinh céu tric thong tin phd bién nhu sau:

- M6 hinh dién dich

- Mb hinh quy nap

- Mb hinh song hanh

- M6 hinh méce xich

- M5 hinh t5i gian

- M5 hinh tdng-phan-hop

2. Ly thuyét vé loai hinh va thé loai bao chi

Hién nay, hoat dong bdo chi dang dién ra song
song céc loai hinh: bdo in, bdo hinh (truyén hinh),
bédo ndi (phat thanh), va bdo truc tuyén (bdo mang,
bdo dién tir, bdo mang dién t, bdo internet). Mbi
loai hinh c6 nhitng ¢6 yéu cau khic nhau vé& dic
diém hinh thic va ndi dung (khic biét trong tinh
nén chit théng tin cta thé loai tin tirc, tinh chét hoi -
dap linh hoat cua thé loai phong vén, tinh uyén
chuyén trong cdch dién dat cta thé loai phéng
su,...). Chi tiét hon, trong tirng nhém thé loai bao
chi ciing c6 su khic biét: nhém thé loai bao chi
thong tan (tin, phong van, tuong thuat, diém bao) dé
cao yéu t6 thong bdo, phan dnh nén yéu ciu tinh
nén chit thong tin, va khong can thiét phai c6 cic
yéu t6 binh luan, phan tich; nhém bdo chi chinh
Iuan (chuyén luan, xa luan, bai phé binh) thi thong
tin 11 1& 12 yéu t& quan trong nhét; con nhém thé loai
béo chi chinh luén - nghé thuat (phéng su, diéu tra,
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ghi nhanh) lai yéu cau két hop yéu t6 chinh luan véi
yéu t6 nghé thuat nham phan anh va Ii gidi van dé.

3. Ly thuyét vé phong cich bao chi va ngon
ngir bao chi

So véi cdc phong cich ngdn ngir khic, phong
cach bdo chi dugc nhin nhan kha mudn. Panh diu
cho su hinh thanh phong cach bdo chi la cong trinh
“Phong cdch hoc tiéng Viét” (1982) ctia Nguyén
Thai Hoa. Dya vao nhiéu cong trinh nghién ctru,
chiing ta c6 thé géi gon dic trung phong cich bio
chi trong cic dac diém sau: tinh thoi sy, tinh chinh
xac, tinh ngén gon, tinh cong luan, tinh hép dan,
tinh dai chung, tinh cu thé, tinh khudén miu, tinh
biéu cam, va tinh binh gid. Nhitng dic diém cua
phong cach béo chi s& chi phdi va hinh thanh nhitng
dac trung ngdn nglr bdo chi nhu: ngdn ngir bao chi
l1a ngdn ngir sy ki€n, ngdbn ngir bdo chi 1a ngdbn ngh
cua sy tuong tac, ngdn nglr bdo chi 1a ngén ngtr cua
sy hdp din. Mot téc pham dugc xem 1a tic phdm
bdo chi vira phai ddp ung nhiing tiéu chi vé& loai
hinh, vé thé loai vira phai dép g céc dic trung vé
phong cich, vé ngdn ngit. Va chinh ngdn ngit bio
chi cling chiu sy tic dong cua ti€u chi thé loai.

4. Khai quat vé dé din

4.1. Khai niém

Pé din (tiéng Anh: lead, tiéng Phép: chapeau)
12 mot trong nhimg yéu td quan trong trong van ban
bdo chi. B6 1a “bd phan nén kin ndi dung cta toan
van ban, 12 yéu t6 chi bdo thong tin/néu théng tin
tiéu diém cua vin ban” [Fabienne Gérault, dan theo
[8, 5311

Nguyén Btic Dan goi chapeau la “dé dan”: “Loi
dé dén, ciing thuong goi 1a sapd (Phép: chapeau) la
mdt thanh phan tham gia vao cau triic thong tin ciia
mdt bai bdo. Trong céu triic nay, dé dan thuong
dugc dat ngay sau tidu dé, truéc phan mo diu cia
bai bdo™; “Dé din gidi thiéu nhitng van d& co ban,
cdt 16i ma bai bdo d& cap, qua d6 rit ra nhitng bai
hoc, nhitng canh bdo, nhitng didu dang phai suy

ngdm... D& din gidi thidu ndi dung, nhitng y chinh
ctia bai bdo ma tidu dé khong lam duogc... [7, 124].

4.2. Vi tri ciia dé din

Theo Nguyén Puc Dan, “Dé din c6 thé dung
chinh giita, ngay dudi tiéu dé voi hang chit dam
nhdm phan biét véi chir trong bai bdo hoic ding &
gbc trai, phia trén” [7, 125].

Nhén dinh nay rat ding ddi voi bio truc tuyén.
Qua khao sat 300 dé din phéng sy trén Dan Tri
Online va Vietnamnet, chiing t6i nhan thiy phan dé
dan ludn ludn ndm ngay sau tiéu dé va trén phan noi
dung vin ban v6i phan chit in dam, khdc mau so véi
phén chir trong ndi dung chinh. Py dugc xem 12 vi
tri 1i twong, nhat 12 khi ban doc nhdp chudt vio va
bét dau doc vao ndi dung bai phéng su. Dic biét,
néu con & giao di¢n chinh, chi can ban doc ré chuot
vao tiéu dé, 1ap tuc phan dé& dan hién 1én du dé ban
doc ndm bit duoc ndi dung chu yéu cua bai bao.
Con trong bdo in: vi tri d& din nhiéu khi khong rd
rang, c6 nhiéu vi tri khac nhau, tuy thudc vao cich
dan trang cua to bdo d6.

4.3. Chirc niing cia dé din

Duya vao khdi niém va vi tri ctua dé dan, ching ta
nhén thdy dé dn dam nhiém céc chtic ning co ban:
(1) tém tit thong tin quan trong nhit cua bai béo,
(2) thu hit sy chd y cia doc gia, (3) dinh hudng
thong tin.

5. Két qua khao sat

Trudc khi tién hanh so sinh dic diém ci phap
dé dan phéng sy giita hai loai hinh béo truc tuyén
va bdo in, ching t6i da phan tich va so sanh (theo
cic ndi dung dd néu trong phan muyc dich nghién
ciu) trong ndi bd bdo in (bdo Tubi Tré va Lao
bong) va lam tuong tu ddi véi bdo truc tuyén (bao
Dan Tri va Vietnamnet). Cédc két qua so sanh cho
thdy khong c6 sy khic biét c6 y nghia thong ké (p >
0,05) trong ndi b (hai td bdo) bdo truc tuyén cling
nhu trong ndi bd (hai to bdo) béo in:
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Bang 1. Két qua so sanh trong ndi bd bdo in va béo truc tuyén

; o Bio truc tuyén Bao in
Muc dich nghién ciru . 3 Fo—— "
Dén tri Vietnamnet Tuoi Tré Lao Ddng
S 1 cu 57 43 69 65
° 1 2cau 70 67 63 69
lugng cau/ "
Ly 3 cu 21 36 18 16
dé dan
4 cau 2 4 0 0
Tri s6 p 0,08" 081"
Cauth Cau don day du 122 145 145 135
2O Cau tinh Tuge 13 13 7 9
Cautrie ¥ oau ghép dang Ia 38 44 25 21
Céu ghép chinh phu 100 120 72 86
Tri s6 p 0,97 0,54
Ciu b Tran thuat 258 303 244 232
a0 Nohi vén 2 4 7 6
muc dich 3 =
o Céu khién 0 0 0 0
phét ngén
Cam thén 13 15 5 6
Tri s6 p 0,87" 0,95"
Dién dich 31 49 36 28
Cau tric Quy nap 26 28 18 10
dé dan Song hanh 9 5 10 14
theo cau Moéc xich 32 20 21 29
chu dé Tdi gidn 52 48 65 69
Tbng-Phan-Hop 0 0 0 0
Tri s6 p 0,08" 026"
Do dai ciu theo tiéng 262+12,1 | 264+130 | 319+16,1 | 31,0+152
Tri s6 p 0,8 0,54

Céc két qua khong c6 su khdc biét c6 y nghia  chung 1a bdo truc tuyén va di so sanh véi ddi tuong

thong ké 1a bang chimg cho thy: ching ta ¢6 thé  con lai 12 hai to bdo in gdp thanh — goi chung 1a bdo
g0p hai to bdo tryc tuyén thanh mot d6i twong — goi  in. Céc két qua chi tiét dugc trinh bay sau day:
S6 liwong cau/dé dan

Bang 2. S6 lwong cau trong 1 d& din

Bio tryc tuyén Bédo in Gid tri p
1 cau 100 (33,3%) 134 (44,7%) 0,004
2 ciu 111 (37%) 132 (44%) 0,081
3 cu 83 (27,7%) 34 (11,3%) 0,000
4 cau 6 (2%) 0 0,030
Tong 300 300
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S6 lwong cau trong dé dan cta bdo truc tuyén va
bdo in c¢6 sy khdc biét rat 16n (p < 2,8 x 107)".
Trong do, dé din c6 2 cau trén ca hai loai hinh
khong c¢6 su khéc biét (p > 0,05). Tuy nhién, d6i voi
d& dan c6 1 ciu, dé dan c6 3 cau va dé dan c6 4 cau
thi sy khac biét lai rat c6 y nghia thong ké giita bio
tryc tuyén va béo in (p < 0,05).

D6 dai cau trong dé dan

Pac biét, khao sat 300 dé dan phéng su béo in,
chiing t6i hoan toan khong tim thay dé dan nao c6 4
ciu, trong khi bdo tryc tuyén lai c6. Pay ciing 1a
diém khdc biét c6 y nghia thong ké giita hai loai
hinh bdo (p < 0,05).

Bang 3. D6 dai cau

Bio tryc tuyén

Bdo in Gid tri p

Theo tiéng/ tir 26,4+ 13

31,5+ 158 4,6x10°

C6 su khac biét c6 y nghia théng ké giita do dai
ciu theo tiéng trong dé din cua hai loai hinh bdo (p
< 10™). B¢ dan trén bdo in c¢6 xu hudng sir dung ciu
dai hon béo truc tuyén (31 > 26).

Két qua nay hoan toan phit hop véi yéu cau cia
loai hinh béo truc tuyén. Boi 1€, so vai cac loai hinh
béo chi khic, bdo truc tuyén dé cao tidu chi “ngan,
gon, suc tich” hon ca. Déng thot, ddi véi bao truc
tuyén, to nao c6 luong tin, bai thé hién trén trang

Céu theo cau triic cii phdp

chil nhiéu nhat da dugc xem 1a c6 lgi thé. Nguyén
nhin cu thé 1a do dién tich giéi han ciia man hinh
mdy tinh, do dic trung k¥ thuat trong thiét ké giao
dién trang bdo, ciing nhu mong mudn chiém dugc
vu thé 1am thoa mén nhu cau dugc thong tin nhiéu
nhét cta doc gia nén viéc trinh bay lugng chit trén
bdo tryc tuyén dugc yéu cau phai tiét ché tdi da.
Trong khi d6, bdo in hoan toan linh hoat trong van
dé nay.

Bang 4. Céu theo cdu tric ngit phap

Béo tryc tuyén Bédo in Gia tri p
Cau Pay du 267 (44,9%) 280 (56%) 0,0002
don Tinh luoc 26 (4,4%) 16 (3,2%) 0,320
Cau Ping lap 82 (13,7%) 46 (9,2%) 0,02
ghép Chinh phu 220 (37%) 158 (31,6%) 0,06
Tong 595 500

Cau theo céu tric ngir phdp ciia hai loai hinh
béo c6 su khdc biét ¢6 ¥ nghia thong ké (p < 0,002).
Cu thé:

Trong ndi bo cau don, viéc st dung cau don cé
day du thanh phan cta hai loai hinh béo c¢6 sy khic
biét kha 16n (p < 0,0002), con cau don tinh lugc lai
khong c6 su khéc biét.

Dbi vi cau ghép, hai loai hinh bdo c6 sy khéc
biét trong viéc ding cau ghép dang lap (p < 0,02),
khoéng c6 su khac biét trong viéc sur dung cau ghép
chinh phu.

Pidu d6 c6 nghia 1a d& dan phéng su trén bio
tryc tuyén 1an béo in twong ddng vé sb lugng trong
viéc st dung cau don tinh lugc thanh ph?m va cau
ghép chinh phu.

Két qua ciing cho thdy ca hai loai hinh bdo déu
sir dung nhiéu cAu don. Didu nay rat phi hop véi
phong cich ngén ngir bdo chi, d6 1a vira dam bao
ngén gon, stc tich vira phai dam bao yéu cau dé
doc, dé hiéu. Nho vay, doc gia nim bat théng tin
dugc dé dang hon.
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